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Kozszolgaltatasi szerzodgs

i rse e frice
mely létrejott egyrészrél Abda Kozség Onkorméanyzata (9151 Abda, Szent Istvan u. 3.k
képviseldje: Szabd Zsolt polgdrmester), mint megrendel$ (tovabbiakban Onkormany zat),
masrészrél a PANNON-VIZ Zrt, (cim: 9025 Gy6r, OrszagUt u. 4., képviselje: Racz Attila
Istvdn eindk-vezérigazgatd, c¢g: 08-10-001658, adoig.sz:11401429-2- -08), mint
kizédrolagosan jogosult kézszolgaltatd (tovabbiakban: Kézszolgaltatd) kozott a mai napon
az alabbi feltételekkel;

I. A kbzszolgaltatasi szerzddés célja

1. A szerz0dd felek régzitik, hogy a vizgazdatkodasrdl sz6ld 1995, évi LVIL tv. 4. § (2)
d) pontjdban foglaltak értelmében a telepliési énkormdnyzat a vizgazdalkodasi
tevekenységek, mint kozfeladatok kérében koteles gondoskodni a telepiilésen
taiathatd szennyvizbekdtés néikili  ingatlanok esetében a nem kézmiivel
osszegy(jtott haztartdsi szennyviz begylijtésének szervezésérdl és ellendrzésérd|.

2. Jelen kozszo!gattato: szerzfdés célja, a kézszolgdltatds teljesitése érdekében az
Onkormaényzat és a Kézszolgaltatd kozotti kapcsolatok szahalyozasa.

11 A kozszolgaltatéi szerzddeés targya, terlleti hatalya

Az Onkormanyzat megrendeli, Koézszolgaltatdé elvallalia és elvégzi Abda telepllés
kézigazgatasi hatarain belll, a teleptlésen taldlhatd szennywzbekotes nélkali mgatianok
eseten a nem koézmlivel bsszegyljtétt hdztartasi szennyviz begyiijtését, elszéllitasat és
artalmatlanitasat.

I, A kbzszolgaitatdsi szerzédés iddtartama

A szerzbdd felek Jelen kdzszolgaltatdsi szerz6dést 10 évre kotik, A kozszolgaltatasn
szerzédés érvényessége 2022, november 1. napjatol 2032, oktéber 31. napjdig tart.
A kodzszolgaltatdsi szerzédés évente fellilvizsgalatra kerll.

v, A Kozszolgaltatd nyilatkozata

A Kézszolgaltatd jelen szerzddés aldirdsaval kijelenti, hogy a kozszolgaltatds teljesitéseét
vallalja, tovabba a kézsrzolgaltatas elldtdsara vonatkozd jogszabalyi feltételekkel,
hatdsagi engedélyekkel, engedélyezett telephelilyel, {igyfélszolgalattal, a
kézszolgaltatashoz sziikséges jarmiiparkkal, a kdrnyezeti karok esetleges bekdvetkezése
esetén az azonnali beavatkozashoz sziikséges felszerelésekkel és eszkdzokkel, a
kozszolgaltatds elldtdsahoz szikséges létszdmU képzett szakemberrel, nyilva’ntartési,
adatkezelési és adatszolgaltatdsi rendszerrel, azok folyamatos lzemeltetéséhez
szllkseges személyl és targyi feltételekkel rendelkezik.

V. Az Onkormanyzat jogai és kételezettségel

1. Az Onkormanyzat jelen szerz8dés idStartama alatt a Kozszolgaltatonak a
kézszolgaltatasi tevékenység vonatkozasaban kizdrélagos jogot biztosit.



A kdzszolgdltatds hatékony és folyamatos elldtdsdhoz szilkséges és rendelkezésére
allo informacidkat, a Kozszolgaltato szamara biztositja.

Az Onkormanyzat kotelezi magat arra, hogy jelen kozszolgdltatas, illetve a
telepiilésen  mukédé  egyéb  hulladékkezelési, valamint  kézszolgaltatasi
tevékenységek dsszehangolasat elbsegiti.

Az Onkormanyzat a nem kézmlvel dsszegy(ijtétt haztartdsi szennyviz kezelésére
Gy6r, DNV atemeld (max. 220 m?/d), Gydr, Pesti ut 1. sz, alatti telephelyet
(KT3: 101530706, KUJ: 100227271) jeloli ki.

VI, A Kodzszolgaitatod jogai és kételezettségei

A Kozszolgaltatd, a koézszolgaltatdsi tevékenységgel kapcsolatosan  az
Ugyfélszolgalatdhoz lakossagi fogyasztdé  vonatkozdsdban telefonon, illetve
személyesen, nem lakossagi (gyfelek részérdl kizdrdlag irdsos megrendeléssel
beérkez6 igényeket folyamatosan és teljes korlien kielégiti a bejelentéstdl szamitott
5 munkanapon belil.

Az igénybejelentést kizardlag

- a Kozszolgaltatd Ggyfélszolgalatdhoz
» hétkdznap a 96/522-658 telefonszédmon 06 - 14 Graig
*» személyesen a Kozszolgéltatd Ggyfélszolgalati irodaiban, nyitvatartasi
idoben
»  {rasos megrendelés esetén iklatod pannon-viz.hu e-mail cimen

- rendkivlli és siirgfs esetekben a Kozszolgdltatd Kézponti Diszpécserszolgalatdhoz
a 96/522-601 és a 80/204-086 telefonszamon
teheti meg.

A Kozszoilgaltatd a kozszolgdltatast az igénybejelentés alapjan teljesiti azokon a
fogyasztoi helyeken, ahol az ingatlanra vald bejutéas karokozds nélkiil biztositott.

A Kozszolgaltatd biztositja a kézszolgaltatds teljesitéséhez sziikséges személyi és
targyi feltételeket a jogszabdlyi eldirdsoknak megfelelden. Errdl az Onkormanyzatot
folyamatosan tajékoztatja.

A Kozszolgaltatd elvégzi a kozszolgaltatds folyamatos, biztonsdgos és bdvithetd
teljesitéséhez szlikséges fejlesztéseket, beruhdzasokat és karbantartdsokat.

A Kozszolgaitatd tevékenysége elldtdsahoz - a felelfsségének korldtozdsa nélkil ~
alvallalkozékat vehet igénybe,

A kozszolgdltatas dijat a Kozszolgaltatd érvényesiti az ingatlantulajdonosok felé.

Rendkivili, illetve siirgds esetekben (igénybejelentéstél szamitott 6 6ran bell] kért
szolgaltatas) a Kézszolgaltatd felar érveényesitésére jogosult,

A Kozszolgaltatd a kézszolgaltatashoz kapcselodoan eldirt nyilvantartd rendszert hoz
létre és mikodtet (hardver-, szoftverfejlesztes).

A Kodzszolgaltato, a cimére (9025 Gydr, Orszdglt u. 4.) levélben eljuttatott,
szolgaltatassal kapcsolatos fogyasztoi panaszokat és észreveteleket kivizsgdlia, és a
beérkezestd! szamitott 30 napon belll, a szlikséges intézkedéseket megteszi, és
errdl az iigyfelet tajékoztatja,
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A reklamadciok nyilvantartdsba kerlilnek, tovabbda a kdreseménnyel jard
panaszbejelentésrél jegyzGkonyv is keészil.

A Kozszolgaltatd kételes a kézszolgaltatast a vonatkozd jogszabdlyi eldirdsoknak és
ezen szerzédésben meghatdrozottaknak megfelelfen, rendszeresen, biztonsagosan,
vegezni, a munkajat és a kozszolgditatdst akadalyozd kéridlményekre, kdrokra az
Onkormanyzat fegyelmét fethivni.

Amennyiben a Koézszolgaltatd, a neki felréhatd eés bizonyithaté mddon vét a
jogszabalyi és kornyezetvédelmi elGirasok ellen, Ugy véllalja az azzal jard anyagi és
erkdlcsi kévetkezmenyeket,

A Kozszolgaltato, feladata teljesitése sordn, koteles a gyljtés helyét a fehulid
(lecseppend) szennyviztdl megtisztitani, a teriiletet tisztédn hatrahagyni a vonatkozé
belsd folyamatszabalyozas szerint.

A kozszolgaltatas fogyasztd hibajabdl térténé meghilsulasa esetén a Kdzszolgaltatod
jogosult az eredménytelen kiszallds dijanak kiszamldzasara az érintett fogyaszto felé,

A Kizszolgaltato hibajabol torténd szolgaltatds meghidsulds esetén a Kdzszolgaltatd
a fogyasztoé minden igazolt karat koteles megtériteni.

Amennyiben a gyljtéhelyen taldlhatd szennyviz szarmazdsi helye és a keletkezési
kéralmények egyértelmien kommunalis eredetre utalnak, Kézszolgdltatd a kezelési
technologiai részekent elvégzett vizsgdlatokat kilon dij felszamitdsa néikiil elvégzi.
Ha az adottsagok nem egyértelmdiek (pl. eldtisztitd nélkdli konyha (izemeltetésébd)
szarmazd, vagy nem haztartdsi jellegt tisztitoszereket haszndld kibocsatd) a
beszallitott szennyviz jellemzd szennyezdinek vizsgdlatdt az atvételkor levett
mintabol, a mindenkor érvényes laboratériumi vizsgdlatok dijanak felszamitésa
mellett Kozszolgaltatd elvégzi.

Ha fogyasztd ehhez nem jarul hozzad, a gytjtdhely Uritését Kézszolgaltatd nem végzi
el

Ha a gytjtéhelyen Kozszolgaltatd veszélyes hulladékot, illetbleg egészségre, élet-
vagy testi épségre veszélyt jelentd hulladékot, valamint a gyGité jarmivek
berendezéseinek megrongalddasahoz vezeté hulladékot talal, gy megtagadhatja a
szolgdltatast, ezzel egyiddben kdteles értesiteni az Onkormanyzatot, valamint az
illetékes hatosagot.

VI, A kézszolgditatas dija

A kdzszolgdltatads igénybevételének ellenértéke az ingatlantulajdonost terheli,

A kozszolgaltatds igénybevételéért a nem kézmlvel &sszegy(ijtétt haztartasi
szennyviz mennyiségével aranyos dijat kell fizetni,

2022, év november 1. napjatdl, a nem kozmivel Osszegylijtétt haztartdsi

aaaaa

lakossagi igénybe vevl részére
aritést dij: 2,970 Ft/m? + AFA

nem lakossdagi igénybe vevd részére
alapdij: 1.000 Ft/alkalom + AFA
uritési dij: 4,900 Ft/m?® + AFA,
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Az Onkormanyzat a kdzszolgaltatas dijat, a vizgazdalkodasrol szold térvény 44/D. §.
(4), bekezdésének eleget téve, egy éves idGszakra hatdrozza meg.

A Kozszolgaltatd koteles a kdzszolgaltatdsi dij megdllapitdsa érdekében az
Onkormanyzat részére kéltségelemzés alapjan  dijkatkuldciot  késziteni. A
dijkalkulaciot a Kozszolgaltatd javaslata alapjan a jegyzd terjeszti eld,

Rendkivilli és sirgds esetekben (igénybejelentéstdl szamitott 6 éran belll kért
szolgaltatas) dija, a szolgaltatasi dij 1,5-szerese.

VIII, A kozszolgaltatasi dijhatralék behajtasa

A dijfizetési kdtelezettség hataridejének elmulasztasa esetén dijhdtralék keletkezik,
amely az azzal Osszefliggésben megallapitott késedelmi kamattal, valamint a
behajtds egyéb koltségeivel egyltt addk modjara behajtandd koztartozdsnak
min&sal,

A dijhatralék keletkezését kovetd 30 napon belll a Kézszolgdltatd felhivia az
ingatlantulajdonos figyeimét a dijfizetési kotelezettségének elmulasztasara és
felszélitja annak teljesiteésére a jogkdvetkezmenyekrdl térténd tajékoztatds mellett,

A felszolitas eredménytelensége esetén a dijhatraték keletkezését kdvetd 90. nap
eiteltével - a felszdlitds megtorténtének igazoldsa mellett - a Kézszolgdltatd a
dijhatralék, a késedelmi kamat és az egyéb koltségek adék modjdra toérténd
behajtasat kezdeményezi.

A szabdlyosan benydjtott igénylés alapjdn az Onkormanyzat jegyzbje - a
kezdeményezes kezhezvételétél szamitott 8 napon beldl - a kilén jogszabalyban
meghatérozottak szerint, haladéktalanul intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és
a felmerilt kéltségek behajtasa érdekében,

Az ity médon behajtott ésszeget az Onkormanyzat jegyzéje 8 napon belill atutalja a
Kézszolgaltatonak.

Amennyiben a kozszolgaltatdst igénybevevd dijhatralékos nem tulajdonosa az
ingatlannak és a vele szemben lefolytatott behajtas eredménytelen, a dijhatralékot,
késedelmi kamatot és felmerilt koéltségeket az ingatlan tulajdonosatdl vagy
vagyonkezeldjetd! kell behajtani. Kozos tulajdonban alld ingatlan esetén a
tulajdonosok feleléssége egyetemieges.

A behajthatatlan dijhatraiék esetében ennek tényérdl és ckardl az Onkormanyzat
jegyzdje ~ a behajtds eredménytelenségét kévetd 8 napon bellll - igazoldst ad a
Kozszolgaltatonak.

IX. A kozszolgaltatdsi szerz6dés modositdsa

A Kozszolgaltatasi szerzOdes jogszabdlyban meg nem hatdrozott tartalmi elemeit az
Onkormanyzat képviseld-testllete és a Kézszolgaltatd egybehangzd akarattal
moédosithatja.

Jogszabalyvaltozas, valamint egyéb, elfre nem lathatd kérllmény bedlitaval, a
szerz0dd felek egybehangzo akarattal modosithatjdk jelen szerzédést,



1.

X. A kozszolgaltatasi szerzidés megszinése

A kdzszolgaitatési szerzGdés megsziinik

a) a benne meghatarozott iddtartam lejartaval;

b) a Kézszolgaitato jogutdd nélkiili megsziinésével;
c) elalldssal, ha a teljesités még nem kezd8détt meg;
d) felmondassal,

A kbzszolgaltatoi szerzodés felmondésa

a) Az Onkormanyzat a kdzszolgaitatasi szerzédést feimondhatja, ha

i.  a Kobzszolgaltatd - a koézszolgaltatds elldtdsa sordn - a tevékenységre
vonatkozo jogszabalyokat vagy hatdsagi elSirdsokat sulyosan megsértette,
és a jogsértés tényét birdsag vagy hatdésag megallapitotta.

ii. a Kozszolgaltatd a  kozszolgdltatdsi szerzédésben  megadllapitott
kotelezettségét neki felrohatdan silyosan megsértette,

b) A Kézszolgaltato a kdzszolgéltatdsi szerz8deést felmondhatja, ha

i. az Onkormanyzat a kozszolgdltatdsi szerzédésben meghatérozott
kdtelezettseget ~ a Kézszolgaltatd felszolitdsa ellenére - stilyosan megsérti
és ezzel a Kozszolgaltatdnak kart okoz, vagy akaddlyozza a kézszolgdltatds
teljesitését,

ii. a kézszolgaltatasi szerzddés megkotését kovetden alkotott jogszabaly a
kbzszolgaltatdsi szerzddeés tartalmi elemeit Ugy valtoztatja meg, hogy az a
Kozszolgaltatonak a kozszolgaltatds szerzddésszer(l teljesitése kérébe
tartozo lenyeges és jogos erdekeit jelentds mértékben sérti,

A kozszolgaltatdi szerzédés felmondasi ideje 6 honap.

A felmondast a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok reészietes megjeldlésével
lehet eszkdzdini.

A felmondds az a) I pont esetében a hatdrozat, vagy végzés jogerdre
emelkedésének napjatdl kezdddik,

A felmondéas az a) H. pont esetében az okot add kérUlmény irdsbeli bejelentése
napjatdl kezdédik.

A b) pont tekinteteben a jogsértéssel dsszefliggé kdr bekdvetkezte, illetbleg a
kozszolgaltatds akadalyozdsa tényének megvaldsuldsa esetén, az arra add
kérlilmeényt a Kozszolgaltatd azonnal ko6zéIni kételes az Onkormanyzattal,
egyidejlleg felhivni a kdr megtéritésére, illetleg az akadaly megsziintetésére,
Amennyiben a felhivéds 8 napon beli! nem vezet eredményre, (igy a felmondés a
felhivas kézhezvételétdl szamitott 9. napon kezdddik,

A felmondasi idd alatt a felek ezen szerzddeés tartama szerint kdtelesek eljarni és az
abban foglalt kételezettseglket szerzodésszeriien és maradéktalanu! teljesiteni, a
kdzszolgaltatdsra kiirt uj palyazat esetén a palydzok részére informéacidkat biztositani
¢s a kozszoigaltatas zavartalan atvételét lehetGvé tenni. A szerz6désben foglaitak
végrehajtdsa tekintetében felek egyiittmiikédnek, az esetleges vitds kérdéseket
elsdsorban targyalasok Gtjan kisérlik meg rendezni.



9. Ezen szerzOdésben nem szabdlyozott kérdésekben a vizgazdalkodasrét szold 1995,
évi LVIL térveny, valamint a Polgdri Torvénykdnyvrdl szold 2013, évi V. térvény
rendelkezésel az iranyadoak.

10. Felek ezen kézszolgaltatdsi szerzédeést, mint a kdzszolgaltatas kizérdlagos ellataséra
es mint akaratukkal mindenben megegyezdt igazolt képviselSjik  Utjan
helybenhagydlag irjak ala.
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U Abda Kiizséé’“f)_nkg manyzata PANNON-VIZ Zrt.
képviseletében: képviseletében:
Szabd Zsolt Racz Attila Istvan
polgdrmester einBk-vezérigazgatd
9151 Abda, Szent Istvan u. 3. 9025 Gydr, Orszagut u. 4,
Megrendeld Kozszolgaltatd
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