Kbzszolgaltatasi szerzodés

mely létrejott egyrészrél Barbacs Kozség Onkormanyzata (9169 Barbacs, Kossuth u.
5., képviseldje: Giczi Andrds polgdrmester), mint megrendei6 (tovabbiakban
Onkormanyzat), masrészrél a PANNON-VIZ Zrt. (cim: 9025 Gyér, Orszagut u. 4.,
képviselGje: Toke Laszlé elnék-vezérigazgato, cg: 08-10-001658,
addig.sz:11401429-2-08), mint kizarélagosan jogosult kdzszolgaltatd (tovabbiakban:
Kézszolgdltato) kdzétt a mai napon az aldbbi feltételekkel:

L. A kézszolgaltatasi szerz6dés célja

1. A szerz8dé felek rogzitik, hogy a vizgazdalkodasrdl szo0i6 1995. évi LVIL tv. 4. § {2)
d) pontjaban fogialtak értelmében a telepiilési dnkormanyzat a vizgazdaikodasi
tevékenységek, mint kozfeladatok kérében koteles gondoskodni a telepiilésen
taldlhatd szennyvizbekdtés nélkili ingatlanok esetében a nem kézmlivel
Bsszegyljtétt haztartdsi szennyviz begylijtésének szervezésérdl és ellenérzésérél.

2. lelen kézszolgaltatdi szerzédés célja, a kdzszolgaltatds teljesitése érdekében az
Onkormanyzat és a Kdzszolgaltatd kozo6tti kapesolatok szabalyozésa.

1L A kézszolgaltatoi szerzGdés targya, terlleti hatédlya

Az Onkormanyzat megrendeli, Kézszolgaltatd elvéllalja és elvégzi Barbacs telepliés
kdzigazgatdsi hatarain belll, a telepiilésen taldlhato szennyvizbekdtés nélkiili ingatlanok
esetén a nem kbézmildve! Gsszegy(ijtott haztartdsi szennyviz begylitését, elszallitasat és
artalmatlanitasat.

111, A kdzszolgaltatdsi szerz8dés idétartama

A szerzddl felek jelen kézszolgaltatasi szerzodést 10 évre kotik. A kdzszolgaltatasi
szerzddés érvényessége 2014. janudr 1. napjatol 2024. januar 1. napjaig tart.
A kdzszolgaltatasi szerzddes évente felllvizsgalatra kerdl.

Iv. A Kbézszolgaltato nyilatkozata

A Kdzszolgaltatd jelen szerzbdeés alairdsédval kijelenti, hogy a kbzszolgaltatas teljesitését
véllalja, tovabba a kozszolgdltatas elldtasdra vonatkozd jogszabalyi feltételekkel,
hatosagi engedélyekkel, engedélyezett  telephellyel, ugyfélszolgalattal, a
kozszolgaltatdshoz sziikséges jarmiparkkal, a kdrnyezeti kdrok esetleges bekdvetkezése
esaten az azonnali beavatkozdshoz sziikséges felszerelésekkel és eszkdzokkel, a
kézszolgaltatds ellatdsdhoz szilkséges létszaml képzett szakemberrel, nyilvantartasi,
adatkezelési és adatszolgaltatédsi rendszerrel, azok folyamatos (zemeltetéséhez
sziikséges személyi és targyi feltételekkel rendelkezik.



V. Az Onkormdnyzat jogai és kételezettségei

Az Onkorményzat jelen szerz8dés idStartama alatt a Kézszolgéltaténak a
kdzszolgaltatdsi tevékenység vonatkozdsaban kizdrdlagos jogot biztosit,

A kdzszolgditatds hatékony és folyamatos elldtdsahoz sziikséges és rendelkezésére
all6é informacidkat, a Kdzszolgaltatd szamara biztositja.

Az Onkormdnyzat kételezi magat arra, hogy jelen kozszolgaltatds, illetve a
telepiilésen  mikédé egyéb  hulladékkezelési, valamint  kdzszolgaltatasi
tevekenységek dsszehangolasat eldsegiti.

Az Onkormanyzat a nem kézmiivel Bsszegytijtétt hdztartasi szennyviz kezelésére a
Csorna szennyviztisztité telepet, Csorna 0224/2 hrsz. alatti telephelyet (KTJ:
100438971) jeldli ki.

VI. A Kaézszolgaltaté jogai és kitelezettségei

A Kodzszolgaltatd, a  kozszolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatosan az
agyfélszolgalatdhoz lakossagi fogyaszté vonatkozasaban telefonon, illetve
személyesen, nem lakossagi lgyfelek részérdl kizardlag irdsos megrendeléssel
beérkezd igényeket folyamatosan és teljes kérien kielégiti a bejelentéstdl szamitott
5 munkanapon belll.

Az igénybejelentést kizardlag

- a Kézszolgaltatd ligyfélszolgdlatdhoz
» hétkéznap a 96/592-179 vagy a 96/261-489 telefonszamon 06 - tdl 14 - ig
» személyesen a Kézszolgditatd Ulgyfélszolgalati iroddiban, nyitvatartdsi
idében
=  irasos megrendelés esetén a 96/261-489 faxszamon

- rendkivlli és siirgds esetekben a Kézszolgaltaté Kdzponti Diszpécserszolgdlatahoz
a 96/522-601 és a 80/204-086 telefonszamon

teheti meg.

A Kozszolgaltatdé a kobzszolgaltatast az igénybejelentés alapjan teljesiti azokon a
fogyasztéi helyeken, ahol az ingatlanra valé bejutas karokozas nélkiil biztositott.

A Kozszolgdltaté biztositja a kézszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges személyi és
targyi feltételeket a jogszabdlyi elSirdsoknak megfelelden. Errdl az Onkormanyzatot
folyamatosan tajékoztatja.

A Kbozszolgditatd elvégzi a kdzszolgdltatds folyamatos, biztonsagos és bdvithetd
teljesitéséhez szilkséges fejlesztéseket, beruhdzasokat és karbantartasokat,

A Kdzszolgaltatd tevékenysége ellatasahoz - a feleldsségének korlatozasa néikiil -
alvalialkozdékat vehet igénybe.

A kdzszolgaltatds dijat a Kozszolgaltatd érvényesiti az ingatlantulajdonosok felé.
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Rendkivili, illetve slirgds esetekben (igénybejelentéstél szamitott 6 oran bellil kért
szolgaltatds) a Kozszolgaltatd feldr érvényesitésére jogosult.

A Kozszolgdltaté a kbzszolgaltatdshoz kapcsoldéddan eldirt nyilvantartd rendszert hoz
létre és mukodtet (hardver-, szoftverfejlesztés).

A Kézszolgdltaté, a cimére (9025 Gydr, Orszagut u. 4.) levélben eljuttatott,
szolgaltatdssal kapcsolatos fogyasztdi panaszokat és észrevételeket kivizsgalja, és a
beérkezéstdl szamitott 30 napon bellil, a sziikséges intézkedéseket megteszi, és
errd! az ugyfelet tajékoztatja. A reklaméacidk nyilvantartdsba keriilnek, tovdabba a
kareseménnyel jaré panaszbejelentésrdl jegyzEékdnyv is készdl.

A Koézszolgaltatd koteles a kdzszolgaltatast a vonatkozo jogszabdlyi eldirasoknak és
ezen szerzbdésben meghatdrozottaknak megfeleléen, rendszeresen, biztonsagosan,
végezni, a munkajét és a kozszolgdltatast akaddlyozd kérlilményekre, kdrokra az
Onkormanyzat fegyelmét felhivni. Amennyiben a Kézszolgéltatd, a neki felréhatd és
bizonyithaté moddon vét a jogszabdlyi és kdérnyezetvédelmi elSirdsok ellen, dgy
vallalja az azzal jar6 anyagi és erkdicsi kbvetkezményeket.

A Kozszolgaltato, feladata teljesitése sordn, koteles a gyljtés helyét a lehulld
(lecseppend) szennyviztd! megtisztitani, a teriletet tisztan hatrahagyni a vonatkozd
belsd folyamatszabalyozas szerint.

A kézszolgaltatas fogyaszté hibajabol torténd meghilsuldsa esetén a Kézszolgdltatd
jogosult az eredménytelen kiszallas dijadnak kiszamldzdsdra az érintett fogyasztd felé.

A Kdzszolgdltatd hibajabdl térténd szolgdltatds meghilsulds esetén a Kdzszolgaitatd
a fogyasztd minden igazolt karat kbteles megtériteni.

Amennyiben a gy(ijtShelyen taldlhatd szennyviz szdrmazdsi helye és a keletkezési
kérilmények egyértelmien kommundlis eredetre utalnak, Kdzszolgdltatdé a kezelési
technoldgiai részeként elvégzett vizsgdlatokat kilén dij felszamitdsa nélkil elvégzi.
Ha az adottsdgok nem egyértelmiek (pl. elStisztitd nélkili konyha lizemeltetésébdl
szarmazd, vagy nem haztartdsi jellegl tisztitdszereket haszndld kibocsatd) a
beszdilitott szennyviz jellemzd szennyezbinek vizsgdlatat az dtvételkor levett
mintabé!, a mindenkor érvényes laboratdriumi vizsgalatok dijanak felszdmitésa
mellett Kdzszolgdltatd elvégzi. Ha fogyaszté ehhez nem jarul hozza, a gyljtohely
Uritését Kozszolgaltatd nem végzi el. Ha a gyljtShelyen Koézszolgaltatd veszélyes
hulladékot, illetGleg egészseégre, élet- vagy testi épsegre veszélyt jelenté hulladekot,
valamint a gy(jté jdrmilvek berendezéseinek megrongdléddsdahoz vezetd hulladékot
talal, Ugy megtagadhatja a szolgaltatast, ezzel egyidében kételes értesiteni az
Onkormanyzatot, valamint az illetékes hatésagot.

VII. A kézszolgdltatds dija

A kbzszolgdltatas igénybevételének ellenértéke az ingatlantulajdonost terheli.

A kbzszolgdltatds igénybevételéért a nem koézmivel &sszegy(ijtétt haztartdsi
szennyviz mennyiségével aranyos dijat kell fizetni.

A 2014. évre vonatkozdé, nem kézmivel &sszegyljtétt haztartasi szennyvizszallitasi
és -fogadasi kdzszolgaltatds dija lakossdgi fogyasztdk részére 2.970,- Ft/m +AFA,
A kbzszolgaltatds dija koziileti fogyasztdk részére 3,307,- Ft/m3 + AFA + UTDI).

-



Az Onkormanyzat a kdzszolgaltatds dijat, a vizgazdéalkodasrdl sz616 térvény 44/D. §.
{(4). bekezdésének eleget téve, egy éves idészakra hatdrozza meg.

A Kozszolgéltatd koteles a kozszolgaltatdsi dij megallapitdsa érdekében az
Onkormanyzat részére koltségelemzés alapjan  dijkalkuldciot késziteni, A
dijkalkulaciot a Kézszolgaltatd javaslata alapjan a jegyzé terjeszti eld.

Rendkiviili és slirgds esetekben (igénybejelentéstdl szdmitott 6 dran belll kért
szolgéltatas) dija, a szoigditatasi dij 1,5-szerese.

VIII, A kozszolgaltatasi dijhatralék behajtasa

A dijfizetési kotelezettség hataridejének elmulasztisa esetén dijhatralék keletkezik,
amely az azzal 8sszefiiggésben megallapitott késedelmi kamattal, valamint a
behajtds egyéb kdltségeivel egyitt addk médjara behajtandd kdztartozdsnak
mindsil.

A dijhatralék keletkezését kovetd 30 napon beliil a Koézszolgdltatd felhivia az
ingatiantulajdonos figyelmét a dijfizetési kotelezettségének elmulasztisdra és
felszdlitja annak teljesitésére a jogkdvetkezmenyekrdl toérténé tajékoztatas mellett.

A felszdlitds eredménytelensége esetén a dijhdtralék keletkezését kévetd 90. nap
elteltével - a felszdlitds megtdrténtenek igazoldsa meliett — a Kozszoigdltatd a
dijhatralek, a késedelmi kamat és az egyéb koéltségek addk mdodjara torténd
behajtasat kezdeményezi.

A szabdlyosan benyljtott igénylés alapjan az Onkormanyzat jegyzéje - a
kezdeményezés kézhezvételétsl szamitott 8 napon belll - a kilén jogszabdlyban
meghatarozottak szerint, haladektalanui intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és
a felmeriilt kéltségek behajtdsa érdekében. Az ily moédon behajtott dsszeget az
Onkormanyzat jegyzéje 8 napon beliil dtutalja a Kézszolgalitaténak.

Amennyiben a kézszolgaltatast igénybevevd dijhatralékos nem tulajdonosa az
ingatlannak és a vele szemben lefolytatott behajtds eredménytelen, a dijhatralékot,
késedelmi kamatot és felmerilt kéltségeket az ingatlan tulajdonositdl vagy
vagyonkezeléjétél kell behajtani, Kozés tulajdonban allé ingatlan esetén a
tulajdonosok feleléssége egyetemieges.

A behajthatatian dijhdtralék esetében ennek tényérSl €s okdrdl az Onkormanyzat
jegyz8je - a behajtds eredménytelenségét kdvetd 8 napon beldl - igazoldst ad a
Kozszolgaltatdnak.

IX. A kézszolgaltatasi szerz6dés modositasa

A Kozszolgéltatasi szerz8dés jogszabélyban meg nem hatarozott tartalmi elemeit az
Onkormanyzat képviselG-testilete és a Kdzszolgdltato egybehangzé akarattal
médosithatja.

Jogszabdlyvéltozas, valamint egyéb, elére nem lathatd kérGimény bedlitaval, a
szerz8d8 felek egybehangz6 akarattal médosithatjdk jelen szerzédést.



X. A kdzszolgaltatdsi szerz8dés megszilinése

1. A kdzszolgaltatasi szerz6dés megszlinik
a) a benne meghatarozott idétartam lejartaval;
b) a Kbzszolgaltaté jogutdd nélkili megsziinéséve!;
c) eldllassal, ha a teljesités még nem kezdddétt meg;
d) felmonddssal.

2. A kdzszolgdltatoi szerz8dés felmondasa

a) Az Onkormdényzat a kézszolgaltatdsi szerz8dést felmondhatja, ha
i. a Kozszolgdltaté - a kozszolgdltatas ellatdsa sordn - a tevékenységre
vonatkozdé jogszabalyokat vagy hatdsagi elirasokat sulyosan megsértette,
és a jogsértés tényét birésdg vagy hatésag megallapitotta.
i, a Kozszolgaltatd a  kozszolgdltatasi szerz8désben megallapitott
kotelezettsegét neki felrdhatdan sidlyosan megsértette.

b) A Kdzszolgaltatd a kdzszolgaltatasi szerzédést felmondhatja, ha

i. az Onkormdnyzat a kézszolgdltatdsi szerzédésben meghatarozott
kételezettségét - a Kdzszolgadltaté felszolitdsa ellenére — sllyosan megsérti
és ezzel a Kdzszolgdltatdnak kart okoz, vagy akadalyozza a kézszolgdltatis
teljesitését.

ii. a kdzszolgdltatasi szerzédés megkotését kévetden alkotott jogszabaly a
kdzszolgaltatdsi szerzOdés tartalmi elemeit (gy valtoztatja meg, hogy az a
Kdzszolgdltatonak a kozszolgaltatds szerzédésszerl teljesitése korébe
tartozé lényeges és jogos érdekeit jelentds mértékben sérti,

3. A kézszolgaltatoi szerz6dés felmondasi ideje 6 hdnap.

4, A felmondast a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok részletes megjeldiésével
lehet eszkdzdIni.

5. A felmondas az a) i. pont esetében a hatarozat, vagy végzés jogerbre
emelkedésének napjatdl kezdbdik.

6. A felmondas az a) ii. pont esetében az okot add kérilmény irdsbeli bejelentése
napjatol kezdddik.

7. A b) pont tekintetében a jogsértéssel &sszefiggd kar bekdvetkezte, illetbleg a
kGzszolgaltatdas akaddlyozasa tényének megvaldsulasa esetén, az arra add
korilmeényt a Kozszolgédltatd azonnal kézélni kételes az Onkormanyzattal,
egyidejileg felhivni a ka&r megtéritésére, illetdleg az akadadly megsziintetésére.
Amennyiben a felhivdas 8 napon belil nem vezet eredményre, Ugy a felmondas a
felhivas kézhezvételétsl szamitott 9. napon kezddédik.

8. A felmondasi id6 alatt a felek ezen szerzddés tartama szerint kdtelesek eljarni és az
abban foglalt kotelezettségiiket szerzédésszerlien és maradéktalanul teljesiteni, a
kézszolgaltatdsra kiirt 4j palyazat esetén a palyazok részére informacidkat biztositani
és a kbzszolgdltatds zavartalan atvételét lehetové tenni. A szerzddésben foglaltak
végrehajtdsa tekintetében felek egyittmikédnek, az esetleges vitds kérdéseket
elsésorban targyalasok Utjan kisérlik meg rendezni.

I



9. Ezen szerzGdésben nem szabalyozott kérdésekben a vizgazdalkodasrdl szélé 1995.
évi LVIL. térvény, valamint a Polgdri Torvénykdnyvrdl szolé 1959. évi IV. torvény
rendelkezései az irdnyaddak.

10, Felek ezen kdzszolgéltatdsi szerz8dést, mint a kézszolgditatds kizardlagos ellatdsara

és mint akaratukkal mindenben megegyezdt igazolt képvisel6jik Otjan
helybenhagydlag irjak ala.

Gyor, 2014, majus 7.
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