Kozszolgaltatasi szerzédés

mely létrejott egyrészrdl Cirdk K6zség Onkormanyzata (9364 Cirdk, F6 u. 6., képviselbje:
Toth Sandor polgarmester), mint megrendeld (tovabbiakban Onkormanyzat), masrészrol
a PANNON-VIZ Zrt. (cim: 9025 Gy6r, Orszagit u. 4., képviselSje: Toke Laszld elnék-
vezérigazgatd, cg: 08-10-001658, adéig.sz:11401429—2-08), mint kizarélagosan jogosult
kdzszolgaltatd (tovabbiakban: Kozszolgaltatd) kdzétt a mai napon az aldbbi feltételekkel:

L. A kdzszolgaltatasi szerzédés célja

1. A szerz8dd felek régzitik, hogy a vizgazdaikoddsrdl szélé 1995. évi LVIL tv. 4. § (2)
d) pontjaban foglaltak értelmében a telepiilési dnkormanyzat a vizgazdélkodasi
tevékenységek, mint kozfeladatok kérében koteles gondoskodni a telepiilésen
taldlhatd szennyvizbekétés nélkili ingatlanok esetében a nem kdzmiivel
Osszegyljtott haztartasi szennyviz begylijtésének szervezésérdl és ellenérzésérél.

2. Jelen kozszolgaltatm szerzédés célja, a kodzszolgdltatas teljesitése érdekében az
Onkormanyzat és a Kdzszolgaltatd kozétti kapcsolatok szabalyozasa.

II. A kozszolgaltatdi szerzédés térgya, teriileti hatdlya

Az Onkorményzat megrendeli, Kozszolgaltaté elvalialja és elvégzi Cirdk telepilés
kbzigazgatasi hatdrain belll, a telepiilésen taldlhatd szennyvizbekotés nélkili ingatlanok
esetén a nem kézmdlvel Osszegyljtdtt haztartasi szennyviz begy(ijtését, elszallitasat és
artalmatlanitdsat.

I11. A kdzszolgaltatdsi szerzédés idStartama

A szerz6dd felek jelen kozszolgdltatdsi szerzédést 10 évre kotik. A kozszolgaltatasi
szerzddés érvényessége 2015. januar 1. napjatdl 2025. januar 1. napjaig tart.
A kézszolgaltatdsi szerzédés évente fellilvizsgalatra kerll.

V. A Kézszolgaltatd nyilatkozata

A Kozszolgaltato jelen szerzédés aldirdsaval kijelenti, hogy a kozszolgditatas teljesitését
vallalja, tovabbd a kozszolgaltatds elldtdasdra vonatkozd jogszabalyi feltételekkel,
hatosagi engedélyekkel, engedélyezett telephellyel, ligyfélszolgalattal, a
kézszolgaltatashoz szilikséges jarmliparkkal, a kérnyezeti kdrok esetleges bekdvetkezése
esetén az azonnali beavatkozdshoz szilkséges felszerelésekkel és eszkdzokkel, a
kdzszolgaltatas elldtasahoz sziikséges létszdmu képzett szakemberrel, nyilvéntartdsi,
adatkezelési és adatszolgdltatasi rendszerrel, azok folyamatos (izemeltetéséhez
sziikséges személyi és targyi feltételekkel rendelkezik.



V. Az Onkormanyzat jogai és kitelezettségei

1. Az Onkormdnyzat jelen szerz8dés idétartama alatt a Kozszolgaltatonak a
kbzszolgaltatasi tevékenység vonatkozassban kizdrdlagos jogot biztosit.

2. A kozszolgaltatas hatékony és folyamatos ellatasahoz szilkséges és rendelkezésére
allé informacidkat, a Kézszolgaltaté szamara biztositja.

3. Az Onkorményzat kételezi magat arra, hogy jelen kézszolgaltatds, illetve a
telepilésen  m(kédé egyéb  hulladékkezelési, valamint  kdzszolgaltatasi
tevekenységek Osszehangolasat elsegiti.

Az Onkormanyzat a nem kézmlvel osszegy(ijtott haztartasi szennyviz kezelésére a
Kapuvar szennyviztisztitd telepet (max.42 m3/d), Kapuvar 0657/2 hrsz. alatti telephelyet
(KTJ: 100369310, KUI: 100227271) jeldli ki.

VI. A Kozszolgdltatd jogai és kitelezettségei

1. A Kozszolgaitato, a  koézszolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatosan az
Ugyfélszoigdlatdhoz lakossdgi fogyaszté vonatkozasdban telefonon, illetve
szemelyesen, nem lakossagi Ugyfelek részérél kizardlag irdsos megrendeléssel
beerkezd igényeket folyamatosan és teljes kérlien kielégiti a bejelentéstél széamitott
5 munkanapon belii.

Az igénybejelentést kizardlag

- a Kdzszolgadltatd Ggyfélszolgatatahoz
= hétkdznap a 96/241-912 telefonszamon 06 - tél 14 - ig
= személyesen a Kozszolgaltaté Ugyfélszolgdlati iroddiban, nyitvatartdsi
idében
= irasos megrendelés esetén a 96/595-028 faxszamon

- rendkivili és slirgds esetekben a Kdzszolgdltatd Kézponti Diszpécserszolgélatahoz
a 96/522-601 és a 80/204-086 telefonszamon

teheti meg.

2. A Kozszolgaltaté a kdzszolgdltatast a igénybejelentés alapjan teljesiti azokon a
fogyasztdi helyeken, ahol az ingatlanra vald bejutds kdrokozas nélkiil biztositott.

3. A Kdzszolgaltaté biztositjia a kdzszolgdltatds teljesitéséhez szilkséges személyi és

targyi feltételeket a jogszabalyi eléirdsoknak megfelelden. Errél az Onkormanyzatot
folyamatosan tajékoztatja.

4. A Koézszolgaltato elvégzi a kdzszolgaltatds folyamatos, biztonsdgos és bvithetd
teljesitéséhez szlikséges fejlesztéseket, beruhazasokat és karbantartisokat.

5. A Kdzszolgaltaté tevékenysége ellatasahoz - a felel§sségének korldtozasa nélkiil -
alvallalkozokat vehet igénybe.

6. A kozszolgaltatas dijat a Kbzszolgéltato érvényesiti az ingatlantulajdonosok felé.
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Rendkivlli, illetve siirg6s esetekben (igénybejelentéstdl szamitott 6 oran beliil kért
szolgaltatas) a Kozszolgaitatd feldr érvényesitésére jogosult.

A Kbdzszolgaltato a kdzszolgaitatdshoz kapcsoldddan eldirt nyilvantartd rendszert hoz
létre és miikddtet (hardver-, szoftverfejlesztés).

A Kdzszolgditaté, a cimére (9025 Gyédr, Orszégut u. 4.) levélben eljuttatott
szolgaltatassal kapcsolatos fogyasztéi panaszokat és észrevételeket kivizsgalja, és a
beérkezéstdl szamitott 30 napon belill, a sziikséges intézkedéseket megteszi, és
errdl az ugyfelet ta;ekoztatja A reklamac:ok nyilvantartasba keriilnek, tovabba a
kareseménnyel jaré panaszbejelentésrdl jegyzokonyv is késziil.

A Kozszolgaltato koteles a kizszolgdltatédst a vonatkozd jogszabalyi eldirasoknak és
ezen szerzddésben meghatarozottaknak megfelelden, rendszeresen, biztonsagosan,
vegezm a munkajat és a kdzszolgaltatdst akaddlyozd korulmenyekre, karokra az
Onkormanyzat fegyelmét felhivni. Amennyiben a Kézszolgéltatd, a neki felréhaté és
bizonyithaté médon vét a jogszabdlyi és kérnyezetvédeimi elSirdasok ellen, lgy
véllalja az azzal jard anyagi és erkélcsi kévetkezményeket.

A Kozszolgaltatd, feladata teljesitése soran, kételes a gyljtés helyét a lehulld
(lecseppend) szennyviztél megtisztitani, a teriiletet tisztan hatrahagyni a vonatkozo
belsé folyamatszabalyozas szerint.

A kbzszolgaltatds fogyasztd hibdjabdl térténd meghilsuldasa esetén a Kézszolgaltatd
jogosult az eredmeénytelen kiszallds dijanak kiszdmlazdsara az érintett fogyaszto felé.

v

A Kozszolgaltaté hibajabol térténd szolgaltatdas meghilsulds esetén a Kdzszolgdltatd
a fogyasztd minden igazolt karat kételes megtériteni.

Amennyiben a gy(ijtéhelyen talalhaté szennyviz szarmazasi helye és a keletkezési
korilmeények egyértelmlien kommunalis eredetre utalnak, Kdzszolgaltaté a kezelési
technologiai részeként elvégzett vizsgélatokat kiildn dij felszdmitdsa nélkil elvégzi.
Ha az adottsagok nem egyérteimiek (p!. el6tisztitdé nélkili konyha (izemeltetésébdl
szdrmazd, vagy nem haztartdsi jelleg(i tisztitészereket haszndlé kibocsatd) a
beszdllitott szennyviz jellemz6 szennyezfinek vizsgalatdt az atvételkor levett
mintdbol, a mindenkor érvényes laboratériumi vizsgdlatok dijanak felszdmitdsa
mellett Kdzszolgdltatd elvégzi. Ha fogyaszté ehhez nem jdrul hozza, a gy(jtShely
Uritését Kozszolgdltatdé nem végzi el. Ha a gydjt6helyen Kézszolgaltaté veszélyes
hultadékot, illetdleg egészségre, élet- vagy testi épségre veszélyt jelentd hulladékot,
valamint a gyjté jarmdvek berendezéseinek megrongaldddsdhoz vezetd hulladékot
taldal, Ggy megtagadhatja a szolgdltatast, ezzel egyidében kételes értesiteni az
Onkormaényzatot, valamint az illetékes hatdsagot.

VII. A koézszolgaitatas dija

A kézszolgaltatas igénybevételének ellenértéke az ingatlantulajdonost terheli.

A kézszolgaltatds igénybevételéért a nem kozmlivel Gsszegydjtétt haztartdsi
szennyviz mennyiségével ardnyos dijat kell fizetni.

A 2015. évre vonatkozd, nem kdzmliivel dsszegylijtott haztartasi szennywzszalhtay
és -fogadasi kézszolgaltatds dfja Iakossagl fogyasztok részére 2.970,- Ft/m3+AFA
A kozszolgaltatas dija kdziileti fogyasztdk részére 3.307,~ Ft/m? + AFA + UTDI).



Az Onkorményzat a kdzszolgaltatés dijat, a vizgazdalkodasrdl sz616 térvény 44/D. §.
(4). bekezdésének eleget téve, egy éves id6szakra hatdrozza meg.

A Kozszolgaltaté koteles a kozszolgditatasi dij megdllapitdsa érdekében az
Onkormanyzat részére koltségelemzés alapjan  dijkalkuldciét késziteni. A
dijkalkulaciot a Kézszolgaltatd javaslata alapjan a jegyzd terjeszti eld.

Rendkivili és slrgds esetekben (igénybejelentéstdl szamitott 6 oran beliil kért
szolgaltatas) dija, a szolgaltatasi dij 1,5-szerese.

VIII. A kbzszoigaltatdsi dijhatralék behajtasa

A dijfizetési kételezettség hataridejének elmulasztasa esetén dijhatralék keletkezik,
amely az azzal OGsszefliggésben megallapitott késedelmi kamattal, valamint a
behajtds egyéb koltségeivel egyiitt addk mddjara behajtandd koéztartozdsnak
mindsiil.

A dijhatralék keletkezését kovetd 30 napon belll a Kézszolgdltaté felhivja az
ingatlantulajdonos figyelmét a dijfizetési kotelezettségének elmulasztdsara és
felszélitia annak teljesitésére a jogkdvetkezményekrd! térténd tajékoztatds mellett.

A felszdlitds eredménytelensége esetén a dijhatralék keletkezését kdvetd 90. nap
elteltével — a felszdlitds megtdrténtének igazoldsa mellett - a Kdzszolgdltatd a
dijhatralék, a késedelmi kamat és az egyéb kéltségek addk modjara torténd
behajtasat kezdeményezi.

A szabdlyosan benytjtott igénylés alapjan az Onkormanyzat jegyzdje - a
kezdeményezés kézhezvételétél szamitott 8 napon beliil - a kiilén jogszabdlyban
meghatarozottak szerint, haladéktalanul intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és
a felmeriilt koltségek behajtasa érdekében. Az ily mddon behajtott Gsszeget az
Onkormanyzat jegyz&je 8 napon beliil atutalja a Kézszolgaltatonak.

Amennyiben a kozszolgaltatdst igénybevevd dijhatralékos nem tulajdonosa az
ingatlannak és a vele szemben lefolytatott behajtds eredménytelen, a dijhatralékot,
késedelmi kamatot és felmeriilt kdltségeket az ingatlan tulajdonosatd! vagy
vagyonkezelGjétol kell behajtani. Kozés tulajdonban &llé ingatlan esetén a
tuiajdonosck felelGssége egyetemleges.

A behajthatatlan dijhatralék esetében ennek tényérdl és okardl az Onkormanyzat
jegyzdje - a behajtas eredménytelenségét kdvetd 8 napon belill — igazoldst ad a
K&zszolgaltatonak.

IX. A kozszolgaltatési szerzédés modositdsa

A Kozszolgaltatasi szerzddés jogszabalyban meg nem hatérozott tartalmi elemeit az
Onkorméanyzat képvisels-testiilete és a Kozszolgaltatd egybehangzd akarattal
modosithatja.

Jogszabalyvaltozas, valamint egyéb, el6re nem lathatd kérilmény beadlitdval, a
szerz6dd felek egybehangzo akarattal modosithatjak jelen szerzddést.
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X. A kbzszolgaltatasi szerz6dés megsziinése

A kdzszolgaltatdsi szerz8dés megsziinik

a) a benne meghatarozott idétartam lejartaval;

b) a Kozszolgaltaté jogutdd nélkiili megsz(inésével;
c) elallassal, ha a teljesités még nem kezd8détt meg;
d) felmondassal.

A kdzszolgaltatdi szerzédés felmonddsa

a) Az Onkormanyzat a kozszolgaltatdsi szerzédést felmondhatja, ha
i. @ Kozszolgditaté ~ a kodzszolgditatds elldtdsa sordn - a tevékenységre
vonatkozé jogszabdlyokat vagy hatdsdgi elSirdsokat stlyosan megsértette,
és a jogsértés tényét birdsag vagy hatdsdg megallapitotta.
ii. a Kdzszolgaltatd a  kozszolgdltatdsi szerzGdésben megaliapitott
kotelezettségét neki felrohatdan stlyosan megsértette.

b) A Kbzszolgaitatd a kbzszolgaltatasi szerzédést felmondhatja, ha

i. az Onkormanyzat a kozszolgditatasi szerz8désben meghatarozott
kételezettségét - a Kbzszolgaltatd felszdlitisa ellenére - silyosan megsérti
és ezzel a Kdzszolgaltatdnak kart okoz, vagy akaddlyozza a kbzszolgaltatas
teljesitését.

ii. a kOzszolgaltatasi szerz6dés megkitését kovetSen alkotott jogszabdly a
kdzszolgaltatdsi szerzédés tartalmi elemeit (gy valtoztatja meg, hogy az a
Kézszolgdltatonak a kozszolgdltatds szerzddésszerl teljesitése korébe
tartozd lényeges és jogos érdekeit jelentés mértékben sérti,

A kdzszolgaltatoi szerzddés felmondasi ideje 6 hénap.

A felmondast a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok részletes megjelélésével
lehet eszk&zdlni.,

A felmondds az a) i. pont esetében a hatdrozat, vagy végzés jogerére
emelkedésenek napjatdl kezdddik.

A felmondas az a) ii. pont esetében az okot adé kériilmény irdsbeli bejelentése
napjatél kezdodik.

A b) pont tekintetében a jogsértéssel Osszefilggd kar bekévetkezte, illetéleg a
kozszolgaltatas akaddlyozdsa tényének megvaldsuldsa esetén, az arra add
kérlilményt a Kozszolgaltatd azonnal kozdlni koteles az Onkormdnyzattal,
egyidejlileg fethivni a kar megtéritésére, illetleg az akaddly megsziintetésére.
Amennyiben a felhivds 8 napon beliil nem vezet eredményre, gy a felmondas a

vy

felhivas kézhezvételétdl szamitott 9. napon kezdédik.

A felmondasi id$ alatt a felek ezen szerz8dés tartama szerint kotelesek eljarni és az
abban foglalt kotelezettségliket szerzGdésszerlien és maradéktalanul teljesiteni, a
kdzszolgdltatdsra kiirt j palydzat esetén a pdlyazok részére informacidkat biztositani
és a kozszolgditatds zavartalan atvételét lehetdvé tenni. A szerzédésben foglaltak
végrehajtasa tekintetében felek egyiittmiikddnek, az esetleges vitds kérdéseket
elsGsorban targyaldsok Utjan kisérlik meg rendezni.
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Gy6r, 201k. 1) 1

Ezen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a vizgazdalkodasrdl szdéié 1995.
évi LVIL torvény, valamint a Polgari Térvénykényvrdl szélé 1959. évi IV. tdrvény
rendelkezései az irdnyadoak.

Felek ezen kdzszolgaltatasi szerzédést, mint a kézszolgéltatas kizardlagos elldtdsdra
és mint akaratukkal mindenben megegyez8t igazolt képvisel§ilk Gtjén
helybenhagyolag irjak ala.

Koézszolgaltaté




