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mely létrejott egyrészr8! Dunaszeg Kozség Onkormanyzata (cim: 9174 Dunaszeg
Orszaglut utca 6., képviselgje: Babos Attila polgarmester), mint megrendeld
(tovabbiakban Onkormanyzat), masrészrél a PANNON-VIZ Zrt. (cim: 9025 Gydr,
Orszagut u. 4., képviseléje: Toke Laszld elnbk-vezérigazgatd, cg: 08-10-001658,
addig.sz:11401429-2-08), mint kizarélagosan jogosult Kdzszolgaltatd {tovabbiakban:
Kbzszolgaltatd) kbzott a mai napon az aldbbi feltételekkel:

L. A kdzszolgaltatasi szerzédés célja

1. A szerzddo felek régzitik, hogy a vizgazdalkodasrdt szolo 1995, évi LVII. tv. 4. § (2)
d) pontjaban foglaltak értelmében a teleplilési dnkormanyzat a vizgazdatkodasi
tevékenysegek, mint kozfeladatok kérében kételes gondoskodni a telepllésen
taldlhatd szennyvizbekstés nélkdii  ingatlanok esetében a nem kozmdvel
OsszegyUjtétt hdztartasi szennyviz begylijtésének szervezésérdl és ellenbrzésérol.

2. Jelen kdzszolgaltatdi szerz6dés célja, a kdzszolgdltatas teljesitése érdekében az
Onkormanyzat és a Kézszolgdltaté kdzétti kapcsolatok szabdlyozasa.

II1. A kbzszolgaltatdi szerzddés targya, terileti hatalya

Az Onkormanyzat megrendeli, Kézszolgaltaté elvallalja és elvégzi Dunaszeg telepiilés
kbzigazgatasi hatdrain beliil, a telepillésen talalhaté szennyvizbekotés nélkili ingatlanok
esetén a nem kdzmlivel §sszegylijtott hdztartdsi szennyviz begylijtését, elszallitdsat és
artalmatlanitasat.

I1I. A kdzszolgaltatasi szerzédés idétartama

A szerz6do felek jelen kézszolgdltatasi szerzédeést 10 évre koétik. A kdzszolgaltatdsi
szerz6dés érvényessége 2014, januar 1. napjatdl 2023, december 31. napjaig tart.
A kozszolgaltatasi szerzddés évente feliilvizsgdlatra kerdl.

Iv. A Kézszolgaltato nyilatkozata

A Kdzszolgaltatd jelen szerzddés alairdsdval kijelenti, hogy a k&zszolgaltatas teljesitését
vallalja, tovadbba a kbzszolgaltatas ellatdsdra wvonatkozd jogszabalyi feltételekkel,
hatdsagi engedélyekkel, engedélyezett telephellyel, tgyfélszolgalattal, a
kdzszolgaltatdshoz szilkséges jarmiparkkal, a kérnyezeti kdrok esetleges bekdvetkezése
esetén az azonnali beavatkozashoz szlikséges felszerelésekkel és eszkdzdkkel, a
kdzszolgaltatas ellatdsahoz sziikséges létszamu képzett szakemberrel, nyiivantartasi,
adatkezelési és adatszolgaltatdsi rendszerrel, azok folyamatos (zemeitetésehez
szikséges szemeélyi és targyi feltételekkel rendelkezik. / Ving




V. Az Onkormanyzat jogai és kotelezettségei

Az Onkormanyzat jelen szerz6dés idétartama alatt a Kozszolgaltaténak a
kdzszolgaltatasi tevékenység vonatkozasaban kizédrdlagos jogot biztosit,

A kozszolgaitatas hatékony és folyamatos ellatasahoz sziikséges és rendelkezeésére
allé informacidkat, a Kézszolgaltaté szamara biztositja.

Az Onkormanyzat kételezi magadt arra, hogy jelen kdzszolgaltatds, illetve a
telepliésen  mikodd  egyéb  hulladékkezelési, valamint  kdzszolgaltatasi
tevékenységek 6sszehangolasat eldsegiti.

Az Onkormanyzat a nem kdzmUvel dsszegyljtott haztartasi szennyviz kezelésére a
Kunszigeti szennyviztisztitd telepet, Kunsziget 0226/6 hrsz. aiatti telephelyet (15
m3/nap) jeldli ki.

VI. A Kdzszolgdhtats jogai és kotelezettségei

A Kozszolgaitatd, a  koOzszolgdltatdsi tevékenységgel kapcsolatosan  az
Ugyfélszolgalatdhoz lakossdgi fogyasztd vonatkozdsaban telefonon, illetve
személyesen, nem lakossagi ligyfelek részérdl kizarolag irasos megrendeléssei
beérkezd igényeket folyamatosan es teljes korien kielégiti a bejelentéstdl szamitott
5 munkanapon beliil.

Az igénybejelentést kizarolag

- a Kbézszolgaltatd lgyfélszolgalatahoz
« hétkdznap a 96/522-658 telefonszamon 06 - tél 14 - ig
»  személyesen a Kozszolgaltatd (gyfélszolgdlati irodaiban, nyitvatartdsi
idében
« iréasos megrendelés esetén a 96/523-291 faxszamon

- rendkiviili és siirgds esetekben a Kézszolgaltato Kazponti Diszpécserszolgdlatahoz
a 96/522-601 és a 80/204-086 telefonszamon

teheti meqg.

A Kozszolgaltatd a kdzszolgaltatast az igénybejelentés alapjan teljesiti azokon a
fogyasztdi helyeken, ahol az ingatlanra vald bejutas karokozds néikiil biztositott.

A Kodzszolgaltatd biztositja a kozszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges személyi és

targyi feltételeket a jogszabalyi elSirdsoknak megfeleléen. Errdl az Onkormanyzatot
folyamatosan tajékoztatja.

A Kézszolgaltatd elvégzi a koOzszolgaltatas folyamatos, biztonsdgos és bovithetd
teljesiteséhez szukséges fejlesztéseket, beruhazasokat és karbantartasokat.

A Kdzszolgédltatd tevékenysége ellatdsdhoz - a feleldsségének korlatozasa nélkil -
alvallalkozdkat vehet igénybe.

A kozszolgaltatas dijat a Kézszolgaltatd érvényesiti az ingatlantulajdenosok felé.



10.

11.

12.

13.

14,

Rendkivlli, illetve siirgds esetekben (igénybejelentéstdl szamitott 6 éran belil} kért
szolgaltatds) a Kdzszolgaitatd feldr érvényesitésére jogosult.

A Kozszolgdltatd a kézszolgdltatashoz kapesoldddan elirt nyilvdntarté rendszert hoz
létre és makdédtet (hardver-, szoftverfejlesztés).

A Kozszolgaltats, a cimére (9025 Gydr, Orszagit u. 4.) levélben eljuttatott,
szolgaltatdssal kapcsolatos fogyasztoi panaszokat és észrevételeket kivizsgaélja, és a
beérkezéstdl szamitott 15 napon bellil, a szikséges intézkedéseket megteszi, €s
errl az tgyfelet tdjékoztatja. A reklamdaciok nyilvdntartasba keriilnek, tovabbd a
kareseménnyel jaro panaszbejelentésrél jegyzékonyy is készil.

A Kozszoigadltatd koteles a kozszolgaltatast a vonatkozé jogszabalyi elbirasoknak és
ezen szerzGdésben meghatarozottaknak megfelelden, rendszeresen, biztonsdgosan,
végezni, a munkajat és a kdzszolgaltatast akadalyozé koriilményekre, karokra az
Onkormanyzat fegyelmét felhivni. Amennyiben a Kdzszolgaltaté a neki felrohatd és
bizonyithaté maddon vét a jogszabalyi és kérnyezetvédelmi eldirasok ellen, ugy
vallalja az azzal jard anyagi és erkodlcsi kbvetkezményeket,

A Kozszolgaltatd feladata teljesitése soran koteles a gyljtés helyét a iehullé
{lecseppens)} szennyviztél megtisztitani, a terliletet tisztan hatrahagyni a vonatkozd
belss folyamatszabalyozas szerint,

A koézszolgaltatds fogyasztd hibajabol térténd meghiusuldsa esetén a Kdézszolgaltatd
jogosult az eredménytelen kiszallas dijanak kiszamlézasara az €rintett fogyasztd felé.

A Kézszolgaltatd hibajabol torténd szolgdltatas meghidsulas esetén a Kdzszolgaltato
a fogyasztd minden igazolt karat kdteles megtériteni.

Amennyiben a gydjtéhelyen talalhatd szennyviz szdrmazasi helye és a keletkezési
koriimények egyértelmiien kommunalis eredetre utalnak, Kodzszolgaltato a kezelési
technologiai részeként elvégzett vizsgalatokat ki1dn dij felszamitasa nélkll elvégzi.
Ha az adottsdgok nem egyértelm(iek (p}. elStisztité nélkiili konyha iizemeltetésébbl
szarmaz6, vagy nem haztartdsi jelleg(i tisztitdszereket haszndlé kibocsdtd) a
beszallitott szennyviz jellemz8 szennyezfinek vizsgalatat az atvételkor levett
mintdbdl, a mindenkor érvényes laboratériumi vizsgalatok dijanak felszamitasa
meliett Kozszolgadltatd elvégzi. Ha fogyasztd ehhez nem jarul hozza, a gydjtdhely
(ritését Kozszotgdltaté nem végzi el., Ha a gydjtéhelyen Kbdzszolgdltatd veszélyes
hulladékot, illetéleg egészségre, élet- vagy testi épségre veszélyt jelentd hulladékot,
valamint a gylijté jarmlvek berendezéseinek megrongalédésahoz vezetd hulladékot
taldl, gy megtagadhatja a szolgadltatast, ezzel egyidében kételes értesiteni az
Onkormanyzatot, valamint az illetékes hatdsagot.




VII, A kdzszolgaltatas dija

A kozszolgédltatds igénybevételének ellenértéke az ingatlantulajdonost terheli,

A kdzszolgaltatds igénybevételéért a nem kézmivel &sszegy(ijtdtt haztartasi
szennyviz mennyiségével aranyos dijat kell fizetni.

A 2014. évre vonatkozd, nem kdzmuvel dsszegy(jtért haztartasi szennyvizszallitasi
és -fogadasi kdzszolgaltatds dija lakosségi fogyasztok részére 2.970,- Ft/m>+AFA.
A kdzszolgaltatas dija kazileti fogyasztdk részére 3.307,- Ft/m>+AFA,

Az Onkormanyzat a kdzszolgdltatds dijat, a vizgazdalkoddsrdl szold térvény 44/D. §
{4} bekezdésének eleget téve, egy éves idészakra hatdrozza meg.

A Kézszolgdltatd kételes a kdzszolgaltatasi dij megdllapitdsa érdekében az
Onkormanyzat részére koltségelemzés alapjan dijkalkulacidét késziteni. A
dijkalkulaciot a Kbzszolgaitatd javaslata alapjan & jegyzd terjeszti eld.

Rendkivuli és siirgds esetekben (igénybejelentéstél szamitott 6 oran belll kért
szolgaltatas) dija, a szolgaltatasi dij 1,5-szerese.

VIII. A kézszolgaltatasi dijhatralék behajtasa

A dijfizetési koételezettség hataridejéenek elmulasztasa esetén dijhatralék keletkezik,
amely az azzal &sszefliggésben megallapitott késedelmi kamattal, valamint a
behajtas egyéb koltségeivel egyltt addk mddjara behajtandé koéztartozdsnak
mindsil,

A dijhatralék keletkezését koévetd 30 napon belll a Kézszolgadltatd felhivia az
ingatlantulajdonos figyeimét a dijfizetési kotelezettségének elmulasztasara és
felszolitjia annak teljesitésére a jogkovetkezményekrdl torténd tajekoztatas mellett.

A felszdlitas eredménytelensége esetén a dijhatralék keletkezését kévetd 90. nap
elteltével - a felszdlitas megtdrténtének igazoldsa mellett - a Kozszolgaltatd a
dijhatralék, a kesedelmi kamat és az egyéb kéitségek addk modjara torténd
behajtasat kezdeményezi.

A szabdlyosan benydjtott igénylés alapjan az Onkormanyzat jegyzdje - a
kezdemeényezés kézhezvételétdl szamitott 8 napon belldl - a klién jogszabalyban
meghatarozottak szerint, haladéktalanul intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és
a felmeriilt koltségek behajtasa érdekében. Az ily madon behajtott dsszeget az
Onkormanyzat jegyz8je 8 napon bel(! dtutalja a Kézszolgaltaténak.

Amennyiben a ko&zszolgaltatast igénybevevd dijhatraléekos nem tulajdonosa az
ingatiannak és a vele szemben lefolytatott behajtas eredménytelen, a dijhatralékot,
késedelmi kamatot és felmerGit koltségeket az ingatian tulajdonosatdl vagy
vagyonkezeldjétél kell bebajtani. Kozdés tulajdonban alld6 ingatlan esetén a
tulajdonosok feleléssége egyetemleges.

A behajthatatlan dijhatralék esetében ennek tényérél és okardl az Onkormanyzat
jegyzdje - a behajtas eredménytelenségét kdvetd 8 napon beldl - igazolast ad a
Kazszoigaltatdnak.



IX. A kozszolgaltatasi szerzGdés madositasa

A Kozszolgaltatdsi szerzddés jogszabalyban meg nem hatérozott tartaimi elemeit az
Onkormanyzat képvisel6-testiilete és a KoOzszolgaltatd egybehangzé akarattal
modosithatja.

Jogszabdalyvaltozds, valamint egyéb, elbre nem lathaté kérdlmény bedlitdvai, a
szerz6do felek egybehangzé akarattal modosithatidk jelen szerzddést,

X. A kdzszolgaltatdsi szerz8dés megsziinése

A kozszolgaltatasi szerzddés megsziinik

a) a benne meghatarozott idétartam lejartaval;

b) a Kdzszolgaltato jogutdd nélkdli megszinésével;
c) elallassal, ha a teljesités még nem kezdddstt meg;
d) felmondéssal.

A kidzszolgaltatoi szerz8dés felmondasa

a) Az Onkormanyzat a kdzszolgaltatdsi szerzédést felmondhatja, ha
i. a Kdzszolgdltatd - a kdézszolgaltatds elldtdsa sordn - a tevékenységre
vonatkozd jogszabélyokat vagy hatdsagi elSirasokat silyosan megsértette,
és a jogsértés tényeét birdsag vagy hatésag megallapitotta.
i. a Kbozszolgaltatd a kozszolgaltatdsi szerzédésben  megéllapitott
kotelezettsegét neki felrohatoan silyosan megsértette.

b) A Kézszolgaltatd a kdzszolgaltatasi szerzddést felmondhatja, ha

i. az Onkormanyzat a kozszolgaltatadsi szerz8désben meghatarozott
kotelezettségét - a Kozszolgaltatd felszélitasa ellenére - sulyosan megsérti
és ezzel a Kdzszolgaltaténak kart okoz, vagy akadalyozza a kézszolgaltatas
teljesitését.

ii. a kbzszolgaltatdsi szerz6dés megkStését kovetden atkotott jogszabdly a
kézszolgaltatasi szerzGdés tartalmi elemeit gy valtoztatia meg, hogy az a
Kézszolgaltatonak a kozszolgdltatds szerzddésszerl teljesitése koérébe
tartozo lényeges és jogos érdekeit jelentés mértékben sérti.

A kozszolgaltatdi szerzGdés felmondasi ideje 6 honap.

A felmondast a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok részletes megjeldlésével
lehet eszk&zolni.

A felmondds az a) i. pont esetében a hatarozat, vagy végzés jogerére
emelkedésének napjatol kezdodik.

A felmondas az a) ii. pont esetében az okot add koériimeny irdsbeli bejelentése
napjatol kezdddik.

A b) pont tekintetében a jogsértéssel 6sszefliggé kar bekdvetkezte, illetéleg a
kozszolgaltatds akadalyozdsa tényének megvalosuldsa esetén, az arra adod
kériilményt a Kozszolgaltatdé azonnal kézdIni kételes az Onkormanyzattat,
egyidejlileg fethivni a kar megtéritésére, illetdleg az akaddly megszintetésere.



Amennyiben a felhivds 8 napon belil nem vezet eredményre, Ggy a felmondas a
felhivas kézhezvétetétdl szamitott 9. napon kezdddik.

8. A felmondasi id6 alatt a felek ezen szerz&dés tartama szerint kotelesek eljarni és az
abban foglalt kételezettségiket szerzSdésszer(ien és maradéktalanu! teljesiteni, a
kozszolgaltatasra kiirt Uj palyazat esetén a palyazok részére informacidkat biztositani
és a kozszolgaltatas zavartalan atvételét lehetévé tenni. A szerzddésben foglaltak
végrehajtasa tekinteteben felek egyiittmiikédnek, az esetleges vitas kérdéseket
elsésorban targyalasok otjan kisérlik meg rendezni.

9. Ezen szerzfdésben nem szabalyozott kérdésekben a vizgazdaikodasrd! sz616 1995.
évi LVIIL. tdrvény; valamint a Polgari Torvénykonyvrdl széld 1959, évi IV. térveny
rendelkezései az iranyadoak.

10. Felek ezen kozszolgdltatdsi szerzédést, mint a kozszolgaltatas kizardlagos ellatdsara
és mint akaratukkal mindenben megegyezdt igazolt képviseldjik Utjan
helybenhagydlag irjak ala.

Gyér, 2013, december 18.
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