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mely IetreJott egyreszrol Himod Kozség Gnkormanyzata (9362 Hlmod Kossuth u. 1
képvisel6je: Médos Ferenc polgarmester), mint megrendeld (tovabblakban
Onkormanyzat), masreszrol a PANNON Vviz zrt. (cim: 9025 Gyér, Orszagut u. 4.,
képviselGje: T6ke Laszlé elndk-vezérigazgatd, cg: 08-10-001658, addig.sz:11401429-2-
08), mint kizarélagosan jogosult kézszolgaltatd (tovabbiakban: Kézszolgéltaté) kozoétt a
mai napon az alabbi feltételekkel:

L. A kozszolgaltatasi szerzédés célja

1. A szerzddé felek rogzitik, hogy a vizgazdalkoddsrdl szdélé 1995. évi LVIL. tv. 4. § (2)
d) pontjaban foglaltak értelmében a telepiilési énkormdnyzat a vizgazdalkodasi
tevékenységek, mint kozfeladatok kérében kételes gondoskodni a telepiilésen
taldlhaté szennyvizbekotés nélkili  ingatlanok esetében a nem kézmdvel
OsszegyUjtott haztartasi szennyviz begy(ijtésének szervezésérdl és ellendrzésérdl.

2. Jelen kozszolgaltatéi szerzédés célja, a kozszolgaltatas teljesitése érdekében az
Onkormanyzat és a Kozszolgaltaté kozotti kapcsolatok szabalyozasa.

II. A kozszolgaltatdi szerz6dés targya, teriileti hatdlya

Az Onkormdanyzat megrendeli, Kézszolgaltaté elvallalja és elvégzi Himod telepiilés
kozigazgatasi hatarain bellil, a telepililésen taldlhaté szennyvizbekotés nélkili ingatlanok
esetén a nem kézmlivel 6sszegy(ijtott haztartdsi szennyviz begylijtését, elszallitasat és
artalmatlanitasat.

III. A kozszolgaltatasi szerzdédés idGtartama

A szerz6d6 felek jelen k&zszolgaltatasi szerzédést 10 évre kétik. A kdzszolgdltatasi
szerzGdés érvényessége 2014. marcius 5. napjatol 2024. marcius 5. napjaig tart.
A kozszolgaltatasi szerzédés évente fellilvizsgalatra kerdl.

Iv. A Koézszolgaltaté nyilatkozata

A Kdzszolgaltatd jelen szerz6dés aldirasaval kijelenti, hogy a kozszolgaltatas teljesitését
véllalja, tovabba a kozszolgaltatds ellatdsara vonatkozd jogszabalyi feltételekkel,
hatésagi engedélyekkel, engedélyezett telephellyel, lgyfélszolgalattal, a
kozszolgaltatashoz sziikséges jarm(iparkkal, a kérnyezeti karok esetleges bekdvetkezése
esetén az azonnali beavatkozdshoz sziikséges felszerelésekkel és eszkozokkel, a
kdzszolgaltatds elldtdsdahoz sziikséges létszamu képzett szakemberrel, nyilvantartasi,
adatkezelési és adatszolgaltatdsi rendszerrel, azok folyamatos (zemeltetéséhez
sziikséges személyi és targyi feltételekkel rendelkezik.



V. Az Onkormdényzat jogai és kotelezettségei

1. Az Onkormanyzat jelen szerzédés idGtartama alatt a Kozszolgdltaténak a
kdzszolgaltatasi tevékenység vonatkozdsaban kizérélagos jogot biztosit.

2. A kozszolgdltatds hatékony és folyamatos elldtdsdhoz sziikséges és rendelkezésére
allé informacidkat, a Kézszolgaltaté szamara biztositja.

3. Az Onkormanyzat kételezi magat arra, hogy jelen kézszolgdltatds, illetve a
teleplilésen  m(kédé  egyéb  hulladékkezelési, valamint  kdzszolgaltatasi
tevékenységek dsszehangolasat elésegiti.

Az ﬁnkorményzat a nem kozmlivel Osszegy(jtétt hdztartdsi szennyviz kezelésére a
Kapuvar szennyviztisztité telepet (max.42 m’/d), Kapuvar 0657/2 hrsz. alatti telephelyet
(KTJ: 100369310 ) jeloli ki.

VI. A Kozszolgaltatod jogai és kételezettségei

1. A Kozszolgdltaté, a  kozszolgaltatdsi tevékenységgel kapcsolatosan az
lgyfélszolgdlatdhoz lakossagi fogyaszté vonatkozasaban telefonon, illetve
személyesen, nem lakossagi Ugyfelek részérdl kizardlag irasos megrendeléssel
beérkezé igényeket folyamatosan és teljes kérlien kielégiti a bejelentéstll szamitott
5 munkanapon bellil.

Az igénybejelentést kizardlag

- a Kozszolgaltato Ugyfélszolgalatahoz
= hétkdznap a 96/241-912 telefonszamon 06 - tol 14 - ig
= személyesen a Kozszolgaltatdé Ugyfélszolgalati irodaiban, nyitvatartasi
idében
=  irdsos megrendelés esetén a 96/595-028 faxszamon

- rendkivili és siirgds esetekben a Kézszolgadltatdé Kézponti Diszpécserszolgdlatdhoz
a 96/522-601 és a 80/204-086 telefonszamon

teheti meg.

2. A Kozszolgaltaté a koézszolgdltatast a igénybejelentés alapjan teljesiti azokon a
fogyasztdi helyeken, ahol az ingatlanra valé bejutas kdrokozas nélkil biztositott.

3. A Kozszolgaltaté biztositja a kézszolgdltatds teljesitéséhez szilkséges személyi és
targyi feltételeket a jogszabalyi elGirdsoknak megfeleléen. Errél az Onkormanyzatot
folyamatosan tajékoztatja.

4, A Kozszolgaltaté elvégzi a kozszolgaltatas folyamatos, biztonsdgos és bdvithetd
teljesitéséhez sziikséges fejlesztéseket, beruhazasokat és karbantartasokat.

5. A Kozszolgdltatd tevékenysége elldtdsdhoz - a felelésségének korlatozésa nélkul -
alvallalkozdkat vehet igénybe.
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A kdzszolgaltatas dijat a Kozszolgaltatd érvényesiti az ingatlantulajdonosok felé.

Rendkiviili, illetve siirgés esetekben (igénybejelentéstél szamitott 6 6ran belil kért
szolgaltatas) a Kozszolgaltato felar érvényesitésére jogosult.

A Kozszolgaltaté a kdzszolgaltatashoz kapcsoldéddan eldirt nyilvantarté rendszert hoz
létre és mikodtet (hardver-, szoftverfejlesztés).

A Kozszolgdltaté, a cimére (9025 Gy6r, Orszagut u. 4.) levélben eljuttatott,
szolgdltatassal kapcsolatos fogyasztéi panaszokat és észrevételeket kivizsgalja, és a
beérkezéstél szamitott 30 napon beliil, a sziikséges intézkedéseket megteszi, és
err6l az ugyfelet tajékoztatja. A reklamaciok nyilvantartdsba kertilnek, tovdabba a
kareseménnyel jaré panaszbejelentésrdl jegyzékdnyv is késziil,

A Kozszolgaltatd koteles a kozszolgaltatast a vonatkozd jogszabalyi elGirdsoknak és
ezen szerzédésben meghatarozottaknak megfeleléen, rendszeresen, biztonsagosan,
végezni, a munkajat és a kodzszolgaltatast akadalyozd koériilményekre, karokra az
Onkormanyzat fegyelmét felhivni. Amennyiben a Kézszolgdltatd, a neki felréhaté és
bizonyithatdé moddon vét a jogszabdlyi és kérnyezetvédelmi elSirdsok ellen, ugy
vallalja az azzal jaré anyagi és erkdlcsi kovetkezményeket.

A Kbézszolgdltatd, feladata teljesitése soran, kételes a gylijtés helyét a lehulld
(lecseppend) szennyviztél megtisztitani, a tertliletet tisztan hatrahagyni a vonatkozd
belsé folyamatszabalyozas szerint.

A kézszolgaltatas fogyasztd hibajabdl torténé meghilsuldsa esetén a Kézszolgaltatd
jogosult az eredménytelen kiszallas dijanak kiszamlazasara az érintett fogyaszto felé.

A Kdzszolgaltaté hibajabdl torténd szolgaltatas meghilsulds esetén a Kozszolgaltatd
a fogyaszté minden igazolt karat kételes megtériteni.

Amennyiben a gyijtéhelyen talalhaté szennyviz szarmazasi helye és a keletkezési
kérilmények egyértelmiien kommunalis eredetre utalnak, Kdzszolgaltaté a kezelési
technoldgiai részeként elvégzett vizsgalatokat kilon dij felszamitasa nélkil elvégzi.
Ha az adottségok nem egyértelmiek (pl. el6tisztitd nélkili konyha lizemeltetésébdl
szarmazd, vagy nem haztartasi jellegl tisztitészereket hasznalé kibocsatd) a
beszallitott szennyviz jellemzé szennyezdinek vizsgalatat az Aatvételkor levett
mintabdl, a mindenkor érvényes laboratériumi vizsgalatok dijanak felszamitdsa
mellett Kdzszolgaltaté elvégzi. Ha fogyaszté ehhez nem jarul hozza, a gy(jtGhely
iritését Kozszolgaltatdé nem végzi el. Ha a gy(ijtéhelyen Koézszolgaltaté veszélyes
hulladékot, illetéleg egészségre, élet- vagy testi épségre veszélyt jelentd hulladékot,
valamint a gy(jté jarmlvek berendezéseinek megrongaléddsahoz vezeté hulladékot
taldl, Ggy megtagadhatja a szolgdltatadst, ezzel egyidében koteles értesiteni az
Onkormanyzatot, valamint az illetékes hatdsagot.

VII. A kozszolgaltatas dija

A kézszolgdltatds igénybevételének ellenértéke az ingatlantulajdonost terheli.

A kozszolgaltatds igénybevételéért a nem kozmlvel Osszegyljtott haztartasi
szennyviz mennyiségével ardnyos dijat kell fizetni.

A 2014. évre vonatkozd, nem kézmlivel 6sszegy(ijtott haztartdsi szennyvizszallitasi
és -fogaddsi kézszolgdltatds dija lakossagi fogyasztok részére 2.970,- Ft/m>+AFA.




A kdzszolgaltatds dija kbzilleti fogyaszték részére 3.307,- Ft/m® + AFA + UTDID

Az Onkormanyzat a kozszolgaltatas dijat, a vizgazdalkodasrél sz416 térvény 44/D. §.
(4). bekezdésének eleget téve, egy éves idészakra hatarozza meg.

A Kozszolgadltatd koteles a kézszolgdltatasi dij megallapitdsa érdekében az
Onkormanyzat részére koltségelemzés alapjan dijkalkuldciét késziteni. A
dijkalkulaciot a Kézszolgaltatd javaslata alapjan a jegyzd terjeszti eld.

Rendkivlli és silirgés esetekben (igénybejelentéstél szamitott 6 oran belil kért
szolgaltatas) dija, a szolgaltatasi dij 1,5-szerese.

VIII. A koézszolgaltatasi dijhatralék behajtasa

A dijfizetési kotelezettség hataridejének elmulasztdsa esetén dijhatralék keletkezik,
amely az azzal Osszefliggésben megallapitott késedelmi kamattal, valamint a
behajtds egyéb koltségeivel egyitt adok modjara behajtandé koéztartozasnak
mindsdl.

A dijhatralék keletkezését koveté 30 napon belll a Kbézszolgaltaté felhivia az
ingatlantulajdonos figyelmét a dijfizetési kotelezettségének elmulasztdsara és
felszdlitja annak teljesitésére a jogkdvetkezményekrdl torténd tajékoztatas mellett.

A felszolitas eredménytelensége esetén a dijhatralék keletkezését kéveté 90. nap
elteltével - a felszdlitdas megtérténtének igazolasa mellett - a Koézszolgaltaté a
dijhatralék, a késedelmi kamat és az egyéb koéltségek addk mobdjara torténd
behajtasat kezdeményezi.

A szabalyosan benyujtott igénylés alapjan az Onkormanyzat jegyzdje - a
kezdeményezés kézhezvételétél szamitott 8 napon belll - a kiilén jogszabalyban
meghatarozottak szerint, haladéktalanul intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és
a felmeriilt kdltségek behajtédsa érdekében. Az ily mdédon behajtott Gsszeget az
Onkormanyzat jegyzéje 8 napon beliil dtutalja a Kézszolgdltatdnak.

Amennyiben a koézszolgaltatast igénybevevé dijhatralékos nem tulajdonosa az
ingatlannak és a vele szemben lefolytatott behajtds eredménytelen, a dijhatralékot,
késedelmi kamatot és felmertlilt koltségeket az ingatlan tulajdonosatél vagy
vagyonkezelGjétél kell behajtani. Kozés tulajdonban allé ingatlan esetén a
tulajdonosok feleléssége egyetemleges.

A behajthatatlan dijhatralék esetében ennek tényérdl és okardl az Onkormanyzat
jegyz6je - a behajtds eredménytelenségét kovetd 8 napon belil - igazolast ad a
Kozszolgaltatonak.

IX. A kozszolgaltatdsi szerzédés maddositasa

A Kozszolgaltatasi szerzdés jogszabalyban meg nem hatérozott tartalmi elemeit az
Onkormanyzat képviselé-testiilete és a Koézszolgdltaté egybehangzé akarattal
modosithatja.



2. Jogszabalyvéltozds, valamint egyéb, elére nem lathatd koriilmény beélitaval, a
szerz6dé felek egybehangzé akarattal mddosithatjék jelen szerz8dést.

X. A kozszolgaltatasi szerz6dés megsziinése

1. A koézszolgaltatasi szerz6dés megsziinik
a) a benne meghatarozott idétartam lejartaval;
b) a Koézszolgaltaté jogutdd nélkili megsziinésével;
c) eldlldssal, ha a teljesités még nem kezdédétt meg;
d) felmondassal.

2. A kozszolgaltatdi szerzddés felmondasa

a) Az Onkormdnyzat a kdzszolgaltatasi szerz6dést felmondhatja, ha
i. a Kozszolgdltatd - a kozszolgdltatds elldtdsa sordn - a tevékenységre
vonatkozé jogszabdlyokat vagy hatdsagi elSirdsokat stilyosan megsértette,
és a jogseértés tényét birésag vagy hatésag megallapitotta.
ii. a Kozszolgdltatdé a  kozszolgadltatdsi szerz6désben  megallapitott
kotelezettségét neki felréhatdan sllyosan megsértette.

b) A Kodzszolgaltatéd a kézszolgdltatasi szerzédést felmondhatja, ha
i. az Onkormdnyzat a kézszolgaltatdsi szerz6désben meghatarozott
kotelezettségét — a Kézszolgaltatd felszdlitdsa ellenére - sllyosan megsérti
és ezzel a Kozszolgdltatonak kart okoz, vagy akadalyozza a kézszolgaltatas
teljesitését.

ii. a koOzszolgaltatasi szerz6dés megkotését kdvetben alkotott jogszabadly a
kozszolgdltatdsi szerzédés tartalmi elemeit Ggy valtoztatja meg, hogy az a
Kozszolgdltatonak a kozszolgdltatds szerzédésszerli teljesitése koérébe
tartozoé lényeges és jogos érdekeit jelentés mértékben sérti.

3. A kozszolgaltatéi szerz6dés felmondasi ideje 6 hénap.

4. A felmonddst a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok részletes megjeldlésével
lehet eszk&zolni.

5. A felmonddas az a) i. pont esetében a hatarozat, vagy végzés jogerbre
emelkedésének napjatél kezdddik.

6. A felmondas az a) ii. pont esetében az okot add korilmény irasbeli bejelentése
napjatol kezdédik.

7. A b) pont tekintetében a jogsértéssel Gsszefliiggd kar bekodvetkezte, illetéleg a
kdzszolgaltatds akaddlyozdsa tényének megvaldsuldsa esetén, az arra adod
kérilményt a Kozszolgaltatd azonnal kozdlni koteles az Onkormanyzattal,
egyidejlleg felhivni a kar megtéritésére, illetdleg az akaddly megsziintetésére.
Amennyiben a felhivds 8 napon belll nem vezet eredményre, Ugy a felmondas a
felhivas kézhezvételétdl szamitott 9. napon kezdddik.

8. A felmondasi id6 alatt a felek ezen szerzddés tartama szerint kotelesek eljarni és az
abban foglalt kételezettségiiket szerz6désszer(ien és maradéktalanul teljesiteni, a
kézszolgaltatasra kiirt Uj palyazat esetén a palyazok részére informacidkat biztositani




és a kozszolgaltatds zavartalan atvételét lehetove tenni. A szerzédésben foglaltak
végrehajtasa tekintetében felek egyittmikédnek, az esetleges vitas kérdéseket
elsésorban targyalasok utjan kisérlik meg rendezni.

9. Ezen szerzdédésben nem szabalyozott kérdésekben a vizgazdalkodasrél sz6lé6 1995.
évi LVII. térvény, valamint a Polgari Torvénykonyvrél szdlé 1959. évi IV. térvény
rendelkezései az irdnyaddak.

10. Felek ezen kdzszolgaltatasi szerzédést, mint a kézszolgaltatds kizardlagos ellatasara
és mint akaratukkal mindenben megegyez6t igazolt képviselGjiik Gtjan
helybenhagydlag irjak ala.

Gyér, 2014. marcius 5.




