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Koézszolgaltatdsi szerzGdés vy / ai-1)22i¢fy,

T oraln Koo

mely létrejott egyrészrdl Kajarpéc Kézség Onkormdnyzata (9123 Kajarpéc, Kossuth L. wu.
2., képviselGje: Laki Gyérgy polgarmester), mint megrendel§ (tovdbbiakban
Onkormanyzat), masrészrél a PANNON-ViZ Zrt. (cim: 9025 Gyor, Orszagut u. 4.,
képviselbje: Téke Laszlé elndk-vezérigazgatd, cg: 08-10-001658, addig.sz:11401429-2-
08), mint kizarolagosan jogosult kozszolgaltatd (tovabbiakban: Kézszolgditatd) kozétt a
mai napon az alabbi feltételekkel:

I. A kozszolgaltatasi szerz6dés célja

1. A szerzddd felek régzitik, hogy a vizgazdalkodasrol sz616 1995. évi LVIL. tv. 4. § (2)
d) pontjaban foglaltak értelmében a telepiilési dnkormanyzat a vizgazddlkodasi
tevékenységek, mint kozfeladatok kérében kételes gondoskodni a telepiilésen
talalhatd szennyvizbekdtés nélkiili ingatlanok esetében a nem kdzmiivel
Osszegy(ijtott haztartdsi szennyviz begy(ijtésének szervezésérdl és ellendrzésérsl.

2. Jelen kézszolgdltatdi szerz8dés célja, a kdzszolgdltatds teljesitése érdekében az
Onkormanyzat és a Kézszolgaltatd kozétti kapesolatok szabélyozasa.

1I. A kézszolgaltatdi szerzGdés targya, teriileti hatélya

Az Onkormanyzat megrendeli, Kdzszolgdltaté elvéllalja és elvégzi Kajarpéc telepiilés
kézigazgatasi hatarain belill, a telepiilésen taldlhatd szennyvizbekdtés néikiili ingatianok
esetén a nem kodzmilivel Gsszegy(ijtott haztartasi szennyviz begy(ijtését, elszallitdsat és
artalmatlanitasat.

II1. A kdzszolgaltatasi szerzddés idétartama

A szerz8dS felek jelen kozszolgdltatdsi szerzédést 10 évre kétik. A kodzszolgaltatdsi
szerzddes érvényessége 2016. marcius 1. napjatdl 2026. marcius 1. napjdig tart.
A kdzszolgaltatdsi szerzGdés évente fellilvizsgaiatra ker(il.

V. A Kozszolgaltaté nyilatkozata

A Kozszolgdltato jelen szerzédés alairdsaval kijelenti, hogy a kézszolgaitatas teljesitését
vallalja, tovdbbd a kozszolgaltatds elldtdsdra vonatkozd jogszabalyi feltételekkel,
hatésagi engedélyekkel, engedélyezett telephellyel, ugyfélszolgdlattal, a
kdzszolgaltatashoz sziikséges jarmliparkkal, a kérnyezeti karok esetleges bekdvetkezése
eseten az azonnali beavatkozdshoz szitkséges felszerelésekkel és eszkdzokkel, a
kézszolgaltatas elldtdsdhoz sziikséges létszdmi képzett szakemberrel, nyilvantartasi,
adatkezelési és adatszolgdltatdsi rendszerrel, azok folyamatos (izemeltetéséhez
szlikséges személyi és targyi feltételekkel rendelkezik.



V. Az Onkormanyzat jogai és kotelezettségei

1. Az Onkorményzat jelen szerz6dés idStartama alatt a Kézszolgaltatonak a
kdzszolgaltatasi tevékenység vonatkozasaban kizardlagos jogot biztosit.

2. A kézszolgdltatds hatékony és folyamatos ellatdsahoz sziikséges és rendelkezésére
allo informacidkat, a Kbzszolgaltaté szdmara biztositja.

3. Az Onkormanyzat kételezi magat arra, hogy jelen kdzszolgaltatas, illetve a
teleplilésen  m(ikédé  egyéb  hulladékkezelési, valamint  kézszolgaltatasi
tevekenységek dsszehangoldsat elGsegiti.

Az Onkormanyzat a nem kdzmlvel 8sszegyiijtétt haztartdsi szennyviz kezelésere Tét
szennyviztisztitd telepet (max. 15 m’/d), Tét 088/7 hrsz. alatti telephelyet (KTJ:
100596839), valamint Gydr, DNV dtemeld (max. 220 m?/d), Gydr, 9025 Pesti Gt 1. sz.
alatti telephelyet (KT3: 101530706), KUJ: 100227271 jelsli ki.

VL. A Kdzszolgaltatd jogai és kdtelezettségei

1. A Kozszolgdltatd, a  kozszolgdltatdsi tevékenységgel kapcsolatosan  az
ligyfélszolgalatahoz lakosségi fogyasztd vonatkozasdban telefonon, illetve
személyesen, nem lakossagi ugyfelek részérdl kizardlag irdsos megrende!essel
beérkezé igényeket folyamatosan és teljes kériien kielégiti a bejelentéstdl szamitott
5 munkanapon belil.

Az igénybejelentést kizardlag

- a Kbdzszolgaltatd lgyfélszolgdlatahoz
= hétkdznap a 96/364-100 telefonszamon 06 - tél 14 - ig
= szemelyesen a Kozszolgaltatd (gyféiszoigalati iroddiban, nyitvatartdsi
idében
*  irasos megrendelés esetén a 96/540-001 faxszamon

- rendkivili és siirgds esetekben a Kézszolgaltatdé Kézponti Diszpécserszolgdlatdhoz
a 96/522-601 és a 80/204-086 telefonszamon

teheti meg.

2. A Kozszolgaltatd a kozszolgaltatdst a igénybejelentds alapjan teljesiti azokon a
fogyasztoi helyeken, ahol az ingatlanra vald bejutas karokozdas nélkiil biztositott.

3. A Kozszolgaltatd biztositjia a kdzszolgaltatds teljesitéséhez sziikséges személyi és
targyi feltételeket a jogszab3lyi elSirdsoknak megfelelGen. Errdl az {Onkormanyzatot
folyamatosan tajékoztatja.,

4, A Kozszolgdltatd elvégzi a kbdzszolgdltatds folyamatos biztonsdgos és bdvithetd
teljesitéséhez sziikséges fejlesztéseket, beruhazasokat és karbantartasokat.

5. A Kozszolgdltaté tevékenysége eildtasdhoz - a felel§sségének korlatozasa nélkiil -
alvallalkozdkat vehet igénybe.
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A kézszolgaltatas dijat a Kézszolgaltatd érvényesiti az ingatiantulajdonosok feld.

Rendkiviili, illetve siirg6s esetekben (igénybejelentéstdl szémitott 6 dran belll kért
szolgaltatds) a Kozszolgaltato felar érvényesitésére jogosult.

A Kozszolgaltaté a kdzszolgaltatashoz kapesolédéan eldirt nyilvantartd rendszert hoz
létre és miikddtet (hardver-, szoftverfejlesztés).

A Kézszolgaltatd, a cimére (9025 Gydr, Orszag(t u. 4.) levélben eljuttatott,
szolgaltatassal kapcsolatos fogyasztéi panaszokat és észrevételeket kivizsgdlja, és a
beérkezestél szamitott 30 napon beliil, a sziikséges intézkedéseket megteszi, és
errl az Ugyfelet tdjékoztatja. A reklamdcick nyilvantartidsba keriilnek, tovébbé a
karesemeénnyel jard panaszbejelentésrél jeqyzdkényv is késziil.

A Kozszolgaltatd kételes a kdzszolgaltatast a vonatkozd jogszabalyi elSirdsoknak és
ezen szerzOdésben meghatdrozottaknak megfelelen, rendszeresen, biztonsagosan,
végezni, a munkdjdt és a kdzszolgaltatast akadalyozd koriiiményekre, karokra az
Onkormanyzat fegyelmét felhivni. Amennyiben a Kbézszolgaltatd, a neki feirdhato és
bizonyithaté médon vét a jogszabdlyi és kérnyezetvédelmi eldirdsok ellen, tgy
vallalja az azza! jard anyagi és erkolcsi kdvetkezmeényeket.

A Kézszolgdltatd, feladata teljesitése soran, koételes a gytijtés helyét a lehulld
(lecseppend) szennyviztdl megtisztitani, a teriletet tisztdn hatrahagyni a vonatkozé
belsd folyamatszahalyozas szerint.

A kodzszolgdltatas fogyaszté hibajabdl torténd meghilsuldsa esetén a Kozszolgditatd
jogosult az eredmeénytelen kiszdllas dijanak kiszamlazasara az érintett fogyaszto felé.

A Kozszolgaltatd hibajabdl torténd szolgdltatds meghiGsulds esetén a Kozszolgaltats
a fogyasztd minden igazolt kdrat kételes megtériteni.

Amennyiben a gy(jtOhelyen taldlhatd szennyviz szdrmazasi helye és a keletkezési
kériilmenyek egyértelmiien kommunalis eredetre utalnak, Kézszolgaltatd a kezelési
technoldgiai részeként eivégzett vizsgalatokat kiilén dij felszamitdsa néikiil elvégzi.
Ha az adottsdgok nem egyértelmiiek (pl. elbtisztitd nélkiili konyha lizemeltetésébdl
szarmazd, vagy nem haztartdsi jelleg(i tisztitdszereket haszndlé kibocsatd) a
beszallitott szennyviz jellemz8 szennyezdinek vizsgalatdt az &tvételkor levett
mintabol, a mindenkor érvényes laboratériumi vizsgalatok dijanak felszamitdsa
mellett Kozszolgaltaté elvégzi. Ha fogyaszté ehhez nem jarul hozza, a gy(jtShely
Uritését Kozszolgaltaté nem végzi el. Ha a gylijtéhelyen Kézszolgaitatd veszélyes
hulladékot, illetéleg egészségre, élet- vagy testi épségre veszélyt jelentd hulladékot,
valamint a gy(jté jarmivek berendezéseinek megrongalddasahoz vezetd hulladékot
taldl, igy megtagadhatja a szolgditatdst, ezzel egyidében kételes értesiteni az
Onkormanyzatot, valamint az illetékes hatésdgot.

VII. A kézszolgaltatas dija

A kézszolgaltatas igénybevételének ellenértéke az ingatiantulajdonost terheli.

A kozszolgdltatds igénybevételéért a nem koézmiivel Gsszegy(ijttt haztartdsi
szennyviz mennyiségével ardnyos dijat kell fizetni.




A 2016, évre vonatkozd, nem kézmliivel 8sszegy(ijtott haztartasi szennywzszallzta5|
es -fogadasi kozszolga!tatas dija Iakossagl fogyasztok részére 2.970,- Ft/m3+AFA
A kdzszolgaitatas dija kéziileti fogyasztok részére 3.307,- Ft/m® + AFA + UTDIJ.

Az Onkormanyzat a kdzszolgaltatds dijat, a vizgazdalkodasrél szélé térvény 44/D. §.
(4). bekezdésének eleget téve, egy éves id8szakra hatérozza meg.

A Kbézszolgaltatéd koteles a kézszolgdltatasi dij megadllapitdsa érdekében az
Onkormdnyzat részére koitségelemzés alapjan dijkalkuldcidt késziteni. A
dijkalkulaciot a Kdzszolgdltatd javaslata alapjdn a jegyzé terjeszti eléd.

Rendkiviili és slirgds esetekben (igénybejelentéstdl szamitott 6 6ran bellll kért
szolgaltatds) dija, a szolgaltatasi dij 1,5-szerese.

VIIIL. A kozszolgaltatasi dijhatralék behajtdsa

A dijfizetési kotelezettség hataridejének elmulasztdsa esetén dijhatralék keletkezik,
amely az azzal Osszefliggésben megallapitott késedelmi kamattal, valamint a
behajtas egyéb koéltségeivel egyitt adék modjdra behajtandd kéztartozdsnak
mindsiil,

A dijhatralék keletkezését kdveté 30 napon belill a Kézszolgaltaté felhivia az
ingatlantulajdonos figyelmét a dijfizetési kotelezettségének elmulasztasdra és
felszélitja annak teljesitésére a jogkévetkezményekrdl térténd tajékoztatds mellett.

A felszolitas eredmeénytelensége esetén a dijhatralék keletkezését kéveté 90. nap
elteltével - a felszdlitas megtortentenek igazoldsa mellett - a Koézszolgditatd a
dijhatralék, a késedelmi kamat és az egyéb koltségek adok modjara torténd
behajtasat kezdemenyezi.

A szabalyosan benyGjtott igénylés alapjan az Onkormanyzat jegyzéje - a
kezdeményezés kézhezvételétdl szdmitott 8 napon beliil - a kiilén ]ogszabalyban
meghatarozottak szerint, haladéktalanul intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és
a felmerilt koltsegek behajtdsa érdekében. Az ily modon behajtott ésszeget az
Onkormanyzat jegyz6je 8 napon beliit atutalja a Kézszolgaltaténak.

Amennyiben a kézszolgaltatast igénybevevd dijhatralékos nem tulajdonosa az
ingatlannak és a vele szemben lefolytatott behajtds eredménytelen, a dijhatralékot,
késedelmi kamatot és felmerilt koitségeket az ingatlan tulajdonosatd! vagy
vagyonkezelGjété! kell behajtani. Kézds tulajdonban &llé ingatlan esetén a
tulajdonosok felelGssége egyetemleges.

A behajthatatlan dijhatralék esetében ennek tényérdl és okdrél az Onkormanyzat
jegyzbje - a behajtds eredménytelenségét kdvetd 8 napon beliil ~ igazoldst ad a
Kdzszolgaltatonak.

IX. A kdzszolgaltatdsi szerz6dés mébdositasa

A Kozszolgaltatasi szerz6dés Jogszabalyban meg nem hatarozott tartalmi elemeit az
Onkormanyzat képviselé-testiilete és a Kbzszolgaltatd egybehangzé akarattal
modosithatja.




2. Jogszabalyvaltozas, valamint egyéb, elére nem lathaté korilmény bedlltaval, a
szerzddd felek egybehangzé akarattal modosithatjak jelen szerzédést.

X. A kozszolgaditatasi szerzédés megsz(inése

1. A kozszolgaltatasi szerzédés megsziinik
a) a benne meghatarozott idétartam lejartaval;
b) a Kézszolgaltatd jogutdd nélkiili megsziinésével;
c) eldllassal, ha a teljesités még nem kezdddott meg;
d) felmondassal.

2. A kbdzszoigaltatoi szerzédés felmondasa

a) Az Onkorményzat a kdzszolgdltatdsi szerzédést felmondhatja ha
i. a Kozszolgaltatd - a koézszolgdltatds elldtdsa sordan - a tevékenységre
vonatkozo Jogszabalyokat vagy hatosagi eldirasokat silyosan megsértette,
€s a jogsértés tényét birosdg vagy hatésag megallapitotta.
ii. a Kozszolgdltatd a kozszolgdltatdsi szerz6désben megallapitott
kotelezettségét neki felréhatdan sllyosan megsértette.

b) A Kozszolgaltaté a kdzszolgaltatasi szerz8dést felmondhatja, ha

i. az Onkormanyzat a kézszolgaltatasi szerzédésben meghatarozott
kotelezettseget - a Kozszolgaltato felszdlitasa ellenére - silyosan megsérti
és ezzel a Kbzszolgdltatdnak kart okoz, vagy akadalyozza a kbzszolgaltatas
teljesitését,

ii. a kézszolgaltatasi szerzédés megkoétését kovetSen alkotott jogszabadly a
kdzszolgaltatasi szerz6dés tartalmi elemeit Ugy véltoztatja meg, hogy az a
Kozszolgaltatonak a kozszolgaltatds szerzddésszerli teljesitése korébe
tartozo lényeges és jogos érdekeit jelentds mértékben sérti.

3. A kozszolgaltatdi szerzddés felmondasi ideje 6 honap.

4. A felmondast a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok részletes megjelélésével
lehet eszkézdini,

5. A felmondds az a) i. pont esetében a hatdrozat, vagy végzés jogerdre
emelkedésének napjatol kezdddik.

6. A felmondas az a) ii. pont esetében az okot add kérilmény irdsbeli bejelentése
napjatol kezdddik.

7. A b) pont tekintetében a jogsértéssel Osszefiiggd kar bekévetkezte, illetSleg a
kozszolgaltatas akaddlyozdsa tényének megvaldsulasa esetén, az arra add
korilményt a Kozszolgditatd azonnal koézdlni kételes az Onkormanyzattal,
egyidejlileg felhivni a kar megtéritésére, illetbleg az akadaly megsz(intetésére.
Amennyiben a felhivds 8 napon bellil nem vezet eredményre, tigy a felmondas a
felhivas kézhezvételétbl szamitott 9. napon kezdddik.

8. A felmondasi id6 alatt a felek ezen szerz8dés tartama szerint kételesek eljarni és az
abban foglalt kotelezettseguket szerzodésszerlien és maradéktalanul teljesiteni, a
kdzszolgdltatasra kiirt (j palyazat esetén a palydzok részére informaciokat biztositani

e



10.

Gydér, 2016. februar 15.

és a kozszolgdltatds zavartalan atvételét lehetdvé tenni. A szerzddésben foglaltak
végrehajtdsa tekintetében felek egylttmdkddnek, az esetleges vitas kérdéseket
elsésorban targyaldsok ttjdn kisérlik meg rendezni.

Ezen szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekben a wzgazdalkodasrol szolé 1995,
évi LVIL. térvény, valamint a Polgari Torvénykonyvrdl szdld 1959, évi IV. torvény
rendelkezései az iranyaddak.

Felek ezen kdzszolgaltatasi szerzédést, mint a kdzszolgdltatds kizardlagos ellatasara
és mint akaratukkal mindenben megegyezst igazolt képvisel§jiok  (tjdn
helybenhagydlag irjak ala.




