Kézszolgaltatasi szerz6dés

mely létrejott egyrészrél Kény Kozség Onkormanyzata (9144 Kdny, Rakoczi u. 30,
képviseldje: Aller Imre polgarmester), mint megrendeld (tovabbiakban Onkormanyzat),
maAsrészedl a PANNON-VIZ Zri. (cim; 9025 Gydr, Orszagit u. 4., képviseltie: Toke Lassio
einok-vezeérigazgatd, cg: 08-10-001658, addig.sz:11401429-2-08}, mint kizarolagosan
jogosult kozszolgaltaté ({tovabbiakban: Kozszolgaltato) kozott a mai napon a7 alabb
feltetelekkel:

I. A kozszolgaltatdsi srerzodes célja

[y

A srerradd felek rogzitik, hogy a vizgazdalkedasrdl sz010 1995. évi LVILL tv. 4. § (7]
d) pontjaban foglaltak értelmében a telepulési énkarmanyzat a vizgazdatkadasi
tevekenysegek, mint korfeladatok kdrében koteles gondoskedni a tefepulesen
talalhatd  szennyvizbekotés nélkali  ingattanok  esetében a2 nem  kismivel
Bssseqylijtdrt haztartasi szennyviz begyljtésének szervezesérdl és ellenorzeserdf,

2. Jelen kdzszolgaitatoi szerzédés célja, 2 kozszolgdltatds teljesitése erdekeben az
Onkarmanyzat és a Koézszolgaltatd kozotti kapesolatok szabatyozasa.

I1. A kozszolgaitatd szerzddés targya, terdleti hatalya

Az Onkormanyzat megrendeli, Kozszolgditatd elvalialja és elvégzi Kony telenules
kozigazgatasi hatarain belll, a telepuiésen taladlhato szennyvizbekotés nelkdli ingatfanok
esetén a nem kézmdvel osszegydjtétt haztartasi szennywiz begylijtését, elszallitasat e«
artatmatlanitasal.

111. A kozszolgaltatasi szerzodés idotartama

A szerzddd felek jelen kozszoigaltatasi szerzodést 10 evre kotik. A kozszolgaitatas
szerzddeés érvényessége 2014, januar 1. napjatdl 2024. januar 1. napjaig tart.
A kozszolgaltatasi szerzbdeés evente felilvizsgalatra kerul.

IV, A Kozszolgaltato nyiatkorata

A Kazszolgaltato jelen szerzddeés alairdsaval kijelenti, hogy a kdzszolgaltatas teljesitesd!
vallalja, tovabbd a kézszolgaltatds ellatasara vonatkozd jogszabdlyi  feltételekkel,
hatdsag engedelyekkel, engedélyezett telephellyel, ugyfélszolgalattal, El
kbzszolgattatashor szikséges jarmiparkkal, a kérnyezeti karok esetieges bekévetkezése
eseten az azonnali beavatkozashoz szlkséges felszerelésekkel és eszkozokke!, a
kozszolgaltatas ellatasahoz szikséges létszamyu képzett szakemberrel, nyilvantartas,
adatkezelési és adatszolgaltatasi rendszerrel, azok folyamatos Gremeltetéscéher
szlkseges szemelyi és targyi feltételekkel rendelkezik,
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V. Az Onkormanyzat jogar és kételerottsége

Az Onkormanyzat  jelen szerzOdés idotartama  alatt a  Kozszolgaltatonak o
kérszolgdltatast tevékenység vonatkozasaban kizardlagos jogot biztosit,

A kdzszeigaltatas natckony es folyamatos ellatdsdhor ssikséges és rendelke rpoen
alld informaciokat, a Kérszolgaltatd szamara iztositia

Aso Onkormanyzat  kolelezi magdt arra, hogy jelen kogszolgalatas, tdlotye
teleplidésen mdkods  egyéb  hulladokkezelds), valamint  kozsroigaltatias
tevikenységek ossrehangolasat eldsegits.

Az Onkormanyzat a nem kozmivel osszegydjtott haztartasi szennyviz kezelésore o
Csorma szennyviztisztito  telepet, Csorna 022472 hrsz. alatth telephelyey (1)
10043897 1) jeldh ki,

Vi A Kazszolgaltatod jogai és kitelezetiségen

A Worszolgaltato, a  kdzszolgdltatas:  tevékenységgel  kapesolatosan iz
Ugyfelszalgalatdhoz  lakosgsagl  fogyassztd vonatkozasaban  telefonon, etes
syemelyesan, nem  lakossagi ugyfelek réozerdl kizardlag irdsos megrenteiv,se’
beerkeré igényeket folyamatosan és teljes korden kelégit a hejelentestdl sramitott
5 munkanapon beldl.

A oigenybejelentest kizdrdlag

a Koeszolgattatd Ggyfélszolgalatahoz
»  hétkdznap a 96/592-179 vagy a 96/261-489 telafonszamon 06 - 14F 14 - 1y
» sremélyesen a Kézszolgaltatd  lgvfelszoigdlat rodaiban, nvitvatartde
idében
. irasos megrendelés gsetén a 96/261-489 faxszamon

rendkivili s surgos esetekben a Kéorszolgaltato Kézpontl Diszpécserszolgalatihi:
a 96/522-601 es a 80/204-086 tetefonssamon

teheln meg.

A Razszolgdltato a kdzszolgaltatast az igénybejelentés alapjan teljesiti arakon o
fogyaszion helyeken, ahol az ingatlanra vald hejutas karokozas nelkul biztositon

A Kidrszolgaltato biztositja a kozszolgallatas teljesitéséhes szukséges siersolyt on
targyi feltételeket a jogszabalyi eldirasoknak megfelelfen. Errdl az Onkarmdnyrata!

folyamatosan tajékoztatja.

A Kozszolgaltatd elvegzi o kozszolgaltatas folyamatos, biztonsagos €s bavitheid
teljesitéseher szilkséges fejlesztéseket, beruhazasokat és karbantartasokatl,

A Kozszolgaltato tevékenysége ellatasahoz - a feleldsségének korlatozasa redlkul
alvdllatkordkat vohet igénybe.

A kozszoigaltatas dijat a Kozszolgaltatd érvenyesiti az ingatlantulaidonnunk fele
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Rendkivili, illetve siirgds esetekben (igénybejelentéstél szamitott 6 oran belui kert
szolgdltatas) a Kozszolgaltatd felar érvényesitésere jogosult.

A Kézszolgaltatd a kozszolgaltatashoz kapcsolodoan elirt nyilvantartd rendszert hos
létre és mukodtet (hardgver-, szoftverfejlesztes),

A Korzszolgdltatd, a cimére (9025 Gydr, Orszdgut u. 4.) levélben eljuttatolt,
szolgaltatdssal kapcsolatos fogyasztoi panaszokat €s eszreveteleket kivizsgalja, €s o
peérkezesttl szamitott 30 napon belill, a szukséges intézkedésekel megtesz, o
arrol az Ugyfelet tajékoztatja. A reklamaciok nyilvantartasba keriilnek, tovabba a
karesemennyel jaro panaszbejelentésrdl jegyzokonyv is keszul.

A Kozszotgaltaté koteles a kozszolgaitatast a vonatkozo jogszabalyi efoirasoknak ex
eyen szerzbdéshen meghatdrozottaknak megfelelden, rendszeresen, hiztonsagosan,
végezni, a munkdjat és a kozszoigaltatdst akadalyozd korulmenyekre, karokrs ax
Onkormanyzat fegyelmét felhivni. Amennyiben a Kozszolgaltato, a neki felrohato os
bizonyithaté moédon veét a jogszabalyi ¢és kbrnyezetvédelmi eldirdsok ellen. uqy
vallalja az azzal jaro anyagi és erkdlcsi kovetkezmenyeket.

A Kozszolgaltatd, feladata teljesitése soran, koteles a gyljtes helyét a lehullo
{tecseppend) szennyviztdl megtisztitant, a teriiletet tisztan hatrahagyni a vonatkoso
belsd folyamatszabalyozas szerint.

A kozszolgaltatas fogyasztd hibajabdl torténd meghivsulasa eseten a Kozszolgaltato
jogosult az eredmeénytelen kiszatlas dijanak kiszamlazasara az érintett fogyaszto fole.

A Kozszolgaitato hibajdbol torténd szoigaltatds meghiusulds esetén a Kozszolgditata
a fogyaszto minden igazolt karat koteles meglériteni.

Amennyiben a gylijtéhelyen taldihato szennyviz szarmazas) helye és a keletkezés
korilmenyek egyértelmien kommunalis eredetre utalnak, Kozszolgaltatd a kezeies
technologial résczeként elveégzett vizsgalatokat kalon dij felszamitasa nétkil elvegri,
Ha az adottsdagok nem egyértelmiek (pf. cidtisztito nélkul konyha uzemeltetéseéhal
szarmazg, vagy nemn haztartasi jellegd tisztitészereket hasznale kibocsato) «
beszallitotl szennyviz jellenzd szennyezdinek vizsgalatat az atvételkor levet:
mintabdl, a mindenkor érvényes laboratoriumu vizsgalatok dijanak felszamitasa
mellett Kozsrolgaltato elvégzi. Ha fogyaszto ehhez nem jarul hozza, a gyljtohely
uritését Kazszolgaltatd nem végzi el. Ha a gyudjtéhelyen Koézszolgaltato vesrsélyes
hulladékot, illetdleg egészségre, élet- vagy testi épségre veszélyt jelentd hulladaket,
valamint a gyujtd jarmuivek berendezésemnek megrongalodasahoz vezetd hulladésot
ltalal, gy megtagadhatja a szolgaitatast, ezzel egyiddben koteles ertesitern ay
Onkorméanyzatot, valamint az illetékes hatosagot.

V1. A kozszolgaltatas dija

A kozszolgaitatas igénybevételének ellenériéke az ingatiamtulajdonost terheli.

A kozszolgaltatds igenybevételéért a nem kozmivel odsszegyditott hacstartas
szennyviz mennyiségevel ardnyos dijat kell fizetni.

A 2014. évre vonatkozo, nem kozmiivel Gsszegyljtott haztartdsi szennyvizszallitasi
es -fogadasi kozszolgaltatas dija lakossagi fogyasztok részere 2.970,- Ft/m'+AFA.
A kozszolgaltatas dija kozileti fogyasztok résrére 3.307,- Ft/m’ + AFA + UTDL).
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Az Onkormanyzat a kozszolgaltatas dijdt, a vizgazdalkadasrdl szolo tdrveny 44/ 5
11y, bekezdésénck eleget téve, ogy éves ddszakra hatérozza moeg,

A Kazszoigaltatd koteles a Kkozszelgaltatasi dij megallapitasa  erdekénen  ar
Onkormanyzat  reészére  koltségelemzés alapjan  dijkalkutdcidt  készitern, A
dijkalikulaciot a Karszolgaltato javaslata alapjan a jegyzo terjeszti eld.

Rendkivah és surgds esetekben {(1genybejelentéstdl szdmitott & dran bl kert
saolgaltatds) dija, a seolgdltatasi diy 1,5-szerese.

VI, A kozszolgaltatasi dijhatralék hehajlasa

A diffizetesi kételazettség hataridejének elmulasztasa esetén dijhatralék kelet<srib,
amely ag¢ azzal osszefiggésben megaliapitott késedelmi kamattal, valanunt i
nehatas  egyeb  kdltsegeivel egyltt adok madjara behajtangd  kortartnsaunak
MHAaSL,

A dijhatralék keletkezését kdvetdé 30 napon beli! a Kozsrolgdltato folhivia ar
ingatlantulajdenos  figyelmét a dijfizetesi kotelezettsegének cimulasztasara oo
felezolitja annak teljesitésére a jogkdvetkezmanyekrd] torténd tajékostatds mediels,

A felszolitds eredmenytelensége esetén a dijhatralék keletkezésél kovetd 0 aap
eileltével - a felszdlitas megtirténtének igazolasa meliett - a Kézszolgditath o
dnhatralék, a kesedelmi kamat és ar egyéb koéltségek adék maodjara tornenro
behajtasat kezdemeényezi.

A szabalyosan  benyljtott igényies alapjan az  Onkormanyzat jegyzoje - n
kesdemenyezés keérhezvételetd! szamitott 8 napon belual - a kulon jogszabalyi-an
meghatarozottak szerint, haladéktalanul intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és
a felmeruit koltségek behajtasa erdekében. Az ily mddon behajtott ossrenet v
Onkormanyzat jegyzdie 8 napeon beldl! dtutala a Kézszolgaltatonak.

Amennyiben a korsrotgaltatdst igénybevevo dijhdtralekas nem tulipdanosa ar
ingatlannak as a vele szemben lefoiytatott behajtas eredmenytelen, a dijhdtralekot,
kescdelmi kamatot  és felmertit  kbitségeket az ingattan  tulajdonosatd! vagy
vagyonkezeldjetdl  kell behajtani. KAz8s tulajdonban  alld  ingatlan  esetén 3
tutaidonosok feleldssege egyetemleges.

A behajhatatlan dijhatralék esetében ennek tényérdl és okardl az Onkarmanyrat
j#gyrdje - a behajtas eregmenytelensegst kovetd 8 napon belll - igazolast ad o
Kgsszolgaltatonak.,

¥, A kozszolgaltatdsi czerzodeés modesitasa

A kKozszolgdltatas szerzGdés jogszabalyban meg nern hatdrozott tartalmi efemeit a2
Onkormanyzat kepviseli-testilete es a Kozsrolgadltato egybehangzo  akarattal
maddosithatja.

Jugszabalyvaltozas, valamint egyeb, eldre nem lathatd korilmény beailtavel, o
szerzodo feiek egybehangrzd akarattal médosithat)ak jelen szerzédést.
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X. A kozszolgaltatasi szerzddés megszinese

A kizszolgaitatasi szerz6dés megszinik

a) & benne meghatdrozott idétartam lejartavat;

LY a Kozszolgaltatd jogutod netkili megszunesevel,
¢y cldllidssal, ha a teljesités még nem kezdddott meg;
o) felmondassal.

A kdzszolgaltatoi syerzédés felmondasa

a) Az Onkormanyzat a kozszolgaltatas: szerzédest fetmondhatja, ha
i, a Kozszolgaltatd - @ kozszolgaltatds elldtasa soran - a tevékenysogre
vonatkozé jogszabalyokat vagy hatosdgi elbirasokat siiyosan megsertette,
és a jogsértés tényet birosag vagy hatdsag megaliapitotta.
ii. @ Kozszolgaltaté a  kbzszolgaitatasi szerzédésben  megallapitott
kotelezettségét neki felréhatdan silyosan megsértette.

by A Kozszolgaltato a kdzszolgaltatast szerzodést felmondhatja, ha

. az Onkormanyzat a kdrzszolgaitatasi szerzédésben meghatidrozott
kbtelezettségét - a Kozszolgaltatod felszolitdsa ellendre - salyosan megsert
és erzel a Kozszolgaltaténak kart okoz, vagy akadalyozza a kozszolgaltatas
tefjesitését,

. a kozszolgaltatasi szerzodeés megkoteset kovetoen alkotott jogszabaly a
kozszolgaltatasi szerzbédeés tartalmi elemeit ugy valtoztatja meg, hogy ar &
Kozszolgaltaténak a kozszoigaltatds szerzodésszerl teljesitese korebe
tartozd lényeges és jogos érdekeit jelentds mértekben sérti.

A kozszolgaltatoi szerrddes felmondasi ideje & honap.

A feimondast a masik félhez intezett nyilatkozattat, az ok részletes megjelolésévei
lehet eszkozolni.

A feimondas az a) . pont esetében a hatarozat, vagy vegzes jogerdre
emelkedésének napjatol kezdodik.

A felmondas az a) ii. pont esetében az okol add korliimény irasbeli bejelentéue
napjatol kezdddik.

A b) pent tekintetében a jogsértéssel Osszefugyd kadr bekodvetkerzte, illetoleg a
ktizszolgaditatas akadalyozdsa (ényenek megvalosuldsa esetén, az arra  ado
ksriitményt a Kozszolgdltatdo azonnal kdzolni  koteles az  Onkormanyzattal,
egvideilieg felhivni a kar megtéritéseére, illetéleg az akadaly megszintetésere,
Amennyiben a felthivds 8 napon belul nem vezet eredmenyre, Ugy a felmondas a
felhivas kézhezvételetdl szamitott 9. napon kezdddik.

A felmondasi id6 alatt a felek ezen szerzddés tartama szerint kételesek eljarni ¢s az
abban foglalt kotelezettséguket szerzddesszerden €s maradektalanul teljesiteni, a
xozszolgaltatasra kiirt uj palydzat esetén a palydzok részére informaciokat biztositam
s g kozszolgaltatas zavartalan dtvéteiét iehetGvé tenni. A szerzbdésben foglaltak
végrehajtasa tekintetében feiek egyuttmikodnek, az esetleges vitas kerdéseket
elsdsarban targyalasck atjan kiserlik meg rendezni.
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Ezen szerzodesben aem szabalyozott kérdesekben a virgazdaikodasrol sedle 595
evi LIl torveny, valamint a Polgari Torvenykanyvrsl s7old 1959, évi TV toarvény
rendelkezései az iranyadodak,

Felek ezen kozszolgaltatasi szerzbdest, mint a kézszolgdltatas kizadrolagos eliaticira
&5 mint akaratukkal  mindenben  megegyezdt  igasolt  kepviseloisk tian
helybenhagydlag irjak ala.

Ciydr, 2014, fubrudr (6,

T Y

Onkormanyzat nevaben KGrszoigaltato



