PUALY -4 Lot4f 2007

Kozszolgaltatasi szerzodés

mely létrejott egyrészrél Koroncd Kdzség Onkormanyzata (9113 Koroncd, Rakéczi u.
48., képviselgje: Radicsne Kincses Maria  polgdrmester), mint megrendeld
(tovdbbiakban Onkormanyzat), masrészré6l a PANNON-VIZ 2rt. (cim: 9025 Gyér,
Orszagut u. 4., képviselbje: Téke Lészlé elndk-vezérigazgatd, cg: 08-10-001658,
addig.sz:11401429-2-08), mint kizarélagosan jogosult kozszolgaltato
(tovabbiakban: Kézszolgaltatd) k6zott a mai napon az alabbi feltételekkel:

I A kézszolgaltatasi szerz6dés célja

1. A szerz6dé felek régzitik, hogy a vizgazdalkodasrol sz4léd 1995, évi LVIL tv. 4. § {2)
d) pontjaban foglaltak értelmében a telepiilési Onkormanyzat a vizgazdalkodasi
tevékenységek, mint kozfeladatok korében kételes gondoskodni a telepiilésen
taldlhatd szennyvizbekdtés nélkili  ingatlanok esetében a nem koézmdvel
Osszegylijtott haztartasi szennyviz begylijtésének szervezésérdl és ellendrzésérdl.

2. Jelen kozszolgaltatdi szerzddes célja, a kozszolgaltatas teljesitése érdekében az
Onkormdnyzat és a Kozszolgaltatd kozotti kapcsolatok szabalyozasa.

1. A kézszolgaltatoi szerz6dés targya, terileti hatalya

Az Onkormanyzat megrendeli, Kozszolgaltaté elvdllalja és elvégzi Koronco telepliés
kgzigazgatasi hatarain bellll, a telepllésen talalhatd szennyvizbekdtés nélkili ingatlanok
esetén a nem kdzmdlvel bsszegy(jtott hdztartdsi szennyviz begy(ijtését, elszallitdsat és
artalmatlanitasat.

I11. A kbézszolgaltatasi szerzodes idGtartama

A szerzbdé felek jelen kézszolgaltatdsi szerzédést 10 évre kotik. A kbzszolgdltatasi
szerz6dés érvényessége 2014. julius 1. napjatdl 2024, julius 1. napjaig tart.
A kbzszolgaltatdsi szerzddes évente felllvizsgalatra keril.

v. A Kézszolgaltato nyilatkozata

A Kozszolgaltatd jelen szerzédés alairasaval kijelenti, hogy a kdzszolgaltatds teljesitését
vallalja, tovabbad a koézszolgdltatds elldtdsara vonatkozd jogszabdlyi feltételekkel,
hatdsaqgi engedélyekkel, engedélyezett telephellyel, ugyfélszolgalattal, a
kozszolgaitatdshoz szikséges jarmiparkkal, a kérnyezeti karok esetleges bekdvetkezése
esetén az azonnali beavatkozdshoz sziikséges felszerelésekkel és eszkdzokkel, a
kdzszolgdltatds ellatdsahoz szilkséges létszaml képzett szakemberrel, nyilvantartasi,
adatkezelési és adatszolgaltatdsi rendszerrel, azok folyamatos (zemeltetéséhez
szukséges személyi és targyi feltételekkel rendelkezik.



V. Az Onkormaényzat jogai és kitelezettségei

1. Az Onkormanyzat jelen szerz6dés idétartama alatt a Koézszolgdltatéonak a
kézszolgaltatasi tevékenység vonatkozasaban kizardlagos jogot biztosit.

2. A kozszolgaltatds hatékony és folyamatos ellatdsahoz sziikséges és rendelkezésére
allé informacidkat, a Kdzszolgaltatd szamara biztositja.

3. Az Onkormanyzat kotelezi magat arra, hogy jelen kozszolgaltatds, illetve a
tetepllésen  m(0kodd  egyéb  hulladékkezelési, valamint  kodzszolgaltatasi
tevekenysegek dsszehangolasat elfsegiti,

Az Onkormanyzat a nem kézmlvel gsszegylijtétt haztartdsi szennyviz kezelésére Gyér,
DNV atemeld, Gyor, 9025 Pesti Ut 1. sz. alatti telephelyet (KTJ): 10153070) jeldli ki.

V1. A Kdzszolgaltatd jogai s kotelezettségei

1. A Kozszolgaltaté, a  koézszolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatosan  az
igyfélszolgdiatahoz lakossagi fogyasztd vonatkozdsaban telefonon, illetve
személyesen, nem lakossagi Ugyfelek részérdl Kizérdlag irasos megrendeléssel
beérkez8 igényeket folyamatosan és teljes korlien kielégiti a bejelentéstdl szamitott
5 munkanapon belll.

Az igénybejelentést kizarélag

- a Kdzszolgaltatd tgyfélszolgalatahoz
» hétkdznap a 96/364-100 telefonszamon 06 - tol 14 - ig
* személyesen a Kozszolgdltatd ligyfélszolgdlati irodadiban, nyitvatartasi
idében
» irdsos megrendelés esetén a 96/540-001 faxszamon

- rendkivlli és surgfs esetekben a Kdzszolgaltato Kézponti Diszpécserszolgalatahoz
a 96/522-601 és a 80/204-086 telefonszéamon

teheti meg.

2. A Kozszolgaltatd a kodzszolgdltatdst a igénybejelentés alapjan teljesiti azokon a
fogyasztéi helyeken, ahol az ingatlanra vald bejutds karokozas nélkiil biztositott.

3. A Kozszolgaltaté biztositja a kozszolgaltatas teljesitéséhez szikséges személyi és
targyi feltételeket a jogszabélyi el6irdsoknak megfeleléen. Errdl az Onkormanyzatot
folyamatosan tdjékoztatja.

4. A Kodzszolgdltaté elvégzi a kézszolgdltatds folyamatos, biztonsdgos és bdvithetd
teljesitéséhez szilkséges fejlesztéseket, beruhazasokat és karbantartasokat.

5. A Kozszolgditatd tevékenysége elldtasdhoz - a felelésségének korlatozasa nélkal -
alvailalkozdkat vehet igénybe,

6. A kozszolgaltatas dijat a Kdzszolgaltato érvényesiti az ingatlantulajdonosok felé.
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Rendkiviili, illetve siirg0s esetekben (igénybejelentéstél szamitott 6 6ran belll kért
szolgaltatas) a Kozszolgéltatd felar érvényesitésére jogosult.

A Kozszolgdltato a kbézszolgaltatdshoz kapcsoloddan eldirt nyilvantartd rendszert hoz
létre és miikddtet (hardver-, szoftverfejlesztés).

A Kozszolgdltato, a cimére (9025 Gyfr, Orszagit u. 4.) levélben eljuttatott,
szolgaltatassal kapcsolatos fogyaszt6i panaszokat és észrevételeket kivizsgadlja, és a
beérkezéstdl szamitott 30 napon bell, a sziikséges intézkedéseket megteszi, és
err8l az (gyfelet tajékoztatja. A reklamacidék nyilvantartasba keriilnek, tovabba a
kareseménnyel jaré panaszbejelentésrdl jegyzékonyv is készul,

A Kdzszolgaltatd koteles a kdzszolgdltatast a vonatkozd jogszabadlyi elSirasoknak és
ezen szerz8désben meghatarozottaknak megfeleléen, rendszeresen, biztonsdgosan,
vegezni, a munkajat és a kbzszolgdltatast akadalyozd kérilményekre, karokra az
Onkormanyzat fegyelmét felhivni. Amennyiben a Kézszolgaltatd, a neki felrohatd és
bizonyithatd médon vét a jogszabdlyi és kdrnyezetvédelmi elbirdsok ellen, dagy
véllalja az azzal jard anyagi és erkdlcsi kévetkezményeket.

A Kozszolgaltatd, feladata teljesitése sordn, koteles a gylijtés helyét a lehulld
(lecseppend) szennyviztdl megtisztitani, a terGletet tisztan hatrahagyni a vonatkozé
belsé folyamatszabalyozas szerint.

A kbzszolgadltatas fogyasztd hibajaboél torténdé meghidsuldsa esetén a Kodzszolgdltatd
jogosult az eredménytelen kiszallas dijanak kiszdmlazasdra az érintett fogyasztd felé,

A Kdzszolgaltaté hibajabdl torténd szolgaltatas meghilisulds esetén a Kézszolgaltatd
a fogyasztdé minden igazolt karat kételes megtériteni,

Amennyiben a gyUjt&helyen taldlhatd szennyviz szadrmazasi helye és a keletkezési
kdrilmények egyeértelmiien kommunalis eredetre utalnak, Kdzszolgaltaté a kezelési
technoldgiai részeként elvégzett vizsgdlatokat kilén dij felszamitasa nélkil elvégazi,
Ha az adottsagok nem egyértelmliek (pl. eltisztitdé nélkili konyha (zemeltetésébdl
szarmazd, vagy nem haztartasi jellegh tisztitészereket haszndlé kibocsdtd) a
beszéllitott szennyviz jellemzd szennyezbinek vizsgdlatdt az Aatvételkor levett
mintabol, a mindenkor érvényes laboratoriumi vizsgalatok dijanak felszamitdsa
mellett Kdzszolgaltatd elvégzi, Ha fogyasztd ehhez nem jarul hozza, a gydljtdhely
Uritését Kozszolgaltaté nem végzi el. Ha a gyljtéhelyen Kézszolgaltatd veszélyes
hulladékot, illetéleg egészsegre, élet- vagy testi épségre veszélyt jelenté hulladékot,
valamint a gy(jté jarmivek berendezéseinek megrongalédasahoz vezetd hulladékot
talal, ugy megtagadhatja a szolgaltatast, ezzel egyidGben kételes értesiteni az
Onkormanyzatot, valamint az illetékes hatdsagot.

VI A kozszolgaltatas dija

A kézszolgaltatas igénybevételének ellenértéke az ingatlantulajdonost terheli.

A kozszolgaitatds igénybevételéért a nem kézmivel Gsszegyljtott haztartasi
szennyviz mennyiségével aranyos dijat kell fizetni.

A 2014. évre vonatkozo, nem kdézm(vel 6sszegylijtdtt haztartasi szennyvizszallitasi
és -fogadasi kdzszolgaltatas dija lakossagi fogyasztok részére 2.970,- Ft/m3-tAF{\.
A kozszolgaltatas dija koziileti fogyasztdk részére 3.307,- Ft/m® + AFA + UTDIJ
(forduldnként 650,- Ft+AFA).



Az Onkormanyzat a kdzszolgaltatas dijat, a vizgazdalkodasrdl sz416 térvény 44/D., §,
(4). bekezdésének eleget téve, egy éves iddszakra hatarozza meg.

A Kbézszolgaltatd koteles a kdzszolgaltatasi dij megallapitasa érdekében az
Onkormanyzat részére koltségelemzés alapjan dijkalkulaciot késziteni, A
dijkalkulaciét a Kézszolgaitatd javaslata alapjan a jegyzé terjeszti eld.

Rendkiviili és slirgds esetekben (igénybejelentéstdl szamitott 6 dran belll kért
szolgaltatas) dija, a szolgaltatasi dij 1,5-szerese.

VIII. A kozszolgaltatasi dijhatralék behajtdsa

A dijfizetési kotelezettség hataridejének elmulasztasa esetén dijhatralék keletkezik,
amely az azzal Osszefliggésben megadllapitott késedelmi kamattal, valamint a
behajtds egyéb kéltségeivel egyiitt addk mddjara behajtandd kéztartozasnak
mindsiil.

A dijhatralék keletkezését kéveté 30 napon beliil a Kézszolgaltatd felhivia az
ingatlantulajdonos figyelmét a dijfizetési kételezettségének elmulasztdsdra és
felszdlitia annak teljesitésére a jogkdvetkezményekrdl térténd tajékoztatas mellett.

A felszolitds eredménytelensége esetén a dijhatralék keletkezését kovetd 90. nap
elteltével - a felszélitds megtdrténtének igazoldsa mellett - a Kézszolgaltatd a
dijhatralék, a késedelmi kamat és az egyéb koéltségek addk modjara térténd
behajtésat kezdeménvyezi.

A szabalyosan benyGjtott igénylés alapjan az Onkorményzat jegyzbje - a
kezdeményezés kézhezvételétl szamitott 8 napon belll - a killon jogszabalyban
meghatdrozottak szerint, haladéktalanul intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és
a felmerilt koéltségek behajtdsa érdekében. Az ily moédon behajtott dsszeget az
Onkormanyzat jegyzdje 8 napon bel(ll dtutalja a Kdzszolgaltatonak.

Amennyiben a koézszolgaltatast igénybevevé dijhatralékos nem tulajdonosa az
ingatiannak és a vele szemben lefolytatott behajtds eredménytelen, a dijhatralékot,
késedelmi kamatot és felmerilt koltségeket az ingatlan tuiajdonoséatol vagy
vagyonkezeldjété! kell behajtani. Koézds tulajdonban &6 ingatlan esetén a
tutajdonosok felelfssége egyetemieges.

A behajthatatlan dijhatralék esetében ennek tényérdl és okardl az Onkormanyzat
jegyzbje - a behajtas eredménytelenségét kdvetd 8 napon beldl - igazoldst ad a
Kézszolgaltatonak.

IX. A kézszolgaltatasi szerz6dés mbdositasa

A Kdzszolgaltatasi szerzGdés jogszabalyban meg nem hatérozott tartalmi elemeit az
Onkorményzat képviselS-testlilete és a Kozszolgdltatd egybehangzé akarattal
modosithatja.

Jogszabalyvaltozas, valamint egyéb, elére nem lathaté korilmény bedlltaval, a
szerz8dd felek egybehangzd akarattal mdodosithatjak jelen szerzédést.



1.

X. A kozszolgaltatasi szerz6dés megsz(inése

A kozszolgaltatasi szerz8dés megszinik

a) a benne meghatarozott idétartam lejartaval,;

b} a Kbzszolgaltato jogutdd nélkili megsziinésével;
c) elalldssal, ha a teljesités még nem kezdédétt meg;
d) felmondassal.

A kozszolgaltatoi szerzédeés felmondasa

a) Az Onkormanyzat a kézszolgaitatasi szerzddést felmondhatja, ha
i. a Kozszolgaltatd - a koézszolgaltatas elldtdsa soran — a tevékenységre
vonatkozd jogszabalyokat vagy hatdsagi elbirdsokat sdlyosan megsértette,
es a jogsertés tényét birésdg vagy hatdsdg megallapitotta.
ii. a Kbzszolgaltatd a kdzszolgaltatdsi szerzddésben  megallapitott
kotelezettségét neki felrdhatdan sulyosan megsértette.

b} A Kbzszolgaltato a kbzszolgdltatdsi szerzddést felmondhatja, ha

i. az Onkormanyzat a kézszolgdltatdsi szerz8désben meghatirozott
kotelezettségét — a Kozszolgaltatd felszélitdsa ellenére - sdlyosan megsérti
és ezzel a Kdzszolgaltatonak kart okoz, vagy akadalyozza a kozszolgaltatas
teljesitését,

ii. a kdzszolgaltatasi szerz6dés megkotését kévetben alkotott jogszabaly a
kdzszolgaltatasi szerzédés tartaimi elemeit Ugy véltoztatja meg, hogy az a
Kozszolgaltatonak a koOzszolgdltatas szerzédeésszerll teljesitése korébe
tartozod [ényeges és jogos érdekeit jelentds mertékben sérti,

A kézszolgaltatoi szerzddés felmondasi ideje 6 honap.

A felmondast a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok részletes megjeldlésevel
lehet eszkdzdlni,

A felmondas az a) i. pont esetében a hatarozat, vagy végzés jogerdre
emelkedésének napjatol kezdédik.

A felmondas az a) ii. pont esetében az okot add korilmény irasbeli bejelentése
napjatdl kezddédik.

A b) pont tekintetében a jogsértéssel Gsszeflggd kar bekdvetkezte, illetdleg a
kdzszolgaltatas akadalyozésa tényének megvalosuldsa esetén, az arra adod
koriilményt a Koézszolgaltaté azonnal kdzdIni kételes az Onkormanyzattal,
egyidejlleg felhivni a kar megtéritésére, illetbleg az akaddly megszintetésére.
Amennyiben a felhivas 8 napon belll nem vezet eredményre, Ggy a felmondas a
felhivas kézhezvételétdl szamitott 9. napon kezddodik.

A felmondasi idd alatt a felek ezen szerzddés tartama szerint kdtelesek eljarni és az
abban foglalt kotelezettséglket szerzddésszeriien és maradéktalanul teljesiteni, a
kozszolgaltatasra kiirt Uj palydzat esetén a palydzok részére informaciokat biztositani
és a kozszolgaltatas zavartalan atvételét lehetévé tenni. A szerzddésben foglaltak
végrehajtdsa tekintetében felek egyuttmikédnek, az esetleges vitds kérdéseket
elsésorban targyalasok utjan kisérlik meg rendezni.



9. Ezen szerz8désben nem szabalyozott kérdésekben a vizgazdalkodasrdl széld 1995,
évi LVII. térvény, valamint a Polgari Térvénykényvrdl térvény rendelkezései az

irdnyaddak.

10. Felek ezen kozszolgaltatdsi szerz8dést, mint a kozszolgéltatds kizardlagos ellatasara
és mint akaratukkal mindenben megegyezdt igazolt Képvisel§jik dtjan
helybenhagydlag irjak ala.

Gyor, 2014. jinius 27.

Kézszolgaltato /7




