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mely iétrejott egyrészrél Kunsziget Kozség Onkormanyzata (cim: 9184 Kunsziget, Jozsef
Attila u. 2. képviselgje: Lendvai Ivdnné polgarmester), mint megrendelé (tovabbiakban
Onkormanyzat), masrészr6l a PANNON-VIZ Zrt. (cim: 9025 Gyo6r, Orszagit u. 4.,
képviselOje: Téke Laszl6é elndk-vezérigazgatd, cg: 08-10-001658, addig.sz:11401429- 2-
08), mint kizarélagosan jogosult Kézszolgaltato (tovabbiakban: Kézszolgaltatd) kozétt a
mai napon az alabbi feltételekkel:

I. A kozszolgéltatdsi szerzédés célja

1. A szerzédd felek régzitik, hogy a vizgazdélkodasrol sz616 1995, évi LVIL tv. 4. § (2)
d) pontjdban foglaitak értelmében a telepilési onkormanyzat a vizgazdalkodasi
tevékenységek, mint kézfeladatok kérében kételes gondoskodni a telepiilésen
talathatdé szennyvizbek&tés nélkOli  ingatlanok esetében a nem kdzmivel
dsszegyljtott haztartasi szennyviz begyljtésének szervezéserdi és ellenbrzésérdl,

2. Jelen kozszolgaltatéi szerzddés célja, a koézszolgaltatas teljesitése érdekében az
Onkormanyzat és a Kdzszolgdltatd k6z6tti kapesolatok szabalyozdsa.

I1. A kozszolgaltatai szerzédeés targya, teriileti hatalya

Az Onkormanyzat megrendeli, Kézszolgaltatd elvallalja és elvégzi Kunsziget telepiilés
kozigazgatasi hatarain belil, a telepllésen talathatd szennyvizbekodtés nélkiili ingatlanok
esetén a nem kdézmdlvel gsszegylijtott hdztartasi szennyviz begydjtését, elszallitdsat és
artalmatlanitasat.

I11. A koézszolgdltatasi szerzédés idStartama

A szerz6do felek jelen kozszolgaltatasi szerziédést 10 évre kétik. A kézszolgaltatasi
szerzddés érvényessége 2014. januar 1. napjatot 2023. december 31. napjdig tart.
A kbzszolgédltatasi szerzédés évente feliilvizsgalatra kerdil,

Iv. A Kozszolgaltatd nyilatkozata

A Kézszolgaltatd jelen szerzddés alairdsédval kijelenti, hogy a kdzszolgaltatas teljesitéset
vailalja, tovabba a kbézszolgdltatdas elldtdsara vonatkozd jogszabadlyi feltétetekkel,
hatosdgi engedélyekkel, engedélyezett telephellyel, Ggyfelszolgalattal, a
kdzszolgaltatashoz szlikséges jarmiiparkkal, a kdrnyezeti karok esetleges bekdvetkezése
esetén az azonnali beavatkozdshoz szikséges felszerelésekkel és eszkizékkel, a
kozszolgaltatds ellatdsahoz szikséges létszamu képzett szakemberrel, nyilvantartdsi,
adatkezelési és adatszolgaltatdsi rendszerrel, azok folyamatos Uzemeitetéséhez
sziikséges személyi és targyi feltételekkel rendelkezik.




V. Az Onkormanyzat jogai és kitelezettségei

Az Onkormdnyzat jelen szerzédés id6tartama alatt a Kézszolgaitaténak a
kézszolgaltatasi tevékenység vonatkozasaban kizardlagos jogot biztosit.

A kozszolgdltatas hatékony és folyamatos elldtdsahoz sziikséges és rendelkezésére
allé informacidkat, a Kézszolgaltaté szamara biztositja.

Az Onkormdnyzat kételezi magdt arra, hogy jelen kézszolgaltatds, illetve a
telepilésen  mikddd  egyéb  hulladékkezelési, valamint  kdzszolgaltatdsi
tevekenyseégek dsszehangolasat eldseqiti.

Az Onkormanyzat a nem kézmiivel Osszegyljtott haztartasi szennyviz kezelésére a
Kunszigeti szennyviztisztitdé telepet, Kunsziget 0226/6 hrsz. alatti telephelyet (15
m3/nap) jeloli ki.

VI. A Koézszolgaltato jogai és kotelezettségei

A Kozszolgaltaté, a  kozszolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatosan az
ugyfélszolgdlatdhoz lakossadgi fogyasztd vonatkozdsaban telefonon, illetve
személyesen, nem lakossagi lgyfelek részérdl kizardlag irasos megrendeléssel
beérkez§ igényeket folyamatosan és teljes kbrlen kielégiti a bejelentéstdl szamitott
5 munkanapon beliil.

Az igénybejelentést kizérolag

- a Kodzszolgaltatd ligyfélszolgalatahoz
* hétkdznap a 96/522-658 telefonszamon 06 - tol 14 - ig
»  személyesen a Kozszolgaltaté dgyfélszolgdlati irodaiban, nyitvatartasi
idében
*  jrasos megrendelés esetén a 96/523-291 faxszamon

- rendkiviii és sirgds esetekben a Kozszolgdltatd Kézponti Diszpécserszolgalatdhoz
a 96/522-601 és a 80/204-086 telefonszamon

teheti megq.

A Kozszolgaltatd a kézszolgadltatdst az igénybejelentés alapjan teljesiti azokon a
fogyasztdi helyeken, ahol az ingatlanra valé bejutas kdrokozas nélkiil biztositott.

A Kézszolgaltatod biztositia a koézszolgaltatas teljesitéséhez szilkséges személyi és

targyi feltételeket a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelen. Errdl az Onkormanyzatot
folyamatosan tajékoztatja.

A Kozszolgdltaté elveégzi a kézszolgaltatds folyamatos, biztonsagos és bévithetd
teljesitéséhez szilkséges fejlesztéseket, beruhdzasokat és karbantartasokat.

A Kbézszolgdltatd tevékenysége elldtasahoz - a feleldsségének korldtozasa nélkil -
alvéllalkozdkat vehet igénybe.

A kozszolgaltatds dijat a Kozszolgaltatd érvényesiti az ingatlantulajdonosok felé,
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Rendkivili, illetve sirgds esetekben (igénybejelentéstdl szamitott 6 6réan belil kért
szolgaltatas) a Kézszolgaltato felar érvényesitésére jogosult,

A Kézszolgaltatd a kdzszolgaltatashoz kapcsoldddan eldirt nyilvantartéd rendszert hoz
létre és mdkodtet (hardver-, szoftverfejlesztés).

A Kozszolgaltats, a cimére (9025 Gydr, Orszagit u. 4.) levélben eljuttatott,
szolgdltatdssal kapcsolatos fogyasztdi panaszokat és észrevételeket kivizsgalja, és a
beérkezéstdl szamitott 15 napon belil, a szikséges intézkedéseket megteszi, és
errél az lgyfelet tajékoztatja. A reklamidciok nyilvantartidsba keriilnek, tovabba a
karesemeénnyel jard panaszbejelentésrdl jegyzékonyv is késziil,

A Kozszolgaltato koteles a kbzszolgaltatast a vonatkozd jogszabalyi elSirdsoknak és
ezen szerzddésben meghatérozottaknak megfelelden, rendszeresen, biztonsagosan,
végezni, a munkajat és a kozszolgaltatast akadalyozd kériilményekre, kdrokra az
Onkorményzat fegyeimét felhivni. Amennyiben a Kézszolgaltatd, a neki felrohato és
bizonyithatdé mddon vét a jogszabdlyi és kérnyezetvédelmi el6irdsok ellen, gy
vallalja az azzal jard anyagi €s erkdlcsi kdvetkezményeket,

A Kozszolgaltaté feladata teljesitése sordn kbteles a gytijtés helyét a lehulld
{lecseppend) szennyviztdl megtisztitani, a teriiletet tisztan hatrahagyni a vonatkozo
belsd folyamatszabalyozas szerint.

A kbdzszolgdltatds fogyasztd hibajabol torténé meghidsulasa esetén a Kdzszolgaltatd
jogosult az eredménytelen kiszallas dijanak kiszamlazésara az érintett fogyaszté felé.

A Kdzszolgdltato hibajabdl torténd szolgaitatas meghilsulas esetén a Kozszolgaltatd
a fogyasztd minden igazolt karat kdtefes megtériteni.

Amennyiben a gy(jtéhelyen taldlhaté szennyviz szarmazasi helye és a keletkezési
koriimények egyértelmiien kommunalis eredetre utalnak, Kdzszolgdltaté a kezelési
technolégiai részeként elvégzett vizsgalatokat kiilon dij felszamitasa nélkiil elvégzi.
Ha az adottsagok nem egyértelmiek (pl. elStisztitd nélkili konyha lzemeltetésébdl
szarmazd, vagy nem haztartdsi jellegl tisztitészereket haszndlé kibocsatd) a
beszallitott szennyviz jellemzé szennyezfinek vizsgalatat az atvételkor levett
mintabdl, a mindenkor érvényes laboratoriumi vizsgalatok dijanak felszamitasa
mellett Kbzszolgdltatd elvégzi. Ha fogyaszté ehhez nem jarul hozza, a gylijtohely
iritését Kézszolgdltaté nem végzi el. Ha a gy(ijtéhelyen Kézszolgaltatd veszélyes
hulladékot, illetSleg egészségre, élet- vagy testi épségre veszélyt jelentd hulladékot,
valamint a gy{ijté jarmlvek berendezéseinek megrongalédasahoz vezetd hulladékot
talal, Ugy megtagadhatja a szolgdltatast, ezzel egyidSben koteles értesiteni az
Onkormdnyzatot, valamint az illetékes hatdsagot.
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VII, A kozszolgaltatas dija

A kbzszolgaltatas igénybevételének ellenértéke az ingatlantulajdonost terheli.

A kozszolgdltatds igénybevételéért a nem kbzmiivel Osszegylijtétt haztartési
szennyviz mennyiségével aranyos dijat kell fizetni.

A 2014. évre vonatkozd, nem kdzmiivel Ssszegydijtott haztartdsi szennyvizszallitasi
és -fogaddsi kozszolgaltatds dija lakossdgi fogyaszték részére 2.970,- Ft/m’+AFA.
A kbzszolgaltatds dija kézileti fogyasztok részére 3.307,- Ft/m +AFA.

Az Onkormdnyzat a kézszolgaltatas dijat, a vizgazdalkoddsrol széid térvény 44/D. §
(4) bekezdésének eleget téve, egy éves idészakra hatarozza meg.

A Kozszolgaltaté koteles a kozszolgaltatasi dij megallapitasa érdekében az
Onkormanyzat részére koéltségelemzés alapjan  dijkalkuldciot késziteni. A
dijkalkulaciot a Kézszolgaltatd javaslata alapjan a jegyzé terjeszti eld.

Rendkivili és sirgds esetekben (igénybejelentéstdl szdmitott 6 ordn belll kért
szolgéltatas) dija, a szolgaltatasi dij 1,5-szerese.

VIIL, A kézszolgaltatasi dijhatralék behajtasa

A dijfizetési kotelezettség hatdridejének elmulasztdsa esetén dijhatralék keletkezik,
amely az azzal Osszefliggésben megallapitott késedelmi kamattal, valamint a
behajtis egyéb koltségeivel egyltt addk modjdra behajtandd koztartozasnak
mindsil.

A dijhatralék keletkezését kévetd 30 napon beltl a Kdézszolgdltatd felhivja az
ingatlantulajdonos figyelmét a dijfizetési kotelezettségének elmulasztasara és
felszdlitja annak teljesitésére a jogkdvetkezményekrdl torténd tajékoztatas mellett.

A felszdlitds eredménytelensége esetén a dijhatralék keletkezését kévetd 90. nap
elteltével - a felszdliths megtorténtének igazelasa mellett - a Kbdzszolgaltatdo a
dijhatralék, a késedelmi kamat és az egyéb koltségek addk mddjdra térténd
behajtdsat kezdeményezi.

A szabalyosan benyljtott igénylés alapjan az Onkormanyzat jegyzéje - a
kezdemeényezés kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil - a kildén jogszabalyban
meghatarozottak szerint, haladéktalanul intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és
a felmeriit kéltségek behajtasa érdekében. Az ily mddon behajtott Osszeget az
Onkormanyzat jegyzdje 8 napon beliil dtutalja a Kdzszolgdltatonak.

Amennyiben a koézszolgaltatdst igenybevevd dijhatralékos nem tulajdonosa az
ingatlannak és a vele szemben lefolytatott behajtas eredménytelen, a dijhatralékot,
késedelmi kamatot és felmerilt kdltségeket az ingatlan tulajdonosdtdl vagy
vagyonkezei6jetdl kell behajtani. Koézds tulajdonban allo ingatlan esetén a
tulajdonosok feleléssége egyetemleges.

A behajthatatlan dijhatralék esetében ennek tényérdl és okardl az Onkormanyzat
jegyzdje - a behajtds eredmeénytelenségét kivetd 8 napon belll - igazoldst ad a
Kozszolgaltatonak,
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IX. A kozszolgédltatasi szerzdédes médositasa

A Kozszolgaltatasi szerzédés Jogszabalyban meg nem hatdrozott tartalmi elemeit az
Onkormanyzat képvisel§-testilete és a Kbzszolgaltatd egybehangzd akarattal
moédosithatja.

Jogszabalyvaltozas, valamint egyéb, elre nem lathatd korilmény bediltaval, a
szerz6dd felek egybehangzd akarattal médosithatjak jelen szerz8dést.

X. A kozszolgaltatasi szerz6dés megsziinése

A kézszolgaltatasi szerz6dés megsziinik

a) a benne meghatarozott idStartam lejartaval;

b) a Kbzszolgaltatd jogutdd nélkili megsziinésével;
c) elalléssal, ha a teljesités még nem kezdGdétt meg;
d) felmondassal.

A kézszolgaltatdi szerzédeés felmonddsa

a) Az Onkormanyzat a kdzszolgaltatasi szerzédést felmondhatja, ha
i. a Kbdzszolgaitatd - a kozszolgaltatas ellatdsa sordn - a tevékenységre
vonatkozd jogszabalyokat vagy hatdsagi eldirdsokat sllyosan megsértette,
és a jogsértés tényeét birbsag vagy hatdsag megailapitotta,
i, a KoOzszolgadltaté a kdzszolgdltatdsi szerzédésben  megailapitott
kotelezettségét neki felrohatéan sulyosan megsértette.

b) A Kodzszolgaltato a kdzszolgaltatasi szerzédést feimondhatja, ha

i. az Onkormanyzat a kdzszolgdltatasi szerzidésben meghatarozott
kitelezettségét - a Kiizszolgaltato felszélitdsa ellenére ~ sulyosan megsérti
és ezzel a Kozszolgaltaténak kart okoz, vagy akadalyozza a kbzszolgaltatas
teljesitéset.

ii. a kbézszolgdltatdsi szerzédés megkotését kdvetden alkotott jogszabaly a
kbzszolgaltatdsi szerzGdés tartalmi elemeit gy valtoztatja meg, hogy az a
Kbzszolgaltaténak a kozszolgaltatas szerzodésszer( teljesitése kérébe
tartozo lényeges és jogos érdekeit jelentés mértékben sérti.

A kbdzszolgaltatoi szerzddés fefmondasi ideje 6 honap.

A felmondast a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok részletes megjelélésével
lehet eszkozéini.

A felmondds az a) i. pont esetében a hatdrozat, vagy végzes jogerbre
emelkedésének napjatdl kezdddik.

A felmondds az a) ii. pont esetében az okot ado kériilmény irdsbeli bejelentése
napjatol kezdddik.

A b) pont tekintetében a jogsértéssel osszefliggd kar bekovetkezte, illetdleg a
kozszolgéltatas akadalyozdsa tényeének megvalosuldsa esetén, az arra add
kérilményt a Kézszolgdltaté azonnal kozolni kdteles az Onkormanyzattal,



egyidejdleg felhivni a kar megtéritésére, illetbleg az akadaly megsziintetésére.
Amennyiben a felhivas 8 napon beliil nem vezet eredményre, Ugy a felmondéas a
felhivas kézhezvetelétdl szamitott 9. napon kezdodik.

8. A felmondasi idd alatt a felek ezen szerzédés tartama szerint kételesek eljarni és az
abban foglalt kotelezettségiiket szerzdésszerlien és maradéktalanul teljesiteni, a
kézszolgaltatasra kiirt Oj palyazat esetén a palydzok részére informaciokat biztositani
és a kdzszolgaltatdas zavartalan atvételét lehetdvé tenni. A szerzddésben foglaltak
végrehajtasa tekintetében felek egyiittm(ikédnek, az esetleges vitds kérdéseket
elsdsorban targyaildsok Gtjan kisérlik meg rendezni.

9. Ezen szerzGdésben nem szabdlyozott kérdésekben a vizgazdalkodasrol szdlo 1995,
évi LVII, térvény; valamint a Polgari Térvénykonyvrdl szolo 1959, évi IV, tdrvény
rendelkezeései az iranyadodak.

10. Felek ezen kdzszolgdltatasi szerzédest, mint a kdzszolgaitatas kizardlagos elldtasara
és mint akaratukkai mindenben megegyezit Igazolt képviseldjik Otjan
helybenhagydlag irjak ald.

Gydr, 2013. december 18.

* % Onkorményzat nevében
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