Kozszolgaltatasi szerzodés

mely letrejott egyrészrdl Lazi Kozség Onkormanyzata (9089 Lazi, Petéfi S. u. 6.,
képviselje:  Kajtdr  Jozsef - polgarmester), mint megrendelo {tovdbbiakban
Onkormanyzat), masrészrél a PANNON-ViZ Zrt. (cim: 9025 Gyér, Orszagut u. 4.,
kepviselSje: Téke LaszI6 elntk-vezérigazgatd, cg: 08-10-001658, KSH szam: 11401429-
3600-114-08, addig.sz:11401429-2-08), mint kizardlagosan jogosult kdzszolgdltato
(tovabblakban Kdzszolgadltatd) kozétt a mai napon az alabbi feltételekkel:

L. A kbzszolgaltatasi szerzGdés célja

1. A szerzdd6 felek rigzitik, hogy a vizgazdélkodasrdl sz6l6 1995. évi LVIL. tv. 4. § {(2)
d) pontjaban foglaltak értelmében a telepiilési énkormanyzat a vizgazdalkodasi
tevékenységek, mint kozfeladatok kérében koételes gondoskodni a teleplilésen
talalhaté szennyvizbekdtés nélkiili ingatlanok esetében a nem kézmiivel
Osszegylijtott haztartasi szennyviz begyijtésének szervezésérdl és ellendrzésérdl.

2. Jelen kozszolgaltatm szerz8dés célja, a kozszolgaltatas teljesitése érdekében az
Onkorményzat és a Kozszolgaltatd kozstti kapcsolatok szabalyozasa,

I1. A kbzszolgaltatoi szerzddés targya, teriileti hatélya

Az Onkormanyzat megrendeli, Kozszolgaltatd elvédllalja és elvégzi Lazi telepllés
kézigazgatasi hatédrain beldl, a telepiilésen taldlhatd szennywzbekotes nélkili mgatlanok
esetén a nem kézmliivel Gsszegy(ijtott haztartdsi szennyviz begyljtését, elszallitdsat és
artalmatlanitasat.

111, A kdzszolgaltatasi szerzédés iddtartama

A szerz38d$ felek jelen koézszolgaltatdsi szerz&dést 10 évre kotik. A kézszolgdltatdsi
szerzOdes ervényessége 2016. februar 1. napjatdl 2026. februar 1. napjaig tart.
A kézszolgaltatasi szerzddés évente feliilvizsgalatra keril.

Iv. A Kdzszolgaltatd nyilatkozata

A Kézszolgaltatd jelen szerzédés afairasaval kijelenti, hogy a kézszolgdltatas teljesitését
vallalja, tovabba a koézszolgaltatas elldtasara vonatkozd jogszabalyi feltételekkel,
hatosagi engedélyekkel, engedélyezett telephellyel, ugyfélszolgalattal, a
kbzszolgaltatashoz sziikséges jarmiiparkkal, a kérnyezeti karok esetleges bekdvetkezése
esetén az azonnali beavatkozdshoz sziikséges felszerelésekkel és eszkozokkel, a
kozszolgaltatds ellatasdhoz szilkséges létszamu képzett szakemberrel, nyilvantartasi,
adatkezelési ¢és adatszolgditatdsi rendszerrel, azok folyamatos (zemeltetéséhez
szikséges szemeélyi és targyi feltételekkel rendelkezik.
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V. Az Onkorméanyzat jogai és kételezettségei

Az Onkormanyzat jelen szerz8dés idétartama alatt a Kdzszolgaltatonak a
kbzszolgdltatasi tevékenység vonatkozdsaban kizarélagos jogot biztosit.

A kozszolgaitatas hatékony és folyamatos ellatdsdhoz sziikséges és rendelkezésére
allé informacidkat, a Kézszolgaltaté szamdara biztositja.

Az Onkormanyzat kotelezi magat arra, hogy jelen kb&zszolgaltatas, illetve a
teleplilésen  mikodé  egyéb  hulladékkezelési, valamint  kézszolgéltatasi
tevékenységek &sszehangolasat eldseqiti.

Az Onkormanyzat a nem kézmUvel dsszegy(jtétt haztartdsi szennyviz kezelésére Ecs
szennyviztisztité telepet (max. 15 m®/d), Ecs 032/3 hrsz. alatti telephelyet (KTJ:
100442244}, valamint Gyér, DNV atemeld (max. 220 m3/d), Gyér, 9025 Pesti ut 1.
sz. alatti telephelyet (KTJ: 101530706) jeléli ki. KU1: 100227271.

\28 A Kodzszolgaltatd jogai és kételezettségei

A Kézszolgaltaté, a  kozszolgditatdsi tevékenységgel kapcsolatosan  az
Ugyfélszolgalatahoz lakossdgi fogyasztd vonatkozdsaban telefonon, illetve
személyesen, nem lakossdgi Ugyfelek részérdl kizérdlag irdsos megrendeléssel
beérkezd igényeket folyamatosan €s teljes kérlien kielégiti a bejelentéstdl szamitott
5 munkanapon belll.

Az igénybejelentést kizarodlag

- a Kdzszolgaltaté ligyfélszolgdlatahoz
= hétkdznap a 96/364-100 telefonszdmon 06 - tdl 14 - ig
- szemelyesen a Kdzszolgaltatd Ugyfélszolgdlati iroddiban, nyitvatartasi
idében
= irdsos megrendelés esetén a 96/540-001 faxszamon

- rendkiviili és slirgds esetekben a Kdzszolgaltaté Kézponti Diszpécserszolgdlatahoz
a 96/522-601 és a 80/204-086 telefonszamon

teheti meg.

A Kozszolgaltatd a kozszolgaltatast a igénybejelentés alapjan teljesiti azokon a
fogyasztdi helyeken, ahol az ingatlanra vald bejutds kdrokozas nélkiil biztositott.

A Kdzszolgaltatd biztositja a kdzszolgdltatds teljesitéséhez szlikséges személyi és
targyi feltételeket a jogszabdlyi elSirdsoknak megfeieléen. Errél az Onkorményzatot
folyamatosan tdjekoztatja.

A Kdzszolgaltaté elvégzi a kdzszolgdltatds folyamatos, biztonsdgos és bdvithetd
teljesitéséhez szitkséges fejlesztéseket, beruhdzasokat és karbantartasokat.
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A Kdzszolgaltaté tevékenysége ellatdasdhoz - a felelSsségének korlatozasa nélkil -
alvallalkozdkat vehet igénybe.

A kbzszolgaltatas dijat a Kézszolgaltatd érvényesiti az ingatlantulajdonosok felé.

Rendkivili, illetve sirgds esetekben (igénybejelentéstd] szamitott 6 érén belil keért
szolgaltatas) a Kézszolgaltato feldr érvényesitésére jogosult,

A Kozszolgaltatod a kézszolgaltatdshoz kapcsoléddan eldirt nyilvantartd rendszert hoz
fétre és miikodtet (hardver-, szoftverfejlesztés).

A Kozszolgaltatd, a cimére (9025 Gy8r, Orszagut u. 4.) levélben eljuttatott,
szolgaltatdssal kapcsolatos fogyasztdi panaszokat és észrevételeket kivizsgalja, és a
beérkezéstdl szamitott 30 napon beliil, a sziikséges intézkedéseket megteszi, és
errél az {gyfelet tdjékoztatja. A reklamacidk nyilvantartdsba keriilnek, tovabba a
kdresemeénnyel jaré panaszbejelentésrdl jegyzékényv is késziil.

A Kozszolgaltatd koteles a kozszolgdltatast a vonatkozd jogszabalyi eléirdsoknak és
ezen szerzGdesben meghatdrozottaknak megfelel8en, rendszeresen, biztonsagosan,
végezni, a munkajat és a kdzszolgaltatast akaddlyozé kériilményekre, kdrokra az
Onkormanyzat fegyelmét felhivni. Amennyiben a Kozszolgaltats, a neki felrdhatd és
bizonyithaté médon vét a jogszabalyi és kérnyezetvédelmi elSirdsok ellen, agy
vallalja az azzal jard anyagi és erkdlcsi kdvetkezményeket,

A Kozszolgdltato, feladata teljesitése soran, kételes a gy(jtés helyét a lehullo
(lecseppend) szennyviztél megtisztitani, a terilletet tisztan hatrahagyni a vonatkozé
belso folyamatszabdlyozas szerint.

A kbzszolgaltatas fogyasztd hibdjabdl torténd meghilsuldsa esetén a Kozszolgéltatd
Jogosult az eredmenytelen kiszallas dijanak kiszdmlazasara az érintett fogyaszto felé.

A Koézszolgaltatd hibajabdl térténd szolgaltatds meghidsulds esetén a Kozszolgaltaltd
a fogyaszté minden igazolt karat kételes megtériteni.

Amennyiben a gydjtohelyen taldlhatd szennyviz szdrmazasi helye és a keletkezési
kérilmények egyértelmiien kommunalis eredetre utalnak, Kézszolgaltaté a kezelési
technoldgiai részeként elvégzett vizsgalatokat kilén dij felszamitdsa nélkil elvégzi.
Ha az adottsagok nem egyértelmiiek (pl. elStisztitd nélkili konyha iizemeltetésébdl
szarmazd, vagy nem haztartdsi jellegli tisztitdszereket hasznalé kibocsatd) a
beszallitott szennyviz jellemzé szennyezdinek vizsgalatat az &tvételkor levett
mintabdl, a mindenkor érvényes laboratériumi vizsgalatok dijanak felszamitasa
mellett Kdzszolgdltatd elvégzi. Ha fogyasztd ehhez nem jarul hozza, a gyljtéhely
Uritését Kozszolgditaté nem végzi el, Ha a gyiijtéhelyen Kézszolgaltats veszélyes
hulladekot, illetéleg egészségre, élet- vagy testi épségre veszélyt jelentd hulladékot,
valamint a gyljté jarmivek berendezéseinek megrongélédasahoz vezetd hulladékot
talal, Ugy megtagadhatja a szolgdltatast, ezzel egyiddben kételes értesiteni az
Onkormanyzatot, valamint az illetékes hatésagot.

VII. A kbzszolgaltatas dija

A kozszolgaltatas igénybevételének ellenértéke az ingatlantulajdonost terheli,

A kozszolgaltatds igénybevételéért a nem kézmlvel Gsszegyljtott haztarlési
szennyviz mennyiségével ardnyos dijat kell fizetni.




A 2016, évre vonatkozd, nem kézmlivel dsszegy(ijtétt haztartasi szennyvizszallitasi
és -fogadasi kozszolgaltatds dija lakossagi fogyasztok részére 2.970,- Fg/m3+AFA.
A kozszolgaltatas dija koziileti fogyaszték részére 3.307,- Ft/m +AFA+UTDID.

Az Onkormanyzat a kdzszolgaltatas dijdt, a vizgazdalkoddsrol sz6ld térvény 44/D. §.
(4). bekezdésének eleget téve, egy éves iddszakra hatdrozza meg.

A Kozszolgaltatd koteles a kdzszolgaltatdsi dij megdllapitdsa érdekében az
Onkormanyzat részére koltségelemzés alapjan  dijkalkulaciot  késziteni. A
dijkalkuldciét a Kézszolgaltaté javaslata alapjén a jegyzé terjeszti eld.

Rendkivili és slirgbs esetekben (igénybejelentéstd! szdmitott 6 6ran beldl kért
szolgaltatas) dija, a szolgaltatasi dij 1,5-szerese.

VIII, A kozszolgdltatasi dijhatralék behajtasa

A dijfizetési kotelezettség hatdridejének elmulasztisa esetén dijhatralék keletkezik,
amely az azzal Osszefliggésben megallapitott késedelmi kamattal, valamint a
behajtas egyéb koltségeivel egyiitt adék mddjara behajtandé koztartozasnak
mindsil.

A dijhatralék keletkezését kévetd 30 napon belil a Kdzszolgaltatd felhivia az
ingatlantulajdonos figyelmét a dijfizetési kotelezettségének elmulasztasara és
felszolitja annak teljesitésére a jogkdvetkezményekrdl tortén tajékoztatas mellett.

A felszdlitas eredménytelensége esetén a dijhatralék keletkezését kovetd 90. nap
elteltével ~ a felszdlitds megtdrténtének igazoldsa mellett ~ a Kbzszolgaltato a
dijhatralék, a késedelmi kamat és az egyéb koéltségek addk maodjara tHrténd
behajtasat kezdeményezi.

A szabalyosan benyljtott igénylés alapjdn az Onkormédnyzat jegyzdje - a
kezdeményezés kézhezvételétll szamitott 8 napon belil - a kilén jogszabalyban
meghatarozottak szerint, haladéktalanul intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és
a felmerilt kéltségek behajtdsa érdekében. Az ily médon behajtott ésszeget az
Onkormanyzat jegyzéje 8 napon belil dtutalja a Kdzszolgaltatonak.

Amennyiben a kdzszolgaltatast igénybevevd dijhétralékos nem tlulajdoncsa az
ingatlannak és a vele szemben lefolytatott behajtds eredménytelen, a dijhatralékot,
késedelmi kamatot és felmeriilt kéltségeket az ingatlan tulajdonosatél vagy
vagyonkezel6jétdl kell behajtani. Kézds tulajdonban &lld ingatlan esetén a
tulajdonosok felelfssége egyetemleges.

A behajthatatlan dijhatralék esetében ennek tényérdl és okard! az Onkormanyzat

jegyzGje - a behajtds eredménytelenségét koveté 8 napon belit - igazoldst ad a
Kdzszolgaltatonak.
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IX. A kdzszolgdltatasi szerzddés modositasa

A Kdzszolgaltatasi szerz8dés jogszabalyban meg nem hatarozott tartaimi elemeit az
Onkormanyzat képviselG-testiilete és a Kdzszolgdltatd egybehangzd akarattal
modosithatja.

Jogszabalyvaltozas, valamint egyéb, el6re nem lathaté kérilmeény bealltaval, a
szerz0do felek egybehangzd akarattal modosithatjak jelen szerzédést.

X, A kdzszolgaltatasi szerzddés megsziinése

A kozszolgaltatdsi szerz6dés megsziinik

a) a benne meghatarozott idStartam lejartaval;

b) a Kozszolgaltatd jogutdd nélkiili megsziinésével;
c) elallassal, ha a teljesités még nem kezdédétt meg;
d) felmonddssal.

A kézszolgaltatoi szerzddés felmondasa

a) Az Onkormanyzat a kdzszolgaltatasi szerzédést Felmondhat_}a ha
i. a Kozszolgaltatd - a koézszolgdltatds elldtasa soran - a tevékenységre
vonatkozd jogszabdlyokat vagy hatdsdgi eléirdsokat sllyosan megsértette,
€s a jogsérteés tényét birdsag vagy hatosag megallapitotta.
ii. a Kozszolgdltatd a  kozszolgaltatdsi  szerzédésben megallapitott
kbtetezettséget neki felrohatdan silyosan megsértette,

b) A Kézszolgaitatd a kizszolgéltatasi szerz8dést felmondhatja, ha

i. az Onkormdnyzat a koézszolgdltatdsi szerzdédeésben meghatarozott
kote[ezettseget - a Kozszolgaltatd felszélitasa ellenére ~ sulyosan megsérti
és ezzel a Kdzszolgdltatonak kdrt okoz, vagy akadalyozza a kézszolgaltatds
teljesitését.

il. a kozszolgaltatdsi szerz&dés megkdtését kovetden alkotolt jogszabaly a
kbzszolgaltatasi szerz6dés tartalmi elemeit (gy véltoztatja meg, hogy az a
Kozszo!galtatonak & kozszolgaltatds szerzddésszer(i teljesitése korébe
tartozd lényeges és jogos érdekeit jelentds mértékben sérti.

A kozszolgaltatdi szerzédés felmondasi ideje 6 hénap.

A felmondast a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok részletes megjeldlésével
lehet eszkdzéini.

A felmondas az a) i. pont esetében a hatdrozat, vagy végzés jogerdre
emelkedésének napjatdl kezdddik,

A felmondas az a) ii. pont esetében az okot add kériilmény irdsbeli bejclentése
napjatol kezdédik,
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Gyér, 2016. januar 15.

A b) pont tekintetében a jogsértéssel Osszefiiggd kar bekovetkezte, illetéleg a
kézszolgaltatds akaddlyozdsa tényének megvaldsuldsa esetén, az arra adé
korilményt a Kozszolgaltatd azonnal kézdlni koteles az Onkormanyzattal,
egyidejlleg felhivni a kar megtéritésére, illetSleg az akadaly megszintetésére.
Amennyiben a fethivas & napon belll nem vezet eredményre, gy a felmondas a
felhivas kézhezvételétdl szamitott 9. napon kezdddik.

A felmondasi id6 alatt a felek ezen szerzddés tartama szerint kételesek eljarni és az
abban foglalt kételezettségiiket szerzddésszer(ien és maradéktalanul teljesiteni, a
kdzszolgaltatasra kiirt Uj palydzat esetén a palyazdk részére informacidkat biztositani
€s a kdzszolgaltatds zavartalan atvételét lehetévé tenni. A szerzddésben foglaltak
végrehajtdsa tekintetében felek egylittm(kédnek, az esetleges vilds kérdéseket
elsOsorban targyaldsok Utjan kisérlik meg rendezni.

Ezen szerzédésben nem szabélyozott kérdésekben a vizgazdalkodasrél szélé 1995.
évi LVIL. térvény, valamint a Polgari Térvénykényvrdl szolo térvény rendelkezései az
iranyaddak.

Felek ezen kozszolgaltatasi szerz8dést, mint a kézszolgaltatas kizardlagos ellatassra
¢s mint akaratukkal mindenben megegyezét igazolt  képviseldjlik  Gtjan
helybenhagydlag irjak ala.

L

Onkormdnyzat nevében K&zszolgaltato




