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Kozszolgaltatasi szerzédés

mely létrejott egyrészrél Nyul Kozségi Onkorményzat (9082 Nyul, Kossuth Lajos u. 46.,
képviselfje: Schmiedt Henrik polgdrmester), mint megrendeld (tovabbiakban
Onkormanyzat), mésrészrél a PANNON-Viz zrt. (cim: 9025 Gyér, Orszagit u. 4.,
képviselbje: Téke Lészlé elndk-vezérigazgatd, cg: 08-10-001658, KSH szam: 11401429-
3600-114-08, addig.sz:11401429-2-08), mint kizdrélagosan jogosult kGzszolgaltaté
(tovabbiakban: Kézszolgaitatd) kézétt a mai napon az alabbi feltételekkel:

1. A kdzszolgaltatdsi szerzédés célja

1. A szerz6do felek régzitik, hogy a vizgazdalkodasrdl szé16 1995, évi LVIIL. tv. 4. § (2)
d) pontjdban foglaltak értelmében a telepiilési 6nkormanyzat a vizgazdalkodasi
tevékenységek, mint kézfeladatok kérében kételes gondoskodni a telepiilésen
talalhatd szennyvizbekétés nélkiili ingatlanok esetében a nem k&zmdvel
Osszegy(ijtott haztartasi szennyviz begylijtésének szervezésérdl és ellendrzésérsl.

2. Jelen kozszolgdltatéi szerz8dés célja, a kézszolgaltatds teljesitése érdekében az
Onkormanyzat és a Kézszolgaltaté kdzotti kapcsolatok szabélyozasa.

1I, A kbzszolgdltatdi szerzédés targya, terileti hatdlya

Az Onkormdnyzat megrendeli, Kozszolgaltaté elvallalja és elvégzi Nyll telepiilés
kdzigazgatasi hatdrain beliil, a teleplilésen taldlhaté szennyvizbekotés nélkiili ingatlanok
esetén a nem kézmlivel dsszegy(ijtott haztartdsi szennyviz begy(ijtését, elszillitasat és
artalmatlanitasat.

111, A kdzszolgaltatasi szerzédés idétartama

A szerz6dS felek jelen kdzszolgaltatdsi szerzédést 10 évre kétik. A kézszolgaltatdsi
szerz8dés érvényessége 2016, janudr 1. napjatél 2026. januar 1. napjaig tart.
A kézszolgaltatasi szerz8dés évente fellilvizsgalatra keriil.

V. A Kozszolgaltatod nyilatkozata

A Kozszolgaltatd jelen szerz§dés aldirdsaval kijelenti, hogy a kdzszolgaltatds teljesitését
véllalja, tovédbbd a kézszolgdltatds elldtdsdra vonatkozd jogszabalyi feltételekkel,
hatdsagi engedélyekkel, engedélyezett telephellyel, ligyfélszolgalattal, a
kozszolgaltatdshoz sziikséges jarmiiparkkal, a kérnyezeti karok esetleges bekdvetkezése
esetén az azonnali beavatkozashoz sziikséges felszerelésekkel és eszkdzdkkel, a
kbzszolgdltatds elldtdsdhoz szikséges létszami képzett szakemberrel, nyilvantartasi,
adatkezelési ¢s adatszolgdltatdsi rendszerrel, azok folyamatos (zemeltetéséhez
szlikseges személyi és targyi feltételekkel rendelkezik.



V. Az Onkormaéanyzat jogai és kételezettségei

Az Onkorményzat jelen szerzddés id6tartama alatt a Kdzszolgaltatonak a
kdzszolgdltatasi tevékenység vonatkozasaban kizardlagos jogot biztosit.

A kozszolgdltatas hatékony és folyamatos elldtdsahoz sziikséges és rendelkezésére
allé informacidkat, a Kézszolgaltaté szamara biztositja.

Az Onkormdnyzat kételezi magdt arra, hogy jelen kézszolgaltatds, illetve a
telepitésen  miikédé egyéb  hulladékkezelési, valamint  kézszolgaltatasi
tevékenységek 6sszehangoldsat eldsegiti.

Az Onkormanyzat a nem kézmivel Osszegyljtott haztartdsi szennyviz kezelésére Ecs
szennyviztisztité telepet (max. 15 m?d), Ecs 032/3 hrsz. alatti telephelyet (KTJ:
100442244), valamint Gydr, DNV dtemel6 (max. 220 m>/d), Gydr, 9025 Pesti t 1.
sz. alatti telephelyet (KT3: 101530706) jeléli ki. KUJ: 100227271,

VI, A Kozszolgaltatd jogai és kbtelezettségei

A Kbézszolgaltatd, a  koézszolgdltatdsi tevékenységgel kapcsolatosan az
ugyfélszolgalatdhoz lakossdgi fogyasztd vonatkozdsdban telefonon, illetve
személyesen, nem lakossagi Ugyfelek részérdl kizardlag irdsos megrendeléssel
beérkezd igényeket folyamatosan és teljes kériien kielégiti a bejelentéstsl szamitott
5 munkanapon bel{il.

Az igénybejelentést kizardlag

- a Kozszolgaltato iigyfélszolgalatdhoz
= hetkdznap a 96/364-100 telefonszamon 06 - tél 14 - ig
= személyesen a Kozszolgdltatd ligyfélszolgalati irodaiban, nyitvatartdsi
id6ben
* irésos megrendelés esetén a 96/540-001 faxszamon

- rendkiviili és siirgds esetekben a Kdzszolgdltaté Kézponti Diszpécserszolgalatahoz
a 96/522-601 és a 80/204-086 telefonszamon

teheti meg.

A Kozszolgditaté a kbdzszolgaltatast a igénybejelentés alapjan teljesiti azokon a
fogyasztoi helyeken, ahol az ingatlanra valé bejutés kdrokozas nélkiil biztositott.

A Kézszolgéltatd biztositja a kozszolgdltatds teljesitéséhez szikséges személyi és
targyi feltételeket a jogszabdlyi eldirasoknak megfeleléen. Errél az Onkormanyzatot
folyamatosan tajékoztatja.

A Kozszolgaltatd elvégzi a kézszolgdltatds folyamatos, biztonsdgos és bdévithetd
teljesitésehez szlikséges fejlesztéseket, beruhazasokat és karbantartasokat.
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A Kbozszolgaltato tevékenysége elldtasdhoz - a felelésségének korlatozasa nélkiil —
alvallalkozdkat vehet igénybe.

A kbzszolgaltatas dijat a Kézszolgaltaté érvényesiti az ingatlantulajdonosok felé.

Rendkiviili, illetve slirgds esetekben (igénybejelentéstdl szamitott 6 6ran beliil kért
szolgaltatas) a Kbzszolgaltato feldr érvényesitésére jogosult.

A Kézszolgaltatd a kézszolgaltatashoz kapesoléddan eldirt nyilvantarté rendszert hoz
létre és miikadtet (hardver-, szoftverfejlesztés).

A Kbézszolgaltats, a cimére (5025 Gydr, Orszaglit u. 4.) levélben eljuttatott,
szolgaltatassal kapcsolatos fogyasztéi panaszokat és észrevételeket kivizsgalja, és a
beérkezéstdl szamitott 30 napon belill, a sziikséges intézkedéseket megteszi, és
errfl az lgyfelet tajékoztatja. A reklamdcidk nyilvéntartédsba keriilnek, tovabba a
kareseménnyel jaré panaszbejelentésrdl jegyz8kényv is készil.

A Kdzszolgaltaté koteles a kdzszolgdltatdst a vonatkozd jogszabalyi elbirdsoknak és
ezen szerzédésben meghatérozottaknak megfelelen, rendszeresen, biztonsdgosan,
végezni, a munkajat és a kdzszolgaltatdst akaddlyozd kériilményekre, kdrokra az
Onkorményzat fegyelmét felhivni. Amennyiben a Kozszolgaltatd, a neki felréhatd és
bizonyithaté médon vét a jogszabdlyi és kérnyezetvédelmi elbirdsok ellen, tgy
vallalja az azzal jaré anyagi és erkélcsi kdvetkezményeket.

A Kbozszolgaltatd, feladata teljesitése soran, koételes a gylijtés helyét a lehullo
(lecseppend) szennyviztél megtisztitani, a teriletet tisztan hatrahagyni a vonatkozd
belsé folyamatszabélyozés szerint.

A kézszolgaltatas fogyaszté hibdjabdl térténd meghilisuldsa esetén a Kézszolgaltatd
jogosult az eredménytelen kiszéllas dijanak kiszdmlazésara az érintett fogyaszté felé.

A Kdzszolgaltaté hibajabol torténé szolgaltatds meghilsulds esetén a Kézszolgaltatd
a fogyaszté minden igazolt kérat kételes megtériteni.

Amennyiben a gyljt6helyen taldlhatd szennyviz szarmazdsl helye és a keletkezési
kbrilmények egyértelmiien kommundlis eredetre utalnak, Kbzszolgaltaté a kezelési
technoldgiai részeként elvégzett vizsgdlatokat kilén dij felszamitasa nélkdl elvégzi.
Ha az adottsagok nem egyértelmilek (pl. elStisztitd nélkili konyha lizemeltetésébél
szarmazd, vagy nem hdztartdsi jelleg(i tisztitdszereket hasznald kibocsatd) a
beszallitott szennyviz jellemz8 szennyezfinek vizsgalatdt az atvételkor levett
mintabol, a mindenkor érvényes laboratériumi vizsgdlatok dijanak felszémitdsa
mellett Kdzszolgaltaté elvégzi. Ha fogyasztdé ehhez nem jarul hozzd, a gyljtéhely
uritéset Kdzszolgdltatdé nem végzi el. Ha a gy(jtShelyen Kézszolgaltatd veszélyes
hulladékot, illetSleg egészségre, élet- vagy testi épségre veszélyt jelentd hulladékot,
valamint a gyiijt6é jérmiivek berendezéseinek megrongalddasahoz vezetd hulladékot
taldl, ugy megtagadhatja a szolgdltatdst, ezzel egyidSben kételes értesiteni az
Onkormanyzatot, valamint az llletékes hat6sagot.

VII. A kozszolgaltatas dija
A kézszolgaltatds igénybevételének ellenértéke az ingatlantulajdonost terheli.

A kozszolgdltatas igénybevételéért a nem kozmiivel 6sszegy(ijtétt haztartdsi
szennyviz mennyiségével arényos dijat kell fizetni.



A 2016. évre vonatkozd, nem kdzmiivel tisszegylijtott haztartasi szennyvizszallitasi
és -fogadasi kozszolgaltatds dija Iakossagl fogyasztok részére 2,970,- Ft/m3+AFA
A kbzszolgaltatas dija kéziileti fogyasztdk részére 3.307,- Ft/m3+AFA+UTDIJ.

Az Onkormanyzat a kdzszolgaltatas duat a vizgazdalkodasrdl szold térvény 44/D. §.
(4). bekezdésének eleget téve, egy éves idészakra hatarozza meg.

A Kbézszolgdltatd koteles a kozszolgdltatdsi dij megdllapitdsa érdekében az
Onkormanyzat részére koltségelemzés alapjan  dijkalkuldcidot  késziteni. A
dijkalkulaciot a Kozszolgaltatd javaslata alapjan a jegyz6 terjeszti el6.

Rendkiviili €s sirgds esetekben (igénybejelentéstdl szamitott 6 érén beliil kért
szolgdltatas) dija, a szolgaltatasi dij 1,5-szerese.

VIII. A kdzszolgéltatdsi dijhatralék behajtasa

A dijfizetési koételezettség hatdridejének elmulasztésa esetén dijhatralék keletkezik,
amely az azzal &sszefliggésben megallapitott késedelmi kamattal, valamint a
behajtas egyéb kéltségeivel egylitt adok médjara behajtandd koéztartozdsnak
mindsil.

A dijhatralék keletkezését kévetd 30 napon belil a Kodzszolgdltaté felhivia az
ingatlantulajdonos figyelmét a dijfizetési kotelezettségének elmulasztasdra és
felszdlitja annak teljesitésére a jogkévetkezményekrdl térténd tdjékoztatas mellett.

A felszolitas eredménytelensége esetén a dijhatralék keletkezését kdvetd 90. nap
elteltével - a felszdlitds megtdriéntének igazoldsa mellett - a Kozszolgaltaté a
dijhdtralék, a késedelmi kamat és az egyéb kéltségek adék moddjéra torténd
behajtasat kezdeményezi,

A szabalyosan benydjtott igénylés alapjdn az Onkormanyzat jegyzdje - a
kezdeményezes kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill - a kiilén jogszabélyban
meghatarozottak szerint, haladéktalanul intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és
a felmerilt koltsegek behajtasa érdekében. Az ily modon behajtott dsszeget az
Onkormanyzat jegyzdje 8 napon belll dtutalja a Kézszolgaltaténak.

Amennyiben a kézszolgaltatast igénybevevé dijhatralékos nem tulajdonosa az
ingatlannak és a vele szemben lefolytatott behajtés eredménytelen, a dijhatralékot,
késedelmi kamatot és felmerilt koéltségeket az ingatlan tulajdonosatdl vagy
vagyonkezeldjétdl kell behajtani. Kézds tulajdonban &lld ingatlan esetén a
tulajdonosok felelGssége egyetemleges.

A behajthatatlan dijhatralék esetében ennek tényérdl és okardl az Onkormanyzat
jegyzbje - a behajtas eredménytelenségét kévetd 8 napon beliil - igazolast ad a
Kézszolgaltatonak,
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IX. A kozszolgaltatasi szerz6dés modositasa

A Kdzszolgaltatasi szerz6dés jogszabalyban meg nem hatdrozott tartalmi elemeit az
Onkormanyzat képviselG-testilete és a Kozszolgdltatd egybehangzé akarattal
modosithatja.

Jogszabalyvaltozas, valamint egyéb, elre nem Ilathaté kériilmény bealltaval, a
szerz8dd felek egybehangzd akarattal médosithatjak jelen szerzédést.

X. A kdzszolgaltatasi szerz8dés megsziinése

A koézszolgaltatdsi szerz8dés megsz(inik

a) a benne meghatdrozott idGtartam lejartaval;

b) a Kdzszolgaltaté jogutdd nélkiili megsziinésével;
c) elallassal, ha a teljesités még nem kezdédétt meg;
d) felmondassal,

A kodzszolgaltatoi szerz8dés felmonddsa

a) Az Onkormanyzat a kézszolgdltatasi szerzddést felmondhatja, ha
. a Kozszolgaltatd - a kézszolgdltatds elldtdsa sordn - a tevékenységre
vonatkozé jogszabdlyokat vagy hatésdgi eléirasokat stlyosan megsértette,
és a jogsértés tényét birésadg vagy hatésdg megallapitotta.
ii. a Kozszolgaltatb a kozszolgdltatdsi szerzédésben  megallapitott
kdtelezettségét neki felréhatdan sdlyosan megsértette.

b) A Kdzszolgaltaté a kozszolgaltatdsi szerzédést felmondhatja, ha
i. az Onkormanyzat a kozszolgdltatdsi szerzédésben meghatarozott
kotelezettségét ~ a Kozszolgéltato felszdlitdsa ellenére ~ stlyosan megsérti
és ezzel a Kozszolgditatonak kart okoz, vagy akadalyozza a kbzszolgaltatas
teljesitését,

ii. a kdzszolgdltatdsi szerzédés megkotését kovetben alkotott jogszabaly a
kézszolgaltatdsi szerzGdés tartalmi elemeit Ggy valtoztatja meg, hogy az a
Kbzszolgaltaténak a kozszolgdltatds szerzddésszerli teljesitése kérébe
tartozo lényeges és jogos érdekeit jelentés mértékben sérti.

A kozszolgaltatoi szerzédés felmonddsi ideje 6 hénap.

A felmondast a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok részletes megjeldlésével
lehet eszk&zéIni.

A felmondas az a) i. pont esetében a hatdrozat, vagy végzés jogerbre
emelkedésének napjatdl kezdédik.

A felmondas az a) ii. pont esetében az okot adé kérillmény irasbeli bejelentése
napjatol kezdédik.



7.

10.

Gyor, 2016. januar 5.

A b) pont tekintetében a jogsértéssel &sszefiggé kar bekovetkezte, illetéleg a
kbzszolgaltatds akadalyozdsa tényének megvaldsuldsa esetén, az arra add
kérilmeényt a Kozszolgdltaté azonnal kézoini kételes az Onkormdnyzattal,
egyidejlileg felhivni a kar megtéritésére, illetSleg az akaddly megsziintetésére.
Amennyiben a felhivas 8 napon beliil nem vezet eredményre, Gigy a felmondas a
felhivas kézhezvételétdl szamitott 9. napon kezdédik.

A felmondasi idS alatt a felek ezen szerz&dés tartama szerint kételesek eljarni és az
abban foglalt kételezettségiiket szerz8désszerlien és maradéktalanul teljesiteni, a
kézszolgaltatasra kiirt 4j palydzat esetén a palyazok részére informdacidkat biztositani
és a kdzszolgdltatds zavartalan atvételét lehetdvé tenni. A szerzdésben foglaltak
végrehajtasa tekintetében felek egyiittm(ikodnek, az esetleges vitds kérdéseket
elsésorban térgyalasok Utjan kisérlik meg rendezni.

Ezen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a vizgazdalkoddsrél szélé 1995.
évi LVIL. torvény, valamint a Polgdri Térvénykényvrdl szolé 1959. évi 1V. tdrvény
rendelkezései az iranyaddak.

Felek ezen kdzszolgaltatasi szerz6dést, mint a kbzszolgéltatas kizardlagos ellatdsara
és mint akaratukkal mindenben megegyez6t Igazolt képviselSjik atjan
helybenhagydlag irjak ala.

KézsZolgaltato




