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Koézszolgaltatasi szerzédés

mely létrejott egyrészrdl Szerecseny Kozség Onkorményzata (cim: 9125 Szerecseny,
_Széchenyi u. 2., kepviseldje: Bolla Gyula polgarmester), mint megrendelé (tovébbiakban
Onkorményzat), mdésrészr6l a PANNON-VIZ Zrt. {cim: 9025 Gyér, Orszdgit u. 4.,
képvisetbje: TEke Laszld elnbk-vezérigazgatd, cg: 0B-10-001658, addig.sz:11401429-2-
08), mint kizédrolagosan jogosult Kbzszolgdltatd {tovdbbiakban: Kézszolgaltatd) kodzétt a
mai napon az alabbi feltételekkel:

I, A kdzszolgéltatasi szerzGdés célja

1. A szerz6dd felek rogzitik, hogy a vizgazddlkodasrdl sz46l6 1995, évi LVIL, tv. 4. § (2)
d) pontjaban foglaltak értelmében a telepiilési dnkormanyzat a vizgazdalkodasi
tevékenységek, mint kézfeladatok kérében kételes gondoskeodni a teleplilésen
taldlhatd szennyvizbekdtés nélkili  ingatlanok esetében a nem kézmivel
Osszegyljtott haztartdsi szennyviz begy(ijtésének szervezéserd! és ellendrzeésérél.

2. Jelen kbzszolgaltatsi szerzOdés célja, a kozszolgditatas teljesitése érdekében az
Onkormanyzat és a Kézszolgdltatd kézétti kapcsolatok szabdlyozasa.

I1. A kozszolgéltatoi szerzddés targya, teritleti hatalya

Az Onkormanyzat megrendeli, Kbzszolgaltats elvdllalja és elvégzi Szerecseny, telepliés
kézigazgatasi hatdrain beliil, a telepllésen taldlhatd szennyvizbekotés nélkili ingatlanok
esetén a nem kézmiivel dsszegylijtott haztartdsi szennyviz begylijtését, elszallitdsat és
artalmatlanitasat,

111. A kézszolgaltatasi szerzédés idGtartama

A szerzbdd felek jelen kdzszolgdltatdsi szerzbdést 10 évre kétik. A kdzszolgdltatasi
szerz0dés érvényessége 2014. jinius 1. napjatdl 2024. jonius 1. napjaig tart.
A kézszolgaltatdsi szerzGdés évente fellilvizsgalatra kerdil.

Iv. A KOzszolgdltatod nyilatkozata

A Kbézszolgaltatd jeten szerzddés aldirdsaval kijelenti, hogy a kdzszolgaltatas teljesitését
vallalja, tovdbbd a kbzszolgaltatdas elidtasdra vonatkozd jogszabalyi feltételekkel,
hatosagi engedélyekkel, engedélyezett telepheliyel, {gyfélszolgalattal, a
kézszolgaltatdshoz sziikséges jarmiiparkkal, a kérnyezeti karok esetleges bekovetkezése
esetén az azonnali beavatkozashoz szilkséges felszerelésekke! és eszkbzokkel, a
kbzszolgaltatds elldtdsdhoz sziikséges létszaml képzett szakemberrel, nyilvantartasi,
adatkezelési és adatszolgaltatdsi rendszerrel, azok folyamatos (zemeltetéséhez
sziikséges személyi és targyi feltételekkel rendetkezik.



V. Az Onkormanyzat jogai és kételezettségei

Az Onkormdnyzat jelen szerz8dés idétartama alatt a Kézszolgaltaténak a
kbzszolgaltatasi tevékenység vonatkozasiban kizdrdlagos jogot biztosit,

A kozszolgaltatas hatékony és folyamatos elldtasahoz sziikséges és rendelkezésére
allé informaciokat, a Kozszolgaltatd szaméara biztositja.

Az Onkormanyzat kételezi magdt arra, hogy jelen kézszolgaitatds, illetve a
telepiilésen  miikodé  egyéb  hulladékkezeldsi, valamint  kdzszolgaltatgsi
tevékenységek osszehangolasat elbsegiti.

Az Onkormanyzat a nem kézmivel Hsszegy(ijtdtt haztartdsi szennyviz kezelésére a
Tét szennyviztisztitd telepet, Tét 088/7, hrsz. alatti telephelyet jeldli ki,

VI, A Kbzszolgaltatd jogai és kételezettségei

A Kobzszolgaltaté, a  kbdzszolgaltatasi tevékenységge! kapcsolatosan  az
dgyfélszoigdlatdhoz lakossdgi fogyasztd vonatkozdsaban telefonon, illetve
személyesen, nem lakossdgi Ggyfelek részerél kizarolag irdsos megrendeléssel
beérkez& igenyeket folyamatosan és teljes kérlien kielégiti a bejelentéstdl szamitott
5 munkanapon beldtf,

Az igénybejelentést kizardlag

- a Koézszolgéltato tgyfélszolgalatahoz
*  hétkéznap a 96/522-658 telefonszamon 06 - tdl 14 - ig
» szemelyesen a Ko&zszolgdltatd Uigyfélszolgdlati iroddiban, nyitvatartasi
iddben
*  irdsos megrendelés esetén a 96/523-291 faxszamon

- rendkivili és slirgds esetekben a Kbzszolgaltatd Kézponti Diszpécserszolgdlatahoz
a 96/522-601 és a 80/204-086 telefonszamon

teheti meg.

A Kbzszolgadltatdé a koOzszolgaltatdst a igénybejelentés alapjan teljesiti azokon a
fogyasztéi helyeken, ahol az ingatianra vald bejutas kadrokozas nélkiil biztositott.

A Kozszolgaltaté biztositja a kozszolgaltatds teljesitéséhez sziikséges személyi és
targyi feltételeket a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelSen. ErrSl az Onkormanyzatot
folyamatosan tajékoztatja.

A Kozszolgaltatd elvégzi a kdzszolgaltatds folyamatos, biztonsagos és bivithetd
teljesitéséhez sziikséges fejlesztéseket, beruhazasokat és karbantartdsokat.

A Kozszolgaltatd tevékenysége ellatasadhoz - a feleldsségének korldtozasa nélkil —
alvatlalkozdkat vehet igénybe.,

A kbzszolgaltatas dijat a Kozszolgéltatd érvényesiti az ingatlantulajdonosok fele.
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Rendkivili, illetve siirgbs esetekben {igénybejelentéstd! szamitott 6 4ran bellil kért
szolgaltatds) a Kézszoigéltaté felar érvényesitésére jogosult.

A Kdzszolgédltatd a kozszolgdltatashoz kapcsolédoan eldirt nyitvantartd rendszert hoz
|étre és mikddtet (hardver-, szoftverfejlesztés).

A Kbzszolgdltatd, a cimére (9025 Gydr, Orszagit u. 4.} levélben eljuttatott,
szolgaltatassal kapcsolatos fogyasztdi panaszokat és észrevételeket kivizsgdlja, és a
beérkezéstl! szdmitott 30 napon bellil, a sziikséges intézkedéseket megteszi, és
err6l az Ggyfelet tajékoztatja. A reklaméciék nyilvantartasba kerllnek, tovabba a
kareseménnyel jaré panaszbejelentésrdl jegyzbkonyv is késziil.

A Kbézszolgaltatd koételes a kozszolgdltatdst a vonatkozd jogszabalyi elirasoknak és
ezen szerz6désben meghatarozottaknak megfeleléen, rendszeresen, biztonsdgosan,
végezni, a munkdjat és a kidzszolgaltatdst akaddlyozé korlilményekre, kdrokra az
Onkormanyzat fegyelmét felhivni. Amennyiben a Kézszolgattatd, a neki felréhatd és
bizonyithaté médon vét a jogszabdlyi és kornyezetvédelmi elbirasok ellen, Ggy
vallalja az azzal jard anyagi és erkdlesi kdvetkezményeket,

A Kbzszolgdltatd, feladata teljesitése soran, kételes a gyljtés helyét a lehulld
(lecseppend) szennyviztdl megtisztitani, a terliletet tisztdn hatrahagyni a vonatkozd
belsé folyamatszabalyozas szerint,

A kézszolgaltatas fogyasztd hibajabdl td6rténé meghilsuldsa esetén a Kozszolgaltaté
jogosult az eredménytelen kiszallas dijanak kiszdmldzésara az érintett fogyaszto felé.

A Kozszolgaltatd hibdjabol térténd szolgaltatas meghilsulas esetén a Kodzszolgaitatd
a fogyaszté minden igazolt karat kdtetes megtériteni,

Amennyiben a gyljtéhelyen talalhatd szennyviz szérmazasi helye és a keletkezési
korilmények egyértelmiien kommunalis eredetre utalnak, Kdzszolgaitatd a kezelési
technoldgial részeként elvégzett vizsgalatokat kilén dij felszdmitdsa nélkil elvégzi.
Ha az adottsagok nem egyértelm(iek {pl. elStisztitd néikili konyha (zemeltetésébdl
szarmazd, vagy nem haztartdsi jellegli tisztitdszereket haszndld kibocsatd) a
peszallitott szennyviz jellemzd szennyezdinek vizsgdlatdt az atvételkor levett
mintabdl, a mindenkor érvényes laboratériumi vizsgalatok dijanak felszamitasa
mellett Kézszolgaltatd elvégzi. Ha fogyasztd ehhez nem jarul hozzd, a gyijtéhely
lritését Kozszolgaltatd nem végzi el. Ha a gydjtéhelyen Kozszolgdltaté veszélyes
hulladékot, illetéleg egészségre, élet- vagy testi épségre veszélyt jelentd hulladekot,
valamint a gylijté jarmlvek berendezéseinek megrongaldddsahoz vezetd hulladékot
talal, ugy megtagadhatja a szolgdltatast, ezzel egyiddben kdteles értesiteni az
Onkormanyzatot, valamint az illetékes hatdsagot.



VIL A kozszolgaltatas dija

A kbzszolgaltatas igénybevételének ellenértéke az ingatlantulajdonost terheli.

A kozszolgaitatas igénybevételéért a nem kbzmivel &sszegylijtott haztartasi
szennyviz mennyiségével ardnyos dijat kell fizetni.

A 2014, évre vonatkozd, nem kézmivel dsszegylijtdtt haztartasi szennyvizszallitdsi
és - fogadasi kdzszolgéltatds dija lakossagi fogyasztok részére 2.970,- Ft/m3+AFA.
A kbzszolgaltatds dija kéziileti fogyasztok részére 3.307,- Ft/m>+AFA.

Az Onkormanyzat a kdzszolgaltatas dijat, a vizgazdalkodasrél sz616 torvény 44/D, 8.
(4). bekezdésének eleget téve, egy éves idGszakra hatdrozza meg.

A Kozszoigaltatd koteles a kozszolgdltatasi dij megallapitasa érdekében az
Onkormanyzat részére koltségelemzés alapjan  dijkalkulacidt  késziteni. A
dijkalkulaciot a Kézszolgaltaté javasiata alapjan a jegyzd terjeszti elb.

Rendkivilli és slirgds esetekben (igénybejelentéstél szamitott 6 oran belll kért
szolgaltatas) dija, a szolgaltatasi dij 1,5-szerese,

VIII, A kdzszolgaltatasi dijhatralék behajtasa

A dijfizetési kdtelezettség hataridejének eimulasztdsa esetén dijhatralék keletkezik,
amely az azzal Osszefliggésben megdliapitott késedelmi kamattal, valamint a
behajtdas egyéb koltségeivel egyltt addk moddjara behajtandd koztartozasnak
mindsil.

A dijhatralék keletkezését kbvetd 30 napon belll a Kézszolgaitaté felhivia az
ingatiantulajdonos figyelmét a dijfizetést kotelezettségének eimulasztasara és
felszdlitja annak teljesitésére a jogkdvetkezményekrdl térténd tajékoztatads mellett,

A felszblitas eredménytelensége esetén a dijhatralék keletkezését kéveté 90. nap
elteltével ~ a felszdlitas megtdrténtének igazoldsa mellett - a Kozszolgaltatd a
dijhdtralék, a késedelmi kamat és az egyéb koltségek addok modjara tortend
behajtasat kezdeményezi,

A szabdlyosan benyujtott igénylés alaplan az Onkorméanyzat jegyzéje - a
kezdeményezés kézhezveételétd! szamitott 8 napon belll - a kiilén jogszabalyban
meghatérozottak szerint, haladéktalanul intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és
a felmerilt kéltségek behajtdsa érdekében. Az ily mddon behajtott dsszeget az
Onkormanyzat jegyzdje 8 napon belll dtutalja a Kézszolgaitatonak.

Amennyiben a kbzszolgaltatast igénybevevd dijhatralékos nem tulajdonosa az
ingatlannak és a vele szemben lefolytatott behajtds eredménytelen, a dijhatralékot,
késedelmi kamatot és felmerilt kéltségeket az ingatlan tulajdonosatél vagy
vagyonkezelGjété! kell behajtani. Kozos tulajdonban all6 ingatlan esetén a
tulajdonosok feleldssége egyetemieges.

A behajthatatlan dijhatralék esetében ennek tényérdl és okérdl az Onkormanyzat

jegyzéje - a behajtds eredménytelenségét kdvetd 8 napon belli - igazolast ad a
Kézszolgaltatdnak.

A



IX. A kézszolgdltatasi szerz6dés modositasa

A Kozszolgaltatasi szerz8dés jogszabalyban meg nem hatdrozott tartalmi elemeit az
Onkormanyzat képvisels-testlilete és a Kozszolgaltaté egybehangzé akarattal
mébdosithatja.

Jogszabdlyvéltozas, valamint egyéb, elére nem lathatd kérillmény bedlltaval, a
szerzddd felek egybehangzé akarattal modosithatjak jelen szerzédést.

X, A kézszolgaltatasi szerzGdés megszinése

A kbzszolgdltatési szerzédés megszlinik

a) a benne meghatarozott idbtartam lejartaval;

b) a Kdzszolgaltato jogutdd nélkili megszlinésével;
c) eldlassal, ha a teljesités még nem kezdbdstt meg;
d} felmondassal.

A kdzszolgaltatdi szerzddés felmondasa

a) Az Onkormanyzat a kbzszolgaltatasi szerzdést felmondhatja, ha
i. a Koézszolgaltatd - a kézszolgaltatds ellatdsa sordn - a tevékenységre
vonatkozé jogszabalyokat vagy hatdsagi eldirdsokat sulyosan megsértette,
€5 a jogsértés tényét hirdsag vagy hatdsdg megallapitotta.
ii. a Kozszolgdltatd a kozszolgaltatasi szerzOdésben  megallapltott
kotelezettségét neki felréhatdan sllyosan megsértette.

b) A Kdézszolgaltatd a kdzszolgaltatasi szerzddést felmendhatja, ha

i. az Onkormanyzat a kézszolgaltatdsi szerz8désben meghatarozott
kdtelezettségét - a Kdzszolgaitatd felszdlitdsa ellenére — silyosan megsérti
és ezzel a Kdzszolgaltaténak kart okoz, vagy akaddlyozza a kdzszolgaltatas
teljesitését.

ii. a kézszolgaltatasi szerzddés megkotését kdvetden alkotott jogszabély a
kézszolgaitatasi szerzddés tartalmi elemeit Ugy valtoztatia meg, hogy az a
Kbozszolgaltatonak a kdzszolgaltatds szerzOdésszerd teljesitése kérébe
tartozé lényeges és jogos érdekeit jelentds mértékben sérti,

A kézszolgaitatdi szerz8dés felmondasi ideje 6 honap.

A felmondast a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok részietes megjeldléséve!
lehet eszk&zoini.

A felmondads az a) i. pont esetében a hatdrozat, vagy végzés jogerbre
emelkedésének napjatol kezdodik.

A felmondés az a) ii. pont esetében az okot adé koérlilmény irasbeli bejelentése
napjatd kezdddik.

—



7. A b) pont tekintetében a jogsértéssel oOsszefliggd kar bekovetkezte, illetdleg a
kozszolgaltatds akaddlyozdsa teényének megvaldsuldsa esetén, az arra adé
koralményt a Kozszolgdltatd azonnal kozoIni koteles az  Onkormanyzattal,
egyidejlileg felhivni a kar megtéritésére, illetbleg az akadaly megszlintetésére.
Amennyiben a felhivas 8 napon belil nem vezet eredményre, Ugy a felmondds a
fethivas kézhezvételétdl szamitott 9. napon kezdbdik.

8. A felmondasi id6 alatt a felek ezen szerzédés tartama szerint kételesek eljarni és az
abban foglalt kételezettségliket szerzddésszerlien és maradéktalanul teljesiteni, a
kézszolgdltatdsra kiirt (j palyazat esetén a palydzdk részére informacidkat biztositani
és a kbzszolgdltatds zavartalan dtvételét lehetévé tenni. A szerzddésben foglaltak
végrehajtdsa tekintetében felek egyiittmiikbédnek, az esetleges vitds kérdéseket
elsésorban targyalasok Gtjan kisérlik meg rendezni.

9, Ezen szerzfdésben nem szabdlyozott kérdésekben a vizgazdaikodasro! szdéld 1995,
évi LVIL. torvény; valamint a Polgari Torvénykdnyvrdl szold 2013, évi V. tdrvény
rendelkezései az irdnyaddak.

10. Felek ezen kdzszolgaltatasi szerzddést, mint a kdzszolgaltatas kizadrdlagos ellatasara

és mint akaratukkal mindenben megegyezét igazolt képviseldjuk Otjan
helybenhagydlag irjak ala.

Szerecseny, 2014. majus 19.




