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mely |étrejétt egyrészrél Vadosfa Kézség Onkormanyzata (9343 Vadosfa, Kossuth u. 19.,
képvisel6je: Szakacs Lajos polgarmester), mint megrendelé (tovabbiakban
Onkormanyzat), masrészré6l a PANNON-VIZ Zrt. (cim: 9025 Gyér, Orszagut u. 4.,
képviseldje: Téke Laszlo elnok-vezérigazgatd, cg: 08-10-001658, addig.sz:11401429-2-
08), mint kizardlagosan jogosult kdzszolgdltaté (tovabbiakban: Kézszolgadltatd) kézott a
mai napon az alabbi feltételekkel:

I. A kozszolgaltatasi szerzédés célja

1. A szerz6dé felek rogzitik, hogy a vizgazdalkodasrél sz6lé6 1995. évi LVIL. tv. 4. § (2)
‘d) pontjaban foglaltak értelmében a telepllési énkormanyzat a vizgazddlkodasi
tevékenységek, mint kozfeladatok korében koteles gondoskodni a telepiilésen
taldlhatd szennyvizbek6étés nélklli ingatlanok esetében a nem kdézmlivel
dsszegylijtott haztartasi szennyviz begy(jtésének szervezésérdl és ellendrzésérdl.

2. Jelen kozszolgaltatoi szerzédés célja, a kozszolgdltatds teljesitése érdekében az
Onkormanyzat és a Kozszolgaltaté kozotti kapcsolatok szabdlyozasa.

II. A kozszolgaltatoi szerzédés targya, teriileti hatalya

Az Onkormanyzat megrendeli, Kézszolgaltaté elvallalja és elvégzi Vadosfa telepiilés
kézigazgatdsi hatdrain beliil, a telepiilésen taldlhaté szennyvizbekdtés nélkiili ingatlanok
esetén a nem kdzmlvel 6sszegy(jtott haztartasi szennyviz begyljtését, elszallitasat és
artalmatlanitasat.

I1I. A kézszolgaltatasi szerzédés idétartama

A szerz6d6 felek jelen kozszolgaltatasi szerz8dést 10 évre kétik. A kozszolgaltatdsi
szerz6dés érvényessége 2014. majus 1. napjatol 2024. majus 1. napjaig tart.
A kdzszolgaltatasi szerzédés évente felllvizsgalatra kerdil.

Iv. A Kozszolgaltatd nyilatkozata

A Kézszolgaltatd jelen szerzGdés alairasaval kijelenti, hogy a kdzszolgaltatas teljesitését
véllalja, tovdbba a kozszolgaltatdas elldtdsdra vonatkozd jogszabalyi feltételekkel,
hatosagi engedélyekkel, engedélyezett telephellyel, tgyfélszolgalattal, a
kézszolgaltatashoz sziikséges jarmlparkkal, a kérnyezeti kdrok esetleges bekdvetkezése
esetén az azonnali beavatkozashoz sziikséges felszerelésekkel és eszkozokkel, a
kézszolgaltatds ellatdsdhoz sziikséges létszamu képzett szakemberrel, nyilvantartasi,
adatkezelési és adatszolgdltatdsi rendszerrel, azok folyamatos (zemeltetéséhez
szliikséges személyi és targyi feltételekkel rendelkezik.




V. Az Onkormanyzat jogai és kotelezettségei

1. Az Onkormdnyzat jelen szerzédés idStartama alatt a Koézszolgéltaténak a
kézszolgaltatasi tevékenység vonatkozdsaban kizardlagos jogot biztosit.

2. A kozszolgdltatds hatékony és folyamatos elldtdsdhoz sziikséges és rendelkezésére
allé informaciokat, a Kézszolgaltaté szdmara biztositja.

3. Az Onkormdnyzat kételezi magdt arra, hogy jelen kézszolgéltatds, illetve a
teleplilésen  mi(kédé  egyéb  hulladékkezelési, valamint  kézszolgaltatasi
tevékenységek 6sszehangoldsat eldsegiti.

Az Onkorményzat a nem kdézmlivel 6sszegy(jtott haztartdsi szennyviz kezelésére
Kapuvar szennyviztisztité telepet (max.42 m3/d, Kapuvar 0657/2 hrsz. alatti, KTJ:
100369310) jeldli ki.

VI. A Kozszolgaltato jogai és kotelezettségei

1. A Kozszolgaltaté, a kozszolgaltatdsi tevékenységgel kapcsolatosan az
ugyfélszolgalatdhoz lakossagi fogyaszté vonatkozdsaban telefonon, illetve
személyesen, nem lakossagi Ulgyfelek részérdl kizardlag irdsos megrendeléssel
beérkezd igényeket folyamatosan és teljes korlen kielégiti a bejelentéstdl szamitott
5 munkanapon beliil.

Az igénybejelentést kizardlag

— a Kozszolgaltaté Ggyfélszolgdlatahoz
= hétkdznap a 96/241-912 telefonszamon 06 - tél 14 - ig
= személyesen a Kozszolgdltatd (igyfélszolgalati irodaiban, nyitvatartasi
idében
= jrdsos megrendelés esetén a 96/595-028 faxszamon

— rendkivili és siirgés esetekben a Kozszolgaltaté Kézponti Diszpécserszolgalatdhoz
a 96/522-601 és a 80/204-086 telefonszamon

teheti meg.

2. A Kozszolgaltatd a kozszolgaltatast a igénybejelentés alapjan teljesiti azokon a
fogyasztdi helyeken, ahol az ingatlanra valé bejutds karokozas nélkiil biztositott.

3. A Kozszolgaltato biztositja a kozszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges személyi és
targyi feltételeket a jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen. Errél az Onkormanyzatot
folyamatosan tajékoztatja.

4. A Kozszolgadltatd elvégzi a kozszolgaltatds folyamatos, biztonsagos és bdvithetd
teljesitéséhez sziikséges fejlesztéseket, beruhdzasokat és karbantartasokat.

5. A Kézszolgaltatd tevékenysége ellatasahoz - a felelésségének korlatozasa nélkil -
alvallalkozdékat vehet igénybe.

6. A koézszolgdltatas dijat a Kozszolgaltatd érvényesiti az ingatlantulajdonosok felé.
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Rendkiviili, illetve sirgds esetekben (igénybejelentéstdl szémitott 6 oran belil kért
szolgaltatas) a Kozszolgaltaté felar érvényesitésére jogosult.

A Kozszolgdltaté a kbzszolgaltatdshoz kapcsoldéddan elirt nyilvantartd rendszert hoz
létre és mikodtet (hardver-, szoftverfejlesztés).

A Kozszolgaltaté, a cimére (9025 Gydér, Orszagut u. 4.) levélben eljuttatott,
szolgdltatdssal kapcsolatos fogyasztoi panaszokat és észrevételeket kivizsgdlja, és a
beérkezéstdl szamitott 30 napon bellll, a szliikséges intézkedéseket megteszi, és
errél az Ugyfelet tajékoztatja. A reklamacidk nyilvantartasba kertilnek, tovabba a
kareseménnyel jaré panaszbejelentésrél jegyz6konyv is késziil.

A Kozszolgaltatd koteles a kbzszolgaltatast a vonatkozd jogszabalyi elirdsoknak és
ezen szerzédésben meghatérozottaknak megfeleléen, rendszeresen, biztonsagosan,
vegezm, a munkajat és a kozszolgaltatast akadalyozé koriilményekre, karokra az
Onkormanyzat fegyelmét felhivni. Amennylben a Kozszolgaltatd, a neki felrohatd és
bizonyithaté modon vét a jogszabadlyi és koérnyezetvédelmi elGirdasok ellen, ugy
vallalja az azzal jar6 anyagi és erkolcsi kovetkezményeket.

A Kozszolgaltatd, feladata teljesitése soran, koteles a gylijtés helyét a lehulldé
(lecseppend) szennyviztél megtisztitani, a terliletet tisztan hatrahagyni a vonatkozé
belsé folyamatszabalyozas szerint.

A kozszolgéltatas fogyasztd hibdjabdl torténdé meghilsuldsa esetén a Kézszolgaltatd
jogosult az eredménytelen kiszallas dijanak kiszamlazasara az érintett fogyaszto felé.

A Ko6zszolgaltatd hibajabdl torténd szolgaltatas meghilsulds esetén a Koézszolgaltatd
a fogyasztdé minden igazolt karat koételes megtériteni.

Amennyiben a gy(jt6helyen talalhaté szennyviz szarmazasi helye és a keletkezési
kérilmények egyértelmien kommunalis eredetre utalnak, Koézszolgaltaté a kezelési
technoldgiai részeként elvégzett vizsgalatokat kilon dij felszamitasa nélkil elvégzi.
Ha az adottsagok nem egyértelmiek (pl. elGtisztitd nélkili konyha lizemeltetésébdl
szarmaz6, vagy nem hdaztartdsi jellegl tisztitészereket hasznalé kibocsatd) a
beszallitott szennyviz jellemzé szennyezdinek vizsgdlatat az atvételkor levett
mintabdl, a mindenkor érvényes laboratériumi vizsgalatok dijanak felszamitdsa
mellett Kdzszolgaltatd elvégzi. Ha fogyaszté ehhez nem jarul hozzda, a gydjtéhely
iritését Kozszolgdltatdé nem végzi el. Ha a gyljtéhelyen Kozszolgaltatd veszélyes
hulladékot, illetéleg egészségre, élet- vagy testi épségre veszélyt jelenté hulladékot,
valamint a gyt(ijté jarmlivek berendezéseinek megrongalédasahoz vezeté hulladékot
taldl, gy megtagadhatja a szolgaltatast, ezzel egyidében koteles értesiteni az
Onkormanyzatot valamint az illetékes hatésagot.

VII. A kozszolgaltatas dija

A kdzszolgaltatds igénybevételének ellenértéke az ingatlantulajdonost terheli.

A kozszolgaltatds igénybevételéért a nem koézmlvel &sszegy(jtétt haztartasi
szennyviz mennyiségével aranyos dijat kell fizetni.

A 2014. évre vonatkozd, nem kézmlivel 6sszegy(ijtétt haztartasi szennywzszalhtési
- fogadasi kozszolgaltatas dija lakossagi fogyasztok részére 2.970,- FUm3+AFA
tleti fogyasztok részére 3.307,- Ft/m’> + AFA + UTDD
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Az Onkormanyzat a kdzszolgaltatds dijat, a vizgazdalkodasrél sz616 térvény 44/D. §.
(4). bekezdésének eleget téve, egy éves idészakra hatarozza meg.

A Kbozszolgaltatd koteles a kozszolgdltatdsi dij megdllapitdsa érdekében az
Onkormanyzat részére koltségelemzés alapjan dijkalkuldciét késziteni. A
dijkalkulaciot a Kézszolgaltatd javaslata alapjan a jegyzé terjeszti elé.

Rendkiviili és siirgés esetekben (igénybejelentéstdl szamitott 6 6ran beliil kért
szolgaltatas) dija, a szolgaltatasi dij 1,5-szerese.

VIII. A koézszolgaltatasi dijhatralék behajtasa

A dijfizetési kotelezettség hataridejének elmulasztasa esetén dijhatralék keletkezik,
amely az azzal Osszefliggésben megallapitott késedelmi kamattal, valamint a
behajtds egyéb koltségeivel egyiltt adéok modjara behajtandd kéztartozasnak
mindsil.

A dijhatralék keletkezését kovetéd 30 napon bellil a Kozszolgaltatd felhivia az
ingatlantulajdonos figyelmét a dijfizetési kotelezettségének elmulasztasara és
felszolitja annak teljesitésére a jogkdvetkezményekrdl torténd tajékoztatas mellett.

A felszolitdas eredménytelensége esetén a dijhatralék keletkezését kdveté 90. nap
elteltével - a felszdlitds megtorténtének igazoldsa mellett - a Kdézszolgaltaté a
dijhatralék, a késedelmi kamat és az egyéb koltségek addk moddjara toérténd
behajtasat kezdeményezi.

A szabalyosan benyljtott igénylés alapjan az Onkormanyzat jegyzéje - a
kezdeményezés kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil - a kiilén jogszabalyban
meghatarozottak szerint, haladéktalanul intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és
a felmerilt koltségek behajtasa érdekében. Az ily mdédon behajtott 6sszeget az
Onkormanyzat jegyzdje 8 napon beliil dtutalja a Kézszolgaltatonak.

Amennyiben a koézszolgaltatast igénybevevé dijhatralékos nem tulajdonosa az
ingatlannak és a vele szemben lefolytatott behajtas eredménytelen, a dijhatralékot,
késedelmi kamatot és felmerilt koltségeket az ingatlan tulajdonosatél vagy
vagyonkezel6jétél kell behajtani. Kozés tulajdonban 3all6 ingatlan esetén a
tulajdonosok feleléssége egyetemleges.

A behajthatatlan dijhatralék esetében ennek tényérdl és okardl az Onkormanyzat
jegyz6je — a behajtas eredménytelenségét kéveté 8 napon bellil - igazoldst ad a
Kézszolgaltatonak.

IX. A kozszolgaltatasi szerz6dés mddositasa

A Kdzszolgaltatasi szerz6dés jogszabalyban meg nem hatarozott tartalmi elemeit az
Onkormanyzat képviselé-testiilete és a Koézszolgaltatd egybehangzé akarattal
modosithatja.

Jogszabdlyvéltozds, valamint egyéb, elére nem lathatdé koérilmény bedlltaval, a
szerz6dé felek egybehangzé akarattal modosithatjak jelen szerzédést.
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X. A kozszolgdltatdsi szerzédés megsziinése

A kozszolgaltatasi szerz6dés megszlinik

a) a benne meghatarozott idétartam lejartaval;

b) a Kdzszolgaltaté jogutdd nélkiili megsziinésével;
c) eldlldssal, ha a teljesités még nem kezdédott meg;
d) felmondassal.

A kozszolgaltatoi szerzodés felmondasa

a) Az Onkormdanyzat a kézszolgdltatasi szerz6dést felmondhatja, ha
i. a Kozszolgdltatdé - a kozszolgdltatds elldtdsa sordn - a tevékenységre
vonatkozé jogszabalyokat vagy hatdsdgi elSirdsokat stilyosan megsértette,
és a jogsértés tényét birdsag vagy hatésdg megallapitotta.
ii. a Kozszolgdltatd a  kozszolgdltatdsi szerzédésben megallapitott
kotelezettségét neki felréhatdéan silyosan megsértette.

b) A Kézszolgaltaté a kdzszolgaltatasi szerzédést felmondhatja, ha

i. az Onkormanyzat a kézszolgdltatdsi szerz6désben meghatérozott
kotelezettségét — a Kdzszolgaltatd felszdlitédsa ellenére - silyosan megsérti
és ezzel a Kozszolgdltatonak kart okoz, vagy akadalyozza a kézszolgaltatas
teljesitését.

ii. a kozszolgaltatdsi szerz6dés megkotését kovetden alkotott jogszabdly a
kbzszolgaltatasi szerz6dés tartalmi elemeit Ggy valtoztatja meg, hogy az a
Koézszolgdltatonak a kozszolgdltatds szerzédésszerli teljesitése kérébe
tartozoé lényeges és jogos érdekeit jelentés mértékben sérti.

A kdzszolgaltatdi szerzédés felmondasi ideje 6 hénap.

A felmondast a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok részletes megjelélésével
lehet eszk&zdlni.

A felmonddas az a) i. pont esetében a hatdrozat, vagy végzés jogerdre
emelkedésének napjatol kezdddik.

A felmondas az a) ii. pont esetében az okot adé kérilmény irdsbeli bejelentése
napjatol kezdddik.

A b) pont tekintetében a jogsértéssel Osszefliggé kar bekovetkezte, illetéleg a
kézszolgaltatdas akadalyozdsa tényének megvaldsuldsa esetén, az arra add
korilményt a Kozszolgaltatd azonnal kozdlni koteles az Onkormanyzattal,
egyidejlleg felhivni a kar megtéritésére, illetéleg az akadaly megszlintetésére.
Amennyiben a felhivdas 8 napon beliil nem vezet eredményre, Ugy a felmondas a
felhivas kézhezvételétdl szamitott 9. napon kezdddik.

A felmondasi id6 alatt a felek ezen szerz6dés tartama szerint kotelesek eljarni és az
abban foglalt kotelezettségiiket szerzédésszerlien és maradéktalanul teljesiteni, a
kézszolgaltatasra kiirt Uj palyazat esetén a palyazok részére informaciokat biztositani
és a kdzszolgaltatds zavartalan atvételét lehetévé tenni. A szerz6désben foglaltak
végrehajtdsa tekintetében felek egylittmiikddnek, az esetleges vitds kérdéseket
elsGsorban targyalasok utjan kisérlik meg rendezni.
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Ezen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a vizgazdalkodasrél sz6lé6 1995.
évi LVII. térvény, valamint a Polgari Torvénykdnyvrdl szolé 1959. évi IV. térvény
rendelkezései az iranyadodak.

Felek ezen koézszolgaltatasi szerzédést, mint a kdzszolgaltatas kizardlagos ellatasara
és mint akaratukkal mindenben megegyezét igazolt képviselGjlik Utjan
helybenhagydlag irjak ala.

Gyor, 2014, aprilis 15. ' V-Vi7n
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On kormanyza nevében




